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GOBIERNO DE PUERTO RICO
JUNTA REGLAMENTADORA DE SERVICIO PUBLICO
NEGOCIADO DE ENERGIA DE PUERTO RICO

RICARDO COLLAZO SUAREZ CASO NUM.: NEPR-QR-2018-0082
QUERELLANTE

VS.

AUTORIDAD DE ENERGIA ELECTRICA ASUNTO: Resolucion Final y Orden sobre
DE PUERTO RICO Querella de Revision Formal de Facturas
QUERELLADA

RESOLUCION FINAL Y ORDEN

L Introduccion y Tracto Procesal:

El 21 de noviembre de 2018, el Querellante, Ricardo Collazo Suarez (“Querellante”)
presento ante el Negociado de Energia de la Junta Reglamentadora de Servicio Publico de
Puerto Rico (“Negociado de Energia”) una Querella contra la Autoridad de Energia Eléctrica
de Puerto Rico (“Autoridad”), por alegados cargos vencidos improcedentes.

Expone el Querellante que a inicios de enero de 2018 recibié la primera factura por
servicio eléctrico después del paso de los huracanes Irma y Maria, en la cual se reflejan
cargos corrientes por $211.19, los cuales pagd oportunamente, y cargos vencidos por
cuatro (4) meses ascendentes a $151.10, los cuales objet6. Sin embargo, la Autoridad
insistio6 en el pago de los referidos cargos vencidos, los cuales segin el Querellante no
proceden toda vez que no habia servicio eléctrico y era imposible efectuar la lectura.t

El 14 de diciembre de 2018 la Autoridad presentd un escrito titulado Oposicion a
Solicitud de Revision de Factura y Cumplimiento de Orden. En su escrito, la Autoridad
argumenta en sintesis que, de la investigacidn realizada, surge que una lectura hecha al
contador del Querellante reflejé una lectura progresiva a la reclamacion y que las lecturas
se tomaron correctamente. De igual forma, la Autoridad expuso que la lectura era
progresiva al historial de lectura de la cuenta del Querellante.?

El 25 de febrero de 2019 el Negociado de Energia emiti6 una Orden mediante la cual
sefiald la Conferencia con Antelacion a Vista para el 25 de marzo de 2019, a las 9:30 de la

1 Querella,p. 2.

2 Véase Oposicién a Solicitud de Revision de Factura y Cumplimiento de Orden, p. 1, 1.
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mafiana; y Vista Administrativa para el 25 de marzo de 2019, a las 10:00 de la marjana, con
el propésito de dilucidar las controversias entre las partes. '

Luego de varios tramites procesales, el 19 de marzo de 2019 las partes presentaron
conjuntamente un escrito titulado Aviso de Desistimiento, mediante el cual informaron al
Negociado de Energfa haber alcanzado “un acuerdo transaccional que termina con todo el
procedimiento contencioso bajo el caso numero NEPR-QR-2018-0082"3, por lo que
solicitaron el desistimiento con perjuicio y archivo de la Querella de epigrafe, sin especial
imposicion de costas ni honorarios de abogado.* Finalmente, mediante Resolucion emitida
el 21 de marzo de 2019, el Negociado de Energia dejo sin efecto la Conferencia con
Antelacién a Vista y la Vista Administrativa.

IL Derecho Aplicable y Analisis:

La Seccion 4.03 del Reglamento 85435 establece los requisitos y las normas que
rigen las solicitudes de desistimiento de un promovente en un proceso adjudicativo ante el
Negociado. dicha seccién dispone que un promovente podra desistir “en cualquier etapa de
los procedimientos, mediante estipulacion firmada por todas las partes en el caso.”® De otra
parte, el inciso (B) de dicha seccion establece que “[e]l desistimiento sera sin perjuicio a
menos que el aviso o la estipulacién expresare lo contrario”.” Con relacién a la naturaleza
del desistimiento, el inciso (C) de dicha seccion dispone que [e]l desistimiento sera con
perjuicio si el promovente hubiere desistido anteriormente de la misma reclamacion o si el
promovido hubiere cumplido con su obligacién.”®

En este caso, las partes presentaron conjuntamente un Aviso de Desistimiento,
mediante el cual informaron al Negociado de Energfa haber alcanzado un acuerdo
transaccional que pone fin a las controversias entre si y solicitaron el desistimiento con
perjuicio y archivo de la Querella. Dicho mecanismo procesal satisface el requisito de
estipulacion establecido en la Seccion 4.03 del Reglamento 8543, por lo cual no existe
impedimento para que se acoja, con perjuicio, el desistimiento voluntario del Querellante.

II1. Conclusion

Por todo lo anterior, se ACOGE el desistimiento voluntario del Querellante, por lo
que se ORDENA el cierre y archivo, con perjuicio, de la Querella.

3 Aviso de Desistimiento, p. 1, 2.
41d, p. 2.

5 Reglamento de Procedimientos Adjudicativos, Avisos de Incumplimiento, Revisién de Tarifas e Investigaciones
de 18 de diciembre de 2016.

6 Id., Seccion 4.03(A)(2).
7 Id., Seccién 4.03(B).

8 Id., Seccion 4.03(C).
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Cualquier parte adversamente afectada por la presente Resolucién Final’y Ofden | 4
podrd presentar una mociéon de reconsideracién ante el Negociado de Energia—de—————
conformidad con la Seccién 11.01 del Reglamento 8543 y las disposiciones aplicables de la
Ley 38-2017, conocida como “Ley de Procedimiento Administrativo Uniforme del Gobierno
de Puerto Rico” (“LPAU"). La mocidn a tales efectos debe ser presentada dentro del término
de veinte (20) dias contados a partir de la fecha de archivo en autos de la notificaciéon de
esta Resolucion Final y Orden. Dicha solicitud debe ser entregada en la Secretaria del
Negociado de Energia ubicada en el Edificio World Plaza, 268 Ave. Mufioz Rivera, Nivel
Plaza Ste. 202, San Juan, P.R. 00918. Copia de la solicitud debera ser enviada por correo
regular a todas las partes notificadas de esta Resolucién Final y Orden, dentro del término
aqui establecido.

El Negociado de Energia deberda considerar dicha mocién dentro de los quince (15)
dias de haberse presentado. Si la rechazare de plano o no actuare dentro de los quince (15)
dfas, el término para solicitar revision judicial comenzard a transcurrir nuevamente desde
que se notifique dicha denegatoria o desde que expiren los quince (15) dias, seglin sea el
caso. Si el Negociado de Energia acoge la solicitud de reconsideracion, el término para
solicitar revision empezara a contarse desde la fecha en que se archive en autos una copia
de la notificacion de la resolucién del Negociado de Energia resolviendo definitivamente la
mocién de reconsideracion. Tal resolucién debera ser emitida y archivada en autos dentro
de los noventa (90) dias siguientes a la radicacién de la mocién de reconsideracion. Si el
Negociado de Energia acoge la mocién de reconsideracion, pero deja de tomar alguna
accion con relacion a la mocién dentro de los noventa (90) dias de ésta haber sido radicada,
perder4 jurisdiccién sobre la misma y el término para solicitar revision judicial empezara a
contarse a partir de la expiracién de dicho término de noventa (90) dias, salvo que el
Negociado de Energia, por justa causa y dentro de esos noventa (90) dias, prorrogue el
término para resolver por un periodo que no excedera de treinta (30) dias adicionales.

De no optarse por el procedimiento de reconsideraciéon antes expuesto, la parte
afectada podrd, dentro del término de treinta (30) dfas, contados a partir del archivo en
autos de esta Resolucién Final y Orden, presentar recurso de revision judicial ante el
Tribunal de Apelaciopes. Lo anterior conforme a la Seccién 11.03 del Reglamento Nuam.
la LPAU y el Reglamento del Tribunal de Apelaciones.
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Certifico que asi lo acordé la mayoria de los miembros del Negociado de Energia de Puerto
Rico el _I0 _ de mayo de 2019. Certifico que el _i1b_de mayo de 2019 he procedido con el
archivo en autos de esta Resolucion Final y Orden con relacién al Caso Num. NEPR-QR-
2018-0082 y copia de la misma fue notificada mediante correo electronico a:
ricozol3@yahoo.com y a juphoffl1076@aeepr.com Asimismo, certifico que copia fiel y
exacta de esta Resolucién Final y Orden fue enviada a:

Autoridad de Energia Eléctrica Ricardo Collazo Suarez
Lcdo. John A. Uphoff Figueroa Calle Monet C-8

PO Box 363928 Quintas de San Luis

San Juan, P.R. 00936-3928 Caguas, P.R. 00725-7610

Para que asf conste, firmo la presente en San Juan, Puerto Rico, hoy _{¥ de mayo de 2019.
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Wanda I. Cordero Morales
Secretaria Interina




