GOBIERNO DE PUERTO RICO
JUNTA REGLAMENTADORA DE SERVICIO PUBLICO
NEGOCIADO DE ENERGIA DE PUERTO RICO

NORMA IRIS ROMAN LOPEZ CASO NUM.: NEPR-QR-2018-0078

QUERELLANTE
ASUNTO: Mocidén de Desestimacion
VS.

SUNNOVA ENERGY CORPORATION
QUERELLADO

RESOLUCION Y ORDEN

El 8 de noviembre de 2018, la parte Querellante presentd ante el Negociado de
Energia de Puerto Rico (“Negociado”) una Querella contra la compafiia Sunnova Energy
Corporation (“Sunnova”) al amparo del Reglamento 8543, “Reglamento de Procedimientos
Adjudicativos, Avisos de Incumplimiento, Revisiéon de Tarifas e Investigaciones”. En la
misma, la Querellante alega que las placas solares le han dafiado el techo de su residencia,
que tiene filtraciones, y que no tuvo un ahorro en la factura de energia eléctrica como le
habian indicado. Solicita la Querellante que se anule el contrato firmado, y que Sunnova se
lleve las placas solares de su residencia.

El 5 de diciembre de 2018, Sunnova present6 una “Mocién de Desestimacion” ante
el Negociado. En el mismo, sefialan que las alegaciones contenidas en la querella de la
Promovente no estan relacionadas con asuntos o materias sobre los cuales el Negociado
posee jurisdicciéon primaria. En la alternativa, Sunnova alega que el Negociado esta
precluido en atender la querella por existir un proceso obligatorio de arbitraje pactado
entre las partes.

El 31 de enero de 2019, la Querellante presenté un Escrito en contestacion a la
Mocién presentada por Sunnova. En la misma, la Querellante indica que se encuentra
dispuesta a retirar su reclamacién con Sunnova si le remueven las placas solares de su
residencia.

El Articulo 6.4 de la Ley 57-20141 establece que el Negociado, entre otras, tendra
jurisdiccién primaria y exclusiva sobre los casos y controversias en las que se plantee el
incumplimiento con la politica publica energética de Puerto Rico, asi como los casos y
controversias en las que se platee algin incumplimiento de la Autoridad con cualquiera de
los mandatos establecidos en la Ley 83-1941.2 Ademas, el referido Articulo dispone que el

! Ley de Transformacion y ALIVIO Energético de Puerto Rico, segiin enmendada.

2 Ley de la Autoridad de Energia Eléctrica, segin enmendada.
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Negociado tendra jurisdiccién regulatoria, investigativa y adjudicativa sobre la Autoridad y

cualquier otra compafiia de energia certificada que provea servicios en Puerto Rico.?

Por las razones antes expuestas, se declara No Ha Lugar la Mocién de
Desestimaciéon de Sunnova. Ademds, se ORDENA a Sunnova a contestar la querella
presentada por la Promovente en un término de diez (10) dias.

Notifiquese y publiquese.

Lcda. Verdnica Jorge Barranco
Oficial Examinadora

CERTIFICACION

Certifico que asf lo acordd la Oficial Examinadora en este caso la Lcda. Verdnica Jorge
Barranco el <3 de julio de 2019. Certifico ademéas que hoy, _3 _ de julio de 2019, he
procedido con el archivo en autos de esta Orden en relacién al Caso Num. NEPR-QR-2018-
0078 y he enviado copia de la misma a: cfl@mcvpr.com, gnr@mcvpr.com Yy
nrl562@gmail.com. Asimismo, certifico que copia de esta Orden fue enviada a:

Sunnova Energy Corporation Norma Iris Roman Lopez
Lcdo. Carlos Fernandez Lugo HC-3 Box 33400
Lcdo. German Novoa Rodriguez San Sebastian, P.R. 00685

McConnell Valdés, LLC
P.0. Box 364225
San Juan, PR 00936-4225

Para que asi conste firmo la presente en San Juan, Puerto Rico, hoy, 3 dejulio de 2019.

A 572 071

Wanda I. Cordero Moralres
Secretaria

3 Ley 57-2014, Art. 6.4



