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RESOLUCION FINAL Y ORDEN

I. Introduccion y tracto procesal:

El 15 de mayo de 2019, la parte querellante, Elisa Ivette Rodriguez Le6n
(“Querellante”), presentd ante el Negociado de Energia de la Junta Reglamentadora de
Servicio Publico de Puerto Rico (“Negociado de Energia”) una Revisién Formal de Facturas de
Servicio Eléctrico (“Querella”) contra la Autoridad de Energia Eléctrica (“Autoridad”), por
facturacion excesiva en la factura fechada 11 de abril de 2019, por $374.78, la cual dio inicio
al caso de epigrafe. A la Querella, 1a Querellante anejo: (a) copia de carta de determinacion
inicial de la Autoridad, fechada 30 de abril de 2019, denegando la objecién de la Querellante;
y (b) copia de correo electronico fechado 11 de mayo de 2019 y dirigido al Negociado,
solicitando una investigacion de su caso ante la Autoridad.

El 22 de mayo de 2019 el Negociado de Energia emitid la correspondiente Citacidn y,
el 24 de junio de 2019, la Querellante presento evidencia a los efectos de que, el 23 de mayo
de 2019 notific6 a la Autoridad la Citacién y copia de la Querella; y de que la Autoridad recibio
las mismas el dia 28 de mayo de 2019.

Asi pues, el 17 junio de 2019 la Autoridad presentd Contestacion a Solicitud de
Revision de Factura. En sintesis, tras certificar cuamplimiento con los requisitos del Articulo
6.27 de la Ley Num. 57 de 27 de mayo de 2014, segliin enmendada, conocida como Ley de
Transformacion y ALIVIO Energético de Puerto Rico (“Ley 57-2014"), la Autoridad
argumento que, de la investigacién realizada, surge que se verificé el historial de lectura y de
facturacion de la cuenta de la Querellante, que el consumo reflejado en la factura objetada
fue verificado y leido, y que se confirmé que la lectura era progresiva al historial de lectura



de la cuenta.! Asimismo, expuso la Autoridad que el consumo reflejado en la factura objetada
es consono con el patrén de consumo de la cuenta de la Querellante.?

El 1 de noviembre de 2019, el Negociado de Energia emitié y notificé Orden, en la cual
sefiald la Conferencia con Antelacion a Vista (“Conferencia”) para el 25 de noviembre de
2019, a las 9:30 de la mafiana, y la Vista Administrativa en su fondo para el mismo 25 de
noviembre de 2019, a las 10:00 de la mafiana; y, entre otras cosas, concedid a las partes hasta
el 15 de noviembre de 2019 para presentar el informe requerido por la Seccién 9.01 (B) del
Reglamento Niim. 8543,3 a saber el Informe Conjunto de Conferencia con Antelacién a Vista.
No obstante lo anterior, las partes no presentaron el requerido Informe Conjunto de
Conferencia con Antelacidn a Vista.

El 25 de noviembre de 2019, llamado el caso para Conferencia con Antelacion a Vista
Administrativa, compareci6 la Querellante por Derecho propio. La Autoridad comparecio a
través de la licenciada Zayla N. Diaz Morales, quien adujo que, en dos ocasiones envio a la
Querellante, via correo electrénico, la parte de la Autoridad del Informe Conjunto de
Conferencia con Antelacién a Vista, de lo cual presenté evidencia. Sin embargo, la Querellante
alegd no haber recibido dichos correos electronicos. Asf pues, el Negociado concedio a las
partes una oportunidad de reunirse en privado y completar el Informe. No obstante lo
anterior, tras dicho aparte, la Querellante expuso no sentirse preparada para completar el
Informe y solicitd la suspension y transferencia de la Conferencia con Antelacién a Vista
Administrativa y de la Vista Administrativa. Asi las cosas, se dejd sin efecto la Conferencia
con Antelacién a Vista Administrativa y la Vista Administrativa y, mediante Resolucion y
Orden notificada el 26 de noviembre de 2019, se resefialé las mismas para el 9 de diciembre
de 2019, alas 9:30 a.m. y 10:00 a.m., respectivamente. Asimismo, se concedio a las partes un
término final e improrrogable hasta el 5 de diciembre de 2019 para presentar el Informe
Conjunto de Conferencia con Antelacion a Vista.

En cumplimiento con la Resolucién y Orden de 26 de noviembre de 2019, el 5 de
diciembre de 2019 las partes presentaron el requerido Informe Conjunto de Conferencia con
Antelacién a Vista. Asimismo, el 6 de diciembre de 2019 las partes presentaron
conjuntamente un escrito titulado Aviso de Desistimiento y Solicitud de Suspension de Vista,
suscrito por ambas partes, en el que informaron haber alcanzado un acuerdo transaccional
que pone fin a todas las controversias entre las partes, por lo que la Querellante deseaba
desistir de la Querella de epigrafe. Por el mismo fundamento, las partes solicitaron se dejara
sin efecto los senalamientos de Conferencia y de Vista Administrativa en su fondo de 9 de
diciembre de 2019.4 As{ pues, el 9 de diciembre de 2019 el Negociado expidid y notificé
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Resolucién en la que dejo sin efecto los sefialamientos de Conferencia con Antelacion a Vista
y de Vista Administrativa en su fondo de 9 de diciembre de 2019.
I1. Derecho aplicable y analisis:

La Seccion 4.03 del Reglamento Ntim. 85435 establece los requisitos y las normas que
rigen las solicitudes de desistimiento de un promovente en un proceso adjudicativo ante el
Negociado. Dicha seccién dispone que un promovente podra desistir “en cualquier etapa de
los procedimientos, mediante estipulacion firmada por todas las partes en el caso.”® De otra
parte, el inciso (B) de dicha seccién establece que “[e]] desistimiento serd sin perjuicio a
menos que el aviso o la estipulacién expresare lo contrario”.” Con relacion a la naturaleza del
desistimiento, el inciso (B) de dicha seccion dispone que [e]l desistimiento sera con perjuicio
si el promovente hubiere desistido anteriormente de la misma reclamacion o si el promovido
hubiere cumplido con su obligacion.”®

En este caso, mediante escrito firmado tanto por la Querellante como por la
Autoridad, presentado el 6 de diciembre de 2019, ambas partes informaron al Negociado de
forma clara y expresa que “[...] las Partes han alcanzado un acuerdo transaccional que pone
fin a todas las controversias suscitadas entre ellas” y solicitaron al Negociado que “emita
resolucién mediante la cual declare el desistimiento con perjuicio y archivo de este caso sin
imposicién de costas ni honorarios de abogado [...]".1° Ello constituye un desistimiento
expreso de la Querellante y una anuencia expresa al desistimiento por parte de la Autoridad.
Dicho mecanismo procesal satisface el requisito de estipulacion establecido en la Seccion
4.03 del Reglamento Nim. 8543, por lo cual no existe impedimento para que se acoja el
desistimiento voluntario, con perjuicio, de la Querellante.

I11. Conclusion

En vista de lo anterior, el Negociado de Energia ACOGE el desistimiento voluntario de
la Querellante y ORDENA el cierre y archivo sin perjuicio de la presente Querella.

Cualquier parte adversamente afectada por la presente Resolucion Final y Orden
podra presentar una mocién de reconsideracién ante el Negociado de Energia, de
conformidad con la Seccién 11.01 del Reglamento 8543 y las disposiciones aplicables de la
Ley 38-2017, conocida como “Ley de Procedimiento Administrativo Uniforme del Gobierno
de Puerto Rico” (“LPAU"). La mocién a tales efectos debe ser presentada dentro del término
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de veinte (20) dias contados a partir de la fecha de archivo en autos de la notificacion de esta
Resolucién Final y Orden. Dicha solicitud debe ser entregada en la Secretaria del Negociado
de Energfa ubicada en el Edificio World Plaza, 268 Ave. Mufioz Rivera, Nivel Plaza Ste. 202,
San Juan, P.R. 00918. La solicitud también puede ser presentada utilizando el sistema de
radicacién electrénica del Negociado de Energifa en la siguiente direccion
https://radicacion.energia.pr.gov. Copia de la solicitud debera ser enviada por correo
regular a todas las partes notificadas de esta Resolucién Final y Orden, dentro del término
aqui establecido.

El Negociado de Energfa deberd considerar dicha mocién dentro de los quince (15)
dias de haberse presentado. Si la rechazare de plano o no actuare dentro de los quince (15)
dias, el término para solicitar revision judicial comenzara a transcurrir nuevamente desde
que se notifique dicha denegatoria o desde que expiren los quince (15) dias, segin sea el
caso. Si el Negociado de Energia acoge la solicitud de reconsideracion, el término para
solicitar revisién empezara a contarse desde la fecha en que se archive en autos una copia
de la notificacién de la resolucién del Negociado de Energia resolviendo definitivamente la
mocién de reconsideracion. Tal resolucién deberd ser emitida y archivada en autos dentro
de los noventa (90) dias siguientes a la radicacién de la mocién de reconsideracion. Si el
Negociado de Energfa acoge la mocién de reconsideracion, pero deja de tomar alguna accion
con relacién ala mocién dentro de los noventa (90) dias de ésta haber sido radicada, perdera
jurisdiccién sobre la misma y el término para solicitar revisién judicial empezara a contarse
a partir de la expiracién de dicho término de noventa (90) dias, salvo que el Negociado de
Energia, por justa causa y dentro de esos noventa (90) dias, prorrogue el término para
resolver por un periodo que no excedera de treinta (30) dias adicionales.

De no optarse por el procedimiento de reconsideracién antes expuesto, la parte
afectada podra, dentro del término de treinta (30) dias, contados a partir del archivo en autos
de esta Resolucion Final y Orden, presentar recurso de revision judicial ante el Tribunal de
Apelaciones. Lo anterior conforme a la Seccién 11.03 del Reglamento Num. 8543, las
disposiciones aplicables de la LPAU y el Reglamento del Tribunal de Apelaciones.
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CERTIFICACION

Certifico que asf lo acordé la mayoria de los miembros del Negociado de Energia de la Junta
Reglamentadora de Servicio Pablico de Puerto Rico el _Ip_ de febrero de 2020. Certifico
ademas que el 7 de febrero de 2020 he procedido con el archivo en autos de esta
Resolucion Final y Orden con relacién al Caso Nim. NEPR-QR-2019-0086 y fue notificada
mediante correo electronico a: elisaivette24@hotmail.com y zayla.diaz@prepa.com.
Asimismo, certifico que en el dia de hoy he enviado copia fiel y exacta de la misma a:

Autoridad de Energia Eléctrica Elisa Ivette Rodriguez Le6n
de Puerto Rico Cond. Valle Santa Cecilia
Lcda. Zayla N. Diaz Morales Edificio 5 - 503

PO Box 363928 Caguas, P.R. 00725

San Juan, PR 00936-3928

Para que asf conste, firmo la presente en San Juan, Puerto Rico, hoy 7 _de febrero de 2020.




