GOBIERNO DE PUERTO RICO
JUNTA REGLAMENTADORA DE SERVICIO PUBLICO
NEGOCIADO DE ENERGIA DE PUERTO RICO

CASO NUM.: NEPR-MI-2019-0018
IN RE: REGLAMENTO DE
PROCEDIMIENTOS ADJUDICATIVOS, ASUNTO: Anuncio de reglamento
AVISOS DE INCUMPLIMIENTO, REVISION | propuesto revisado; inicio de
DE TARIFAS E INVESTIGACIONES procedimiento de adopcién de reglamento;
término para someter comentarios; y
sefialamiento de vista publica.

RESOLUCION

El 11 de octubre de 2019, el Negociado de Energia de la Junta Reglamentadora de
Servicio Publico de Puerto Rico (“Negociado de Energia”) emitié una Resolucién (“Resolucién
de 11 de octubre”), mediante la cual publicé la propuesta de Enmienda al Reglamento Nim.
8543, Reglamento de Procedimientos Adjudicativos, Avisos de Incumplimiento, Revisién de
Tarifas e Investigaciones (“Enmienda Propuesta”). De igual forma, dio inicio al presente
procedimiento de adopcién de reglamento propuesto, al amparo del Articulo 6.20 de la Ley
57-2014! y del Capitulo Il de la Ley 38-2017.2 El Negociado de Energia concedi6 hasta el 12
de noviembre de 2019 para someter comentarios y seflal6 una vista ptblica para el 15 de
noviembre de 2019, conforme proveen las secciones 2.2 y 2.3 de la Ley 38-2017.3

El Reglamento 8543* establece las normas que rigen los procedimientos
adjudicativos ante el Negociado de Energfa, incluyendo los procesos de revision y aprobacién
de tarifas de servicio eléctrico de la Autoridad de Energia Eléctrica de Puerto Rico
(“Autoridad”). De igual forma, el Reglamento 8543 establece las normas para los procesos
de aviso de incumplimiento y las investigaciones administrativas que realice el Negociado
de Energfa.

El propésito de la Enmienda Propuesta era modificar ciertas disposiciones para
facilitar el acceso a este foro administrativo y asi garantizar que los procedimientos se
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1 Conocida como Ley de Transformaciony ALIVIO Energético de Puerto Rico, segiin enmendada (“Ley 57-2014").

2 Conocida como Ley de Procedimiento Administrativo Uniforme del Gobierno de Puerto Rico, segiin enmendada
(“Ley 38-2017").

3 Resolucion de 11 de octubre, pp. 2-3.
+ La Enmienda Propuesta contempla enmiendas al Reglamento de Procedimientos Adjudicativos, Avisos de

Incumplimiento, Revisidn de Tarifas e Investigaciones, Reglamento Niim. 8543, 18 de diciembre de 2014
(“Reglamento 8543").



conduzcan de una manera rapida, justa y econdmica. De igual forma, proponia enmendar las
definiciones de “Negociado de Energia”, “Oficina Estatal de Politica Publica Energética” y
“Oficina Independiente de Proteccién al Consumidor” (“OIPC”), para atemperarlas a los
cambios organizacionales ocurridos en virtud del Plan de Reorganizacién de la Junta
Reglamentadora de Servicio Publico de Puerto Rico y de la Ley 211-2018.5 A su vez, la
Enmienda Propuesta formulaba procesos expeditos, segiin requerido por la Ley 147-2019,°
que garantizaran que los procedimientos administrativos donde una de las partes sea una
Persona de la Tercera Edad se efectuasen dentro de periodos mdas cortos de tiempo,
asegurando una solucién expedita de dichos procedimientos. Finalmente, la Enmienda
Propuesta proponia modificar el procedimiento de revisién de tarifas para atemperarlo al
lenguaje del Articulo 6.25 de la Ley 57-2014, segtin este fue enmendado por el Articulo 5.20
delaLey 17-2019.7

El 12 de noviembre de 2019, la Autoridad presenté comentarios mediante escrito
titulado Mocidn Sometiendo Comentarios.

El 15 de noviembre de 2019 se celebré la vista publica segiin sefialada. A la vista
comparecieron el Sr. Patrick ]J. Wilson en representacion de Puerto Rico Solar Energy
Industries Association Corp. d/b/a Solar & Energy Storage Association of Puerto Rico (“SESA-
PR"), y los licenciados Marisol Pomales Morales, Zayla Diaz Morales, Rebecca Torres Ondina
y Francisco Marin Rodriguez en representacién de la Autoridad.

El 3 de diciembre de 2019, el Negociado de Energia emitié una Resolucién, mediante
la cual concedié un término adicional de veinte (20) dias para someter comentarios.

—SERIS

El 23 de diciembre de 2019, la OIPC presenté comentarios mediante un escrito
titulado RE: Propuesta de Enmienda al Reglamento de Reglamento de Procedimientos
Adjudicativos, Avisos de Incumplimiento, Revision de Tarifas e Investigaciones, Reglamento
Niim. 8543 de 18 de diciembre de 2014.

Luego de concluido el periodo para someter comentarios, la Asamblea Legislativa
adopto la Ley 73-2020 y la Ley 85-2020, las cuales enmendaron la Ley 38-2017. Dichas
enmiendas inciden en los procedimientos establecidos en el Reglamento 8543.

Ante ello, con el beneficio de los comentarios a la Enmienda Propuesta y contando con
la experiencia de cerca de seis (6) afios desde la implementacién del Reglamento 8543, el
Negociado de Energia DETERMINA que es en el mejor interés publico hacer una revision
mas abarcadora del Reglamento 8543 a los fines de atemperar el mismo a las enmiendas
introducidas porlaLey 73-2020 y la Ley 85-2020 ala Ley 38-2017, asi como adoptar normas

5 Conocida como Ley de Ejecucidn del Plan de Reorganizacidn de la Junta Reglamentadora de Servicio Piiblico de
Puerto Rico, segin enmendada (“Ley 211-2018").

6 Conocida como Ley Especial de Procesos Administrativos Expeditos para Personas de la Tercera
enmendada (“Ley 147-2019").
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mas flexibles que garanticen el facil acceso a este foro. Por consiguiente, el Negociado de
Energia PUBLICA una versién revisada de la enmienda al Reglamento Num. 8543,
(“Enmienda Propuesta Revisada”). La Enmienda Propuesta Revisada se incluye como Anejo
I de la presente Resolucion.

Para beneficio del ptblico en general y acorde con la obligacién del Negociado de
Energia de asegurar la transparencia en todos sus procedimientos, la Enmienda Propuesta
Revisada incluye como Anejo A una tabla de referencia de las secciones del Reglamento 8543
que se propone enmendar y una breve descripcién de la naturaleza de tales enmiendas. Dada
la naturaleza y la numerosidad de las enmiendas propuestas, el Negociado de Energia
DETERMINO presentar la Enmienda Propuesta Revisada como un reglamento nuevo de
manera que todas las disposiciones reglamentarias vigentes respecto a los procesos
adjudicativos ante el Negociado de Energfa estén contenidas en un solo documento. Por
consiguiente, la Seccién 1.18 de la Enmienda Propuesta Revisada deroga el Reglamento 8543
una vez esta entre en vigor.

El Negociado de Energia publicard, en su pagina de Internet y en un periodico de
circulacion general en Puerto Rico, un aviso sobre la Enmienda Propuesta Revisada, tanto en
espafiol como en inglés, segtin requerido por la Seccién 2.1 de la Ley 38-2017. Las personas
interesadas en someter comentarios en torno a la Enmienda Propuesta Revisada, podrdn
presentarlos de las siguientes formas:

a. A través del sistema de radicacién en linea del Negociado de Energia:
https://radicacion.energia.pr.gov;

b. Por correo electrdonico: comentarios@energia.pr.gov;

c. Porcorreo postal alaSecretaria del Negociado de Energia de Puerto Rico, 268 Ave.
Mufioz Rivera Suite 202, San Juan, Puerto Rico 00918-1925; o

d. En persona en la Secretaria del Negociado de Energia de Puerto Rico, Edificio
World Plaza, 268 Ave. Mufioz Rivera, Suite 202, San Juan, Puerto Rico 00918. El
horario de la Secretaria del Negociado de Energfa es de 8:30 am. a 5:30 p.m. de
lunes a viernes, excepto dias feriados.

Las personas interesadas en someter comentarios podran hacerlo en o antes de 15
de enero de 2021.

El Negociado de Energia celebrara una vista publica en formato virtual el lunes, 11
de enero de 2021 a las 2:00 p.m. Dicha vista ptblica sera transmitida en vivo a través del
canal de YouTube del Negociado de Energia. Cualquier persona interesada en presentar sus
comentarios durante la vista puiblica deberd comunicarse con la Secretaria del Negociado de
Energia a través del teléfono (787) 523-6262 o via correo

acceder la vista publica virtual.




Notifiquese y publiquese. W
dlEBH-AVﬁgCS DeMz
% Presidente 7

Angel Ii Rivera Cfe la Crlgz

Comisionada Asociada

i ; Sllwa B. Ugarte ?aujo
Camisionado Asociado Comisionada As¥ciada

CERTIFICACION

Certifico que asi lo acordd la mayoria de los miembros del Negociado de Energia de Puerto
Rico el _lig_de diciembre de 2020. Certifico ademas que |{z_de diciembre de 2020 copia de
esta Resolucién fue notificada mediante correo electrénico a: astrid.rodriguez@prepa.com,
jorge.ruiz@prepa.com, n-vazquez@aeepr.com, c-aquino@aeepr.com, obed.santos@aes.com,
jesus.bolinaga@aes.com, maria.berio@aes.com, axel.colon@aes.com, cfl@mcvpr.com,
ivc@mcvpr.com, notices@sonnedix.com, leslie@sonnedix.com,
victorluisgonzalez@yahoo.com, jemendez@reichardescalera.com, r.martinez@fonroche.fr,
gonzalo.rodriguez@gestampren.com, sergio.gonsales@patternenergy.com>,
kevin.devlin@patternenergy.com, fortiz@reichardescalera.com, javier.adiego@x-elio.com,
jefflewis@terraform.com, mperez@prrenewables.com, viviana.harrington@sunnova.com,
cotero@landfillpr.com,  geoffbiddick@radiangen.com,  hjcruz@urielrenewables.com,
jczayas@landfillpr.com>,carlos.reyes@ecoelectrica.com,

brent.miller@longroadenergy.com, accounting@everstreamcapital.com,
agraitfe@agraitlawpr.com, h.bobea@fonrochepr.com, ramonluisnieves@rlnlegal.com,

hrivera@oipc.pr.gov, info@sesapr.org, yan.oquendo@ddec.pr.gov. Asimismo, certifico que

hoy, ___de diciembre de 2020 he procedido con el archivo en autos de esta Resolucion
emitida por en Negociado de Energia de Puerto Rico.




Para que asi conste firmo la presente en San Juan, Puerto Rico,

hoy, \¢_de diciembre de 2020.
L/Z/M/

Wanda 1. Cord




Junta Reglamentadora de Servicio Publico
Negociado de Energia de Puerto Rico

REGLAMENTO SOBRE PROCEDIMIENTOS ADJUDICATIVOS, AVISOS DE
INCUMPLIMIENTO, REVISION DE TARIFAS E INVESTIGACIONES
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GOBIERNO DE PUERTORICO
JUNTA REGLAMENTADORA DE SERVICIO PUBLICO
NEGOCIADO DE ENERGIA DE PUERTO RICO

REGLAMENTO DE PROCEDIMIENTOS ADJUDICATIVOS, AVISOS DE INCUMPLIMIENTO,
REVISION DE TARIFAS E INVESTIGACIONES

CAPITULOI-DISPOSICIONES GENERALES APLICABLES ATODOSLOSPROCEDIMIENTOS
ARTICULO 1.- DISPOSICIONES GENERALES
Seccion 1.01.- Titulo

Este Reglamento se conocerd como Reglamento de Procedimientos Adjudicativos, Avisos de
Incumplimiento, Revisién de Tarifas e Investigaciones del Negociado de Energia de la Junta
Reglamentadora de Servicio Ptblico de Puerto Rico (“Negociado de Energia”).

Seccion 1.02.- Base Legal

Este Reglamento se adopta al amparo de los Articulos 6.3, 6.4, 6.20, 6.24, 6.25 y 6.25A de la
Ley 57-2014, conocida como Ley de Transformacién y ALIVIO Energético de Puerto Rico,
seglin enmendada (“Ley 57-2014"), de la Ley 38-2017, conocida como Ley de Procedimiento
Administrativo Uniforme del Gobierno de Puerto Rico, seglin enmendada (“Ley 38-2017") y de
la Ley 147-2019, conocida como la Ley Especial de Procesos Administrativos Expeditos para
Personas de la Tercera Edad, segin enmendada (“Ley 147-2019").

Seccion 1.03.- Resumen Ejecutivo

Este Reglamento modifica las normas que regiran los procedimientos adjudicativos ante el
Negociado de Energia, incluyendo el proceso de revision y aprobacién de tarifas de servicio
eléctrico de la Autoridad de Energia Eléctrica de Puerto Rico (“Autoridad”) y de las demas
Compafifas de Servicio Eléctrico, las cuales complementaran las disposiciones de la Ley 38-
2017 y su jurisprudencia interpretativa. De igual forma, se establecen las normas que regiran
los procedimientos de avisos de incumplimiento y de investigacion del Negociado de
Energia, en conjunto con la Ley 38-2017 y su jurisprudencia interpretativa.

Seccion 1.04.- Propdsito de las Enmiendas al Reglamento 8543

El 18 de diciembre de 2014, el Negociado de Energia present6 ante el Departamento de
Estado de Puerto Rico (“Departamento de Estado”) el Reglamento de Procedimientos
Adjudicativos, Avisos De Incumplimiento, Revision de Tarifas e Investigaciones, Reglamento
Ndm. 8543 (“Reglamento 8543"). El Reglamento 8543 se adopté conforme proveian al
momento de su presentacion la Ley 57-2014 y la Ley Nim. 170 de 12 de agosto de 1988,



segin enmendada, conocida como Ley de Procedimiento Administrativo Uniforme (“Ley
170").

El proposito del Reglamento 8543 era establecer las normas que regirian los procedimientos
adjudicativos ante el Negociado de Energfa, incluyendo los procesos de revision y aprobacién
de tarifas de servicio eléctrico de la Autoridad. De igual forma, el Reglamento 8543 estableci6
las normas iniciales para conducir los procesos de aviso de incumplimiento y las
investigaciones administrativas del Negociado de Energfa.

Luego de la adopcion del Reglamento 8543, la Ley 38-2017 derogd la Ley 170. A su vez, la
Ley 48-2018,1a Ley 174-2018, la Ley 147-2019, la Ley 73-2020, la Ley 85-2020 y la Ley 150-
2020 enmendaron la Ley 38-2017. De otra parte, la Ley 57-2014 ha sido enmendada por
varios estatutos, tales como la Ley 4-2016, conocida como Ley para la Revitalizacion de la
Autoridad de Energia Eléctrica de Puerto Rico, la Ley 211-2018, conocida como Ley de
Ejecucién del Plan de Reorganizacién de la Junta Reglamentadora de Servicio Publico de Puerto
Rico y la Ley 17-2019, conocida como Ley de Politica Publica Energética de Puerto Rico.

Contando con la experiencia de més de cinco afios desde la implementacion del Reglamento
8543, el Negociado de Energia determin6 que era en el mejor interés publico enmendar
ciertas disposiciones de este, a los fines de facilitar el acceso a este foro administrativo,
garantizando que los procedimientos se conduzcan de una manera rapida, justa y econémica
para los comparecientes. Ademas, el Negociado de Energia determiné meritorio atemperar
ciertas disposiciones del Reglamento 8543 a los cambios de ley. A esos efectos, el 11 de
octubre de 2019, el Negociado de Energia emitié una Resolucién en el Caso Num. NEPR-MI-
2019-0018, In Re: Propuesta de Enmienda al Reglamento Procedimientos Adjudicativos, Avisos
de Incumplimiento, Revision de Tarifas e Investigaciones, para notificar la Propuesta de
Adopcién de Reglamentacion.

El reglamento propuesto en el Caso Nim. NEPR-MI-2019-0018 contenia enmiendas para las
definiciones de “Negociado de Energfa”, “Programa de Politica Ptblica Energética” (“PPPE”)
y “Oficina Independiente de Proteccién al Consumidor” (“OIPC"), a los fines de hacer constar
los cambios organizacionales en virtud del Plan de Reorganizacion de la Junta
Reglamentadora de Servicio Piblico de Puerto Rico y de la Ley 211-2018. Por otro lado,
proponfa adoptar procesos expeditos, segun requerido por la Ley 147-2019, que
garantizaran que los procedimientos administrativos donde una de las partes sea una
Persona de la Tercera Edad se llevaran a cabo dentro de periodos mas cortos de tiempo,

asegurando una solucion agil en dichos procedimientos.

El periodo para someter comentarios en el Caso Nim. NEPR-MI-2019-0018 se extendi6
hasta el 23 de diciembre de 2019, siendo la Autoridad y la OIPC quienes tinico presentaron
comentarios sobre el reglamento propuesto. Tras concluir el periodo para presentar
comentarios en el Caso Nim. NEPR-MI-2019-0018, las Leyes 73-2020, 85-2020 y 50-2020
enmendaron la Ley 38-2017.



El Negociado de Energia determina que, a tenor con lo dispuesto en la Seccién 2.19 de la Ley
38-2017, es en el mejor interés publico revisar el Reglamento 8543, para evaluar si este
efectivamente adelanta la politica publica del Negociado de Energfa y de la legislacion actual.

A tales efectos, el propdsito de este Reglamento es actualizar y atemperar las normas para el
tramite de los procedimientos que se ventilen ante el Negociado de Energia, a las leyes
vigentes. Dado los numerosos cambios que fueron necesarios, el Negociado de Energia
determind apropiado derogar el Reglamento 8543 y sustituirlo con este Reglamento a los
fines de mantener en un solo documento las normas que rigen los procedimientos
adjudicativos, avisos de incumplimiento, revisién de tarifas e investigaciones que lleva a
cabo el Negociado de Energia. De esta forma se facilita al publico en general el acceso a
dichas normas.

Para beneficio del publico en general y acorde con la obligacién del Negociado de Energia de
asegurar la transparencia en todos sus procedimientos, se incluye como Anejo A de este
Reglamento una tabla de referencia de las secciones del Reglamento 8543 que han sido
modificadas y una breve descripcion de la naturaleza de tales enmiendas.

Seccion 1.05.- Aplicacién

Este Reglamento aplicara a todos los procedimientos adjudicativos, a los procedimientos de
avisos de incumplimiento, a las investigaciones y a las revisiones tarifarias que se ventilen
ante o por el Negociado de Energia.

Seccion 1.06.- Interpretacion

Este Reglamento serd interpretado de forma que se promueva el mas alto interés ptblico y
la protecciéon de los intereses de los habitantes de Puerto Rico, y de forma que los
procedimientos se lleven a cabo de forma rapida, justa y economica.

Seccion 1.07.- Disposiciones de Otros Reglamentos

Las disposiciones de este Reglamento podran ser complementadas por las disposiciones de
otros reglamentos del Negociado de Energia que sean compatibles con las disposiciones de
este Reglamento.

Seccién 1.08.- Procedimientos No Previstos

Cuando no se haya previsto un procedimiento especifico en este u otro reglamento del

Negociado de Energia, el Negociado de Energfa podra conducirlos en cualquier forma que
sea consistente con la Ley 57-2014 y con la Ley 17-20109.



Seccion 1.09.- Definiciones

A) Para fines de este Reglamento, los siguientes términos tendran el significado que se
establece a continuacion, salvo que del contexto del contenido de alguna disposicion
se desprenda claramente otra cosa:

1)

2)

3)

4)

“Autoridad” se refiere a la “Autoridad de Energia Eléctrica de Puerto Rico”,
corporacién publica creada por la Ley 83 de 2 de mayo de 1941, segin
enmendada, conocida como Ley de la Autoridad de Energia Eléctrica de Puerto
Rico, y cualquiera de sus subsidiarias y sus actividades, sean o no comerciales,
asi como su sucesora.

“Compafiia de Servicio Eléctrico” o “Compafifa de Energia” se refiere a
entidades que el Negociado de Energia haya certificado como “Compafiia de
Servicio Eléctrico”, conforme provee la Enmienda al Reglamento Num. 8618,
sobre Certificaciones, Cargos Anuales y Planes Operacionales de Compaiiia de
Servicio Eléctrico en Puerto Rico, Reglamento Nim. 8701 de 17 de febrero de
2016, o su sucesor, e incluye, sin limitarse a:

a) La Autoridad o su sucesora;

b) Cualquier Contratante bajo un Contrato de Alianza o Contrato de Venta
otorgado en relacién con las Transacciones de la AEE celebradas por
virtud de la Ley 120-2018;

c¢) Cualquier persona o entidad, natural o juridica, dedicada a ofrecer
servicios de generacion, servicios de transmisién y distribucion,
facturacién, trasbordo de energia (wheeling), servicios de red (grid
services), almacenamiento de energfa, reventa de energia eléctrica, asi
como cualquier otro servicio eléctrico segin definido por el Negociado
de Energia;

d) Cualquier persona o entidad, natural o juridica, que tenga una instalacion
de generacién de energia eléctrica en Puerto Rico, incluidos los
generadores distribuidos en exceso de 1 MW; y

e) Las Cooperativas Eléctricas y Cooperativas de Energia.

“Cooperativa Eléctrica” o “Cooperativas de Energfa” se refiere a las
cooperativas organizadas con el propdsito de satisfacer las necesidades
individuales y comunes de servicios de energia eléctrica de sus socios y sus
comunidades, conforme proveen la Ley 258-2018 y los reglamentos del
Negociado de Energia.

“Ley 4-2016" se refiere a Ley 4-2016, conocida como Ley para la Revitalizacion
de la Autoridad de Energia Eléctrica, segin enmendada.



5) “Ley 38-2017" serefiere alaLey 38-2017, conocida como Ley de Procedimiento
Administrativo Uniforme del Gobierno de Puerto Rico, segiin enmendada.

6) “Ley 57-2014" se refiere a la Ley 57-2014, conocida como Ley de
Transformacién y ALIVIO Energético de Puerto Rico, segin enmendada.

7) “Ley 73-2008" se refiere a la Ley 73-2008, conocida como la Ley de Incentivos
Econdémicos para el Desarrollo de Puerto Rico, segiin enmendada.

8) “Ley 120-2018" se refiere a la Ley 120-2018, conocida como Ley para
Transformar el Sistema Eléctrico de Puerto Rico, segiin enmendada.

9) “Ley 136-1996" se refiere a la Ley 136-1996, conocida como Ley para
Disponer que Todas las Agencias Gubernamentales Proveerdn un Intérprete
para que Asista a las Personas con Impedimentos Auditivos, segun enmendada.

10)“Ley 147-2019” se refiere a la Ley 147-2019, conocida como Ley Especial de
Procesos Administrativos Expeditos para Personas de la Tercera Edad, segiun
enmendada.

11)“Ley 211-2018" se refiere a la Ley 211-2018, conocida como Ley de Ejecucién
del Plan de Reorganizacion de la Junta Reglamentadora de Servicio Pliblico de
Puerto Rico, segiin enmendada.

12)“Ley 258-2018" se refiere a la Ley 258-2018, conocida como Ley de las
Cooperativas de Energia en Puerto Rico, segiin enmendada.

13)“Microred de Terceros” se refiere a una Microred Registrada que el Negociado
de Energia haya designado como “Microred de Terceros”, conforme al
Reglamento para el Desarrollo de Microredes, Reglamento Num. 9028 de 16 de
mayo de 2018 o su sucesor.

14)“Microred Registrada” se refiere a una Microred registrada ante el Negociado
de Energia, conforme al Reglamento para el Desarrollo de Microredes,
Reglamento Niim. 9028 de 16 de mayo de 2018 o su sucesor.

15)“Negociado de Energia” se refiere al Negociado de Energia de la Junta
Reglamentadora de Servicio Publico de Puerto Rico, establecido en virtud del
Plan de Reorganizacién de la Junta Reglamentadora de Servicio Publico de
Puerto Rico y la Ley 211-2018, anterior Comisién de Energia de Puerto Rico
creada por la Ley 57-2014, asf como a sus oficiales examinadores, jueces
administrativos y el pleno de comisionados, cuando actien a nombre del
Negociado de Energfa.



16)"0IPC” se refiere a la “Oficina Independiente de Proteccién al Consumidor”,
entidad creada por virtud de la Ley 57-2014 para asistir y representar a los
clientes de servicio eléctrico del Gobierno de Puerto Rico, adscrita a la Junta
Reglamentadora de Servicio Publico de Puerto Rico en virtud del Plan de
Reorganizacion de la Junta Reglamentadora de Servicio Publico de Puerto Rico
y delaLey 211-2018.

17)“Persona” incluye a cualquier persona natural, sociedad o persona juridica,
independientemente de como esté organizada.

18)“Persona de la Tercera Edad” se refiere a persona de sesenta y siete (67) afios
0 mds, quien podra comparecer por si, o mediante tutor, o por conducto de un
representante mediando un poder duradero otorgado mediante escritura
publica, segiin dispuesto en la Ley 147-2019.

19)“PPPE” se refiere al Programa de Politica Piblica Energética del Departamento
de Desarrollo y Comercio de Puerto Rico, establecido en virtud de la Ley 141-
2018, conocida como Ley de Ejecucién del Plan de Reorganizacion del
Departamento de Desarrollo Econémico y Comercio de 2018, antes conocido
como la Oficina Estatal de Politica Publica Energética (“OEPPE"), encargado de
desarrollar y difundir la politica ptblica energética del Gobierno de Puerto
Rico.

20) “Transaccion de la AEE” tendra el mismo SIgnlflcado que dispone la Ley 120-
2018 para dicho término.

B) Toda palabra usada en singular en este Reglamento se entendera que también incluye
el plural, salvo que del contexto se desprenda otra cosa. Asimismo, los términos
usados en género masculino incluirdn el femenino y viceversa.

Seccion 1.10.- Fechas y Términos

En el computo de cualquier término concedido por este Reglamento, o por orden del
Negociado de Energia, no se contara el dia en que se realice el acto, evento o incumplimiento
después del cual el término fijado empieza a transcurrir. Cuando una fecha o término de
vencimiento caiga en un dia feriado, sdbado o domingo, dicha fecha o término de vencimiento
se extendera hasta el proximo dfa que no sea feriado, sabado o domingo.

Seccion 1.11.- Idioma

A) De haber alguna discrepancia entre la versién en espafiol y la version en inglés de este
Reglamento, prevalecera lo dispuesto en la version en espafiol.

B) Los procedimientos que se ventilen ante el Negociado de Energia se conduciran en el
idioma espafiol. No obstante, a peticion de parte, o cuando sea meritorio, el Negociado



de Energia podra ordenar que los procedimientos se conduzcan en el idioma inglés,
siempre y cuando ello sea compatible con la adjudicacién justa del caso.

C) Las alegaciones, recursos y mociones deberdn formularse en espafiol o en inglés,
seglin lo prefiera el compareciente. Aquellos escritos que deba suscribir una parte u
otra persona que no conozca el idioma espafiol o el idioma inglés, podran formularse
en el idioma vernaculo de dicha parte o persona, siempre que esté acompafiada de
una traduccion certificada al idioma espafiol o al idioma inglés.

D) No sera necesario ni obligatorio la traduccién de documentos presentados en el
idioma inglés. No obstante, en aquellos casos en que la justicia lo amerite o cuando la
traduccion de los documentos presentados resulte indispensable para la adjudicacion
justa del caso, el Negociado de Energia ordenara que las alegaciones, mociones o
documentos presentados sean traducidos al idioma espafiol.

E) Todo documento presentado en cualquier otro idioma que no sea espafiol o inglés
debera estar acompafiado de una traduccion certificada al idioma espafiol o inglés.

Seccion 1.12.- Clausula de Salvedad

Si cualquier articulo, disposicidn, palabra, oracion, inciso o seccion de este Reglamento fuera
impugnado, por cualquier razon, ante un tribunal y declarado inconstitucional o nulo, tal
sentencia no afectara, menoscabard o invalidara las restantes disposiciones de este
Reglamento, sino que su efecto se limitara al articulo, disposicién, palabra, oracidn, inciso o
seccion asi declarado inconstitucional o nulo. La nulidad o invalidez de cualquier articulo,
palabra, oracién, inciso o seccién, declarada para algin caso especifico, no afectard o
perjudicara en sentido alguno su aplicacion o validez en cualquier otro caso, excepto cuando
especifica y expresamente se invalide para todos los casos.

Seccion 1.13.- Formularios

El Negociado de Energia establecera los formularios que entienda necesarios para el tramite
de los procedimientos al amparo de este Reglamento, y los pondra a disposicion del publico
a través de su portal de Internet. No obstante, el hecho de que el Negociado de Energia no
haya adoptado uno o mas formularios, esté en proceso de revisarlos, o el portal de Internet
esté fuera de servicio, no relevara a persona alguna de su obligacion de cumplir con las
disposiciones de este Reglamento o con las drdenes del Negociado de Energia.

Seccion 1.14.- Modo de Presentacion

Los formularios, documentos y comparecencias requeridas en virtud de este Reglamento o
de alguna orden del Negociado de Energia, deberan ser presentados a través del sistema de
radicacion electronica del Negociado de Energfa, conforme a las instrucciones que, de tiempo
en tiempo, establezca el Negociado de Energia mediante orden en relaciéon con dicho sistema.



En caso de que el sistema de radicacion electrénica no esté operando, no esté funcionando
temporalmente, o si el presentante no tiene el equipo necesario para acceder el sistema de
radicacion electronica, los formularios, documentos y comparecencias requeridas en virtud
de este Reglamento, o de alguna orden del Negociado de Energia, se presentaran en la
Secretarfa del Negociado de Energfa, conforme a las instrucciones que establezca el
Negociado de Energia mediante orden.

Toda comparecencia tendrd que cumplir con los requisitos de forma y notificacién que
dispone la Seccion 2.02 de este Reglamento y las 6rdenes que emita el Negociado de Energia
a esos efectos.

Seccion 1.15.- Efecto de la Presentacion

La presentaciéon de un documento que haya sido preparado o cuyo contenido haya sido
formulado por la parte que lo presenta, equivaldra a certificar que el contenido del
documento es cierto y que, de acuerdo con su mejor conocimiento, informacion y creencia,
formada luego de un andlisis diligente, el documento esta fundado en hechos, argumentos,
fuentes juridicas e informacién correcta.

Seccion 1.16.- Informacion Confidencial

Si en cumplimiento con lo dispuesto en este Reglamento, o en alguna orden del Negociado
de Energia, una persona tuviese el deber de presentar al Negociado de Energia informacion
que, a su juicio, es privilegiada, dicha compaifiia identificara la informacién alegadamente
privilegiada, solicitard al Negociado de Energia la proteccién de dicha informacion, y
expondréd por escrito los argumentos en apoyo a su planteamiento sobre la naturaleza
privilegiada de la informacién. El Negociado de Energfa evaluara la peticién y, de entender
que la informacion amerita proteccién, procederd de conformidad con lo dispuesto en el
Articulo 6.15 de la Ley 57-2014 y con lo dispuesto en las Ordenes y Resoluciones del
Negociado de Energia a esos efectos.

Seccion 1.17.- Vigencia

El Reglamento 8543 entré en vigor a su presentacion ante el Departamento de Estado,
conforme a lo establecido en ese entonces en el Articulo 6.20 de la Ley 57-2014 y en la
Seccién 2.13 dela Ley 170. Las disposiciones del Reglamento 8543 que han sido modificadas
por conducto de este Reglamento entrardn en vigor treinta (30) dfas luego de su
presentacion en el Departamento de Estado, en la Biblioteca Legislativa de la Oficina de
Servicios Legislativos y en la Comisién Conjunta para la Revision e Implementacion de
Reglamentos Administrativos de la Asamblea Legislativa de Puerto Rico, conforme provee la
Seccion 2.8 de la Ley 38-2017.

Seccion 1.18.- Derogacion Reglamento 8543

Se deroga el Reglamento 8543.



CAPITULO II - PROCEDIMIENTOS ADJUDICATIVOS

ARTICULO 2.- NORMAS MISCELANEAS SOBRE EL PROCEDIMIENTO ADJUDICATIVO

Seccion 2.01.- Aplicabilidad de las Reglas de Procedimiento Civil y de las Reglas de
Evidencia

Las disposiciones contenidas en las Reglas de Procedimiento Civil y en las Reglas de
Evidencia podran aplicar de manera supletoria a este Reglamento en cualquier
procedimiento adjudicativo ante el Negociado de Energia cuando, en el ejercicio de su
discrecion para manejar los casos ante si, el Negociado de Energfa asf lo disponga mediante

orden.

Seccion 2.02.- Requisitos Generales de las Comparecencias por Escrito

Toda querella, recurso, contestacion, mocion o escrito que se presente ante el Negociado de
Energia debera cumplir con los siguientes requisitos:

A)

B)

Q)

Tener un encabezamiento o epigrafe con el nombre del Negociado de Energia, el
nombre de las partes, el nimero del caso (que le asigne el Negociado de Energia),
y la materia o el asunto del pleito. El escrito inicial incluird en el epigrafe los
nombres de todos los promoventes y todos los promovidos, pero en los demas
escritos se expondra el nombre del primer promovente y el primer promovido
mencionado en el escrito inicial, y se utilizara la abreviatura “et al.” para hacer
referencia a los demds promoventes o promovidos.

Estar en papel tamafio carta, en letra impresa tamafio 12, a doble espacio.

En su escrito inicial ante el Negociado de Energia, todo compareciente debera
expresar su nombre, apellidos, direccién fisica, direccién postal, teléfono y
direccién de correo electronico. Durante el tramite del procedimiento
adjudicativo, todo compareciente debera informar por escrito al Negociado de
Energia de cualquier cambio en su informacién de contacto dentro de un término
de tres (3) dfas, contados a partir de la fecha en que ocurrié el cambio. El
incumplimiento con este deber conllevara la imposicion de sanciones.

1) Siel compareciente es una corporacion o una compafiia de responsabilidad
limitada organizada bajo las leyes de Puerto Rico, incluira su nimero de
registro ante el Departamento de Estado.

2) Si el compareciente es una persona con un negocio personal, incluira el
nombre bajo el cual hace negocios.

3) Salvo que la parte esté representada por abogado o que el Negociado de
Energia disponga otra cosa mediante orden, la direccidn de correo postal
y la direccién de correo electronico informadas al amparo de este inciso



seran las direcciones que utilizard el Negociado de Energia para notificar a
las partes sus Ordenes y dictdmenes, y que utilizaran los demas
comparecientes en el caso para notificarle copia de los escritos y
documentos presentados ante el Negociado de Energia.

D) Expresar la fecha de presentacion del documento ante el Negociado de Energia.

E)

F)

G)

Con excepcion de las querellas o recursos mediante los cuales se inicie un
procedimiento adjudicativo ante el Negociado de Energia, todo escrito contendra
una certificaciéon del compareciente o de su abogado, en caso de estar
representado, en la que indicara que ha notificado copia del escrito presentado a
cada una de las demas partes del caso, y el medio que utilizara o que ha utilizado
para efectuar dicha notificacion.

1) La notificacién a las partes se harad el mismo dia de la presentacién del
escrito ante el Negociado de Energfa.

2) Siempre que una parte esté representada por abogado, la notificacion sera
efectuada al abogado, salvo que el Negociado de Energia ordene que la
notificacion se haga directamente a la parte.

3) Lanotificacion se efectuard mediante correo electrénico a la direccion que
se haya consignado en el expediente. En caso de que una parte, o su
abogado, no tenga una direccién de correo electronico la notificacion se
hard mediante entrega personal, facsimil o correo, al nimero o direccion,
segln sea el caso, que se haya consignado en el expediente. La notificacion
quedara perfeccionada al ser enviada (via correo electrénico o facsimil) o
al ser depositada en el correo.

El documento estard firmado por el abogado que represente a la parte
compareciente, o por la propia parte en caso de que ésta no tenga representacion
legal. La firma de la parte o de su abogado constituird una certificacion de que ha
leido el escrito bajo su firma y que, seglin su mejor conocimiento, informacion y
creencia formada luego de una investigacién razonable, el contenido del escrito es
cierto o correcto. Al tope o debajo de la firma se indicara el nombre, apellidos,
direccion fisica, direccion postal, teléfono y direccién de correo electrénico de la
persona que firma el documento. Cuando se trate de un abogado que comparece
en representacion de una parte, en todo escrito éste debera incluir ademas su
niimero en el Registro Unico de Abogados y Abogadas.

Los comparecientes podran anejar documentos a cualquier querella, recurso,
contestacion o mocién que presenten, los cuales se consideraran como parte de la
querella, recurso, contestacion o mocion a la cual fueron anejados. No obstante, el
Negociado de Energfa determinara su admision como prueba y su valor
probatorio en el incidente procesal correspondiente.
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Seccion 2.03.- Representacion Legal

A) Toda persona natural podrd comparecer por derecho propio o representada por
abogado.

B) Toda corporacién o persona juridica deberd comparecer por conducto de un
abogado o por conducto de un oficial debidamente autorizado a tomar decisiones
a nombre de la entidad que representa y obligar a la misma, lo cual vendra
obligado a acreditar mediante resolucién corporativa o cualquier documento
similar emitido a tales efectos.

C) Todo abogado que haya comparecido ante el Negociado de Energia en
representacion de una parte o peticionario y que, durante el procedimiento, desee
renunciar a la representacion legal de dicha parte o peticionario, debera presentar
un escrito al Negociado de Energia solicitando ser relevado de tal representacion,
exponiendo las razones por las cuales debe permitirse su renuncia.

D) Toda Persona que comparezca sin representacion legal estard sujeta al
cumplimiento de este Reglamento, incluyendo lo referente a imposicion de
sanciones y consecuencias procesales.

Seccion 2.04.- Citaciones

Cuando el Negociado de Energia expida citaciones para requerir la comparecencia de alguna
persona a la toma de una deposicidén, a una inspeccién ocular, a una vista o a cualquier otro
procedimiento ante el Negociado de Energia, la citacion advertird a la parte citada de su
obligacién de comparecer, so pena de desacato, al lugar en la fecha y hora ordenada en la
citacion y que, en caso de incumplimiento, el Negociado de Energia podra acudir al Tribunal
General de Justicia en auxilio de su jurisdiccion.

El Negociado de Energia podra notificar las citaciones por correo electrénico, correo postal,
o entrega personal.

Seccion 2.05.- Oficiales Examinadores

El Negociado de Energia podré referir o delegar cualquier asunto adjudicativo o investigativo
a oficiales examinadores, quienes tendran los poderes que expresamente les delegue el
Negociado de Energia en la orden de designacion.

Los oficiales examinadores tendran el deber de emitir recomendaciones sobre la
adjudicacion del caso o del incidente procesal objeto de la asignacion, referido o delegacion
del Negociado de Energia. Al emitir su decision, el Negociado de Energia tendra plena
discrecién para acoger o rechazar las recomendaciones de los oficiales examinadores.

Los oficiales examinadores tendrdn inmunidad por las recomendaciones hechas como parte
de sus funciones, siempre que (i) actien con imparcialidad, de buena fe y de manera
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razonable, sabiendo que su conducta no es ilegal; y (ii) al ejercer sus funciones, no incurran
en violaciones de principios legales establecidos, ni a los canones que rijan su profesion.

ARTICULO 3.- INICIO DEL PROCEDIMIENTO ADJUDICATIVO
Seccion 3.01.- Legitimacion Activa

Toda persona con legitimacion activa podré iniciar un procedimiento adjudicativo ante el
Negociado de Energia con relacion a cualquier asunto que esté bajo su jurisdiccion.

El PPPE tendra legitimacién activa para iniciar un procedimiento adjudicativo ante el
Negociado de Energfa contra cualquier persona que, a tenor con las alegaciones del PPPE,
esté incurriendo o haya incurrido en acciones u omisiones contrarias a la politica publica
energética del Gobierno de Puerto Rico.

La OIPC tendra legitimacién activa para presentar querellas o recursos legales ante el
Negociado de Energia a nombre y en representacion de clientes que no tengan otra
representacion legal, en relacién con controversias sobre cualquier asunto que afecte el
servicio, tarifa o en cualquier otro asunto que afecte los intereses o derechos de los clientes
de servicio eléctrico a tenor con lo establecido en el Articulo 6.42 de la Ley 57-2014. A su
vez, la OIPC podra participar o comparecer como parte interventora en cualquier accion
relacionada con tarifas, facturas, politica puiblica o a cualquier otro asunto que pueda afectar
a los consumidores y/o clientes de servicio eléctrico, conforme provee el Articulo 6.42 de la
Ley 57-2014

Seccidén 3.02.- Procedimientos ex parte.

Los procedimientos cuyo propdsito sea la concesion de una certificacion de compafiia de
servicio eléctrico, microred, cooperativa de energia, certificado de energia, permiso, endoso
y gestiones similares, se consideraran procedimientos ex parte no-adjudicativos, a menos
que el Negociado de Energia disponga lo contrario. Dichos procedimientos se conduciran
conforme provean las leyes especiales y los reglamentos que regulen tales peticiones.

Una parte adversamente afectada por la determinacion final del Negociado de Energia en
tales procedimientos ex parte no-adjudicativos, podra impugnar la determinacion conforme
dispongan la ley especial y los reglamentos que regulen la concesion de la certificacion de
compafifa de servicio eléctrico, microred, cooperativa de energia, certificado de energia,
permiso, endoso o gestién similar que se pretenda impugnar, y a tenor con lo dispuesto en
la Seccion 5.4 de la Ley 38-2017 y su jurisprudencia interpretativa.

Secciéon 3.03.- Contenido de las Querellas, Reconvenciones o Recursos mediante los
cuales se inste una Accion ante el Negociado de Energia

Toda querella, reconvencion o recurso mediante el cual se inste una accién ante el Negociado
de Energia en contra de cualquier Persona contendra, como minimo:
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A) Nombre completo de todos los promoventes comparecientes, sujeto a lo siguiente:

1) En el caso de las personas naturales, se incluiran los dos apellidos, y si se tratase
de una persona casada bajo el régimen de sociedad de gananciales, se incluira el
nombre del conyuge, y a la sociedad legal de gananciales compuesta por éstos.

2) En el caso de las personas juridicas, se incluira el nombre segin consta en el
Departamento de Estado y el nimero de registro, si aplica.

B) Direccién fisica, direccion postal, teléfono y direccién de correo electrénico de todos
los promoventes comparecientes;

C) Nombre completo de todos los promovidos, segiin lo conozca la parte promovente;

1) En el caso de las personas naturales, se incluiran los dos apellidos, y si se tratase
de una persona casada bajo el régimen de sociedad de gananciales, se incluira el
nombre del conyuge, y a la sociedad legal de gananciales compuesta por éstos.

2) En el caso de las personas juridicas, se incluira el nombre segin consta en el
Departamento de Estado y el nimero de registro, si aplica.

D) Direccion fisica, direccién postal, teléfono y direccion de correo electrénico de todos
los promovidos, segin conozca la parte promovente;

E) Una relacién sucinta y sencilla de los hechos demostrativos de que el promovente
tiene derecho a un remedio;

F) Una solicitud del o de los remedios a los que el promovente crea tener derecho. Un
promovente podrd solicitar indemnizaciéon por concepto de dafios y perjuicios
sufridos como parte del remedio a una causa de accion;

G) Una valorizacion de los remedios, en caso de que aplique;

H) En caso de que el promovente solicite mas de un remedio, indicara si solicita dichos
remedios en conjunto o en la alternativa;

) Enlos casos en que se solicite la revision de una determinacion de una Compafifa de
Servicio Eléctrico, se debera incluir copia de la determinaciéon junto con la constancia
de la fecha en que se notifico, asf como todo escrito que se haya presentado y recibido
como parte del proceso ante la Compaiifa de Servicio Eléctrico. No obstante, la
omisién de estos documentos no sera razén para desestimar la solicitud de revision.
En dichos casos, el Negociado de Energia podra requerir a la Compaiiia de Servicio
Eléctrico que produzca y entregue los documentos relacionados con el proceso
llevado ante sf.
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]) En caso de que el promovente sea una Persona de la Tercera Edad que solicite
acogerse al proceso administrativo expedito que disponen la Ley 147-2019 y la
Seccion 3.07 de este Reglamento, el promovente podra, a su discrecion, indicar su
edad.

K) En caso de que un compareciente sea una persona juridica que no esta representado
por abogado, dicho compareciente incluira junto a su comparecencia inicial copia de
la resolucién corporativa o documento similar que le autoriza a comparecer ante el
Negociado de Energia a nombre de la referida entidad juridica, acreditando que esta
debidamente autorizado a tomar decisiones a nombre de la entidad que representa y
obligar a la misma.

Sila querella, reconvencion o recurso mediante el cual se inste una accion ante el Negociado
de Energia no contiene lo aqui requerido, se podra dar por no puesto.

Seccion 3.04.- Término para presentar Querellas o Recursos para Solicitar la Revision
de una Decision Final de una Compaiiia de Servicio Eléctrico

Toda querella o recurso para solicitar al Negociado de Energia la revision de (i) facturas de
servicio eléctrico de cualquier Compafia de Servicio Eléctrico; (ii) decisiones de la Autoridad
sobre el procedimiento de interconexion; (iii) decisiones de la Autoridad sobre la
participacion en el programa de medicion neta o en cualquier otro programa relacionado; o
(iv) cualquier otra decision de una Compaiiia de Servicio Eléctrico en relaciéon con la
prestacion del servicio eléctrico a un cliente, debera ser presentada dentro del término de
treinta (30) dias, contados a partir de la fecha en que la Autoridad o la Compaiiia de Servicio
Eléctrico de la que se trate haya notificado adecuadamente su decision final sobre el asunto.

Seccion 3.05.- Presentacion de una Querella o Recurso mediante el cual se inicie una
Accion o Procedimiento Adjudicativo ante el Negociado de Energia

A) La presentacion de las querellas o recursos mediante el cual se inicie una accién o
procedimiento adjudicativo ante el Negociado de Energia se efectuara a través del
sistema de radicacion electrénica el Negociado de Energia conforme a las
instrucciones que establezca el Negociado de Energia mediante orden.

B) En caso de que el sistema de radicacién electronica no esté operando, no esté
funcionando temporalmente, o si el promovente no tiene el equipo necesario para
acceder el sistema de radicacion electronica, la presentacién de las querellas o
recursos mediante los cuales se inicie una accion o procedimiento adjudicativo ante
el Negociado de Energia se efectuara en la Secretaria del Negociado de Energia, segiin
se dispone en esta Seccidn y conforme a las instrucciones que establezca el Negociado
de Energia mediante orden.

1) Se presentara la querella o recurso mediante el cual se inicie una accién o

procedimiento adjudicativo ante el Negociado de Energia y al menos una copia, en
la Secretaria del Negociado de Energia.
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C)

D)

E)

A)

2) La Secretaria del Negociado de Energia marcara o poncharéa la querella o recurso
y sus copias, conservara el original y entregara la(s) copia(s) ponchada(s) o
marcada(s) al promovente o a la persona que haya acudido a presentar el
documento.

La marca o ponche del sistema de radicacion electrénica, o la marca o ponche de la
Secretaria del Negociado de Energia, segtin sea el caso, indicara la fecha, entiéndase,
el dia, mes, afio y hora, en que se presentd el documento ante el Negociado de Energia.

Dentro de un término de cinco (5) dias laborables de haberse perfeccionado la
presentacién de la querella o recurso mediante el cual se inicie una accién o
procedimiento adjudicativo ante el Negociado de Energia, 1a Secretaria del Negociado
de Energia expedira una citacién para cada uno de los promovidos, de la cual surgira
la fecha de expedicion de dicha citacion.

La citacion expedida por el Negociado de Energfa contendra un apercibimiento de que
el promovido debera contestar las alegaciones formuladas en la querella o recurso
dentro de un término de veinte (20) dias, contados a partir de la fecha de la
notificacion de la citacion y de la copia de la querella o recurso, y que, de no presentar
oportunamente la contestacion, el Negociado de Energfa podra anotarle la rebeldia y
conceder el remedio solicitado en la querella o recurso. De igual forma, la citacion
indicara que las comparecencias deben presentarse a través del sistema de radicacion
electronica del Negociado de Energia.

Seccion 3.06.- Notificacion de las Querellas o Recursos mediante los cuales se inicie
una Accién o Procedimiento Adjudicativo ante el Negociado de Energia

La notificacién de las querellas o recursos mediante los cuales se inicie una accion o
procedimiento adjudicativo ante el Negociado de Energia se hara de la siguiente manera.

Cuando el promovido sea una Compaiifa de Servicio Eléctrico o Microred Registrada,
la Secretarfa del Negociado de Energia notificara la citacién expedida junto con copia
del recurso, conforme a las siguientes normas:

1) Dentro del término de diez (10) dias, contados a partir de la fecha en que la
Secretaria del Negociado de Energfa expidi6 la citacidon descrita en la Seccion
3.05(E) de este Reglamento, la Secretaria del Negociado de Energia notificara
por correo electronico a la promovida la citaciéon expedida por el Negociado
de Energia, junto con una copia fiel y exacta de la querella o recurso
presentado (con la marca o ponche de la Secretarfa del Negociado de Energia,
o la marca o ponche del sistema de radicacion electrdnica), incluidos todos sus
anejos, si alguno. La citacion y demdas documentos se enviaran a la direccion
de correo electrénico que, en cumplimiento con los reglamentos u érdenes del
Negociado de Energia, dicha entidad haya provisto como la direcciéon de correo
electronico en que ésta recibira notificaciones de querellas, recursos,
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requerimientos, investigaciones instadas o iniciadas en su contra ante el
Negociado de Energia.

2) Se presumira que la promovida fue debidamente notificada de la querella o
recurso instado en su contra una vez la Secretarfa del Negociado de Energia
acredite en el expediente administrativo haber enviado la notificacion a la
direccion de correo electronico que, segiin haya informado dicha entidad al
Negociado de Energfa, ésta recibira notificaciones de querellas, recursos,
requerimientos, investigaciones instadas o iniciadas en su contra ante el
Negociado de Energia. La notificacién quedara perfeccionada en la fecha en
que la Secretaria del Negociado de Energia envid el correo electrdnico.

B) Cuando la promovida sea cualquier otra Persona distinta de las enumeradas en el
inciso (A) de esta Seccidn, o siendo una de las entidades enumeradas en el inciso (A)
de esta Seccién no haya provisto una direcciéon de correo electrénico en que ésta
recibira notificaciones de querellas, recursos, requerimientos e investigaciones,
instadas o iniciadas en su contra ante el Negociado de Energia, el promovente
notificara las citaciones expedidas por la Secretaria del Negociado de Energia junto
con copia del recurso presentado, conforme a las siguientes normas:

1)

2)

3)

Dentro de un término de diez (10) dias, contados a partir de la fecha en que
la Secretaria del Negociado de Energia expidio6 la citacién descrita en la
Seccién 3.05(E) de este Reglamento, la parte promovente enviara a cada
uno de los promovidos, la citacion y copia fiel y exacta de la querella o
recurso presentado (con la marca o ponche de la Secretaria del Negociado
de Energia, o la marca o ponche del sistema de radicacion electrénica),
incluidos todos sus anejos, si alguno, mediante correo certificado con acuse
de recibo, a la direccion de correo postal conocida de cada promovido, o en
su defecto, a la tltima direccion de correo postal del promovido conocida
por la parte promovente. La notificacion quedara perfeccionada en la fecha
en que, segin el Servicio Postal de los Estados Unidos (United States Postal
Service) esté disponible para recogido (available for pickup).

En la alternativa, la parte promovente entregara a la parte promovida, por
medio de una persona mayor de dieciocho (18) afios, que sepa leer y
escribir, que no sea parte en el pleito, ni abogado de una parte en el pleito,
la citacion y copia fiel y exacta de la querella o recurso presentado (con la
marca o ponche de la Secretaria del Negociado de Energia, o la marca o
ponche del sistema de radicacién), incluidos todos sus anejos, si alguno, y
el diligenciante certificara dicha entrega, y hara constar la fecha, hora y
direccién fisica del lugar en que hizo la entrega, asi como el nombre de la
persona a quien la entrego.

En o antes del término de diez (10) dias de haberse notificado a la parte

promovida de la querella o recurso instado en su contra, la parte
promovente informarad mediante mocién al Negociado de Energia sobre
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ese hecho. La parte promovente anejara ala mocioén prueba de que efectud
la notificacion.

4) Sien untérmino de cuarentay cinco (45) dias, contados a partir de la fecha
en que la Secretarfa del Negociado de Energia expidio la citacion descrita
en la Seccion 3.05(E) de este Reglamento, la parte promovente atin no ha
podido notificar al o a los promovidos del procedimiento instado en su
contra, la parte promovente informara detalladamente al Negociado de
Energia, mediante mocién, de todas las diligencias y esfuerzos hechos para
notificar a dichos promovidos. En su mocién, la parte promovente
certificard que lo alli informado es cierto. Luego de evaluar la mocién
presentada por la parte promovente, el Negociado de Energfa emitird una
orden en la que indicara las diligencias o esfuerzos adicionales que debera
llevar a cabo la parte promovente para notificar a los promovidos, y el
término dentro del cual la parte promovente debera llevar a cabo dichas
diligencias o esfuerzos.

5) ElNegociado de Energia dara acceso a través de su portal de Internet, o por
cualquier otro medio, a la direccién de correo postal de cada Compafifa de
Servicio Eléctrico, Microred Registrada, Cooperativa Eléctrica y
Cooperativa de Energia para la notificacion de querellas, recursos,
requerimientos, 6rdenes e investigaciones.

Seccion 3.07.- Procedimiento Especial para Personas de la Tercera Edad

Si el promovente de una accién o procedimiento adjudicativo ante el Negociado de Energia
es una Persona de la Tercera Edad, podrd optar por solicitar que la accion se atienda
mediante el procedimiento expedito descrito en esta Seccion.

A)

B)

C)

Como parte de la querella o recurso, el promovente incluird toda la documentacion
que a su entender sustente los reclamos sostenidos en su recurso. En aquellas
instancias en que el recurso presentado no contenga toda la informacion requerida,
el mismo se tendra por no presentado.

Dentro del término de cinco (5) dias, contados a partir de la fecha de presentacion de
la querella o recurso, la Secretaria del Negociado de Energia evaluara los documentos
presentados a los fines de determinar sila querella o recurso esta completa.

Si la querella o recurso no estd completa, la Secretaria del Negociado de Energia
notificara este hecho a la parte promovente mediante correo electrénico o algin otro
medio de comunicacién escrita, dentro del término de tres (3) dias, contados a partir
de la fecha en que determind que la querella o recurso estaba incompleta. Dicha
notificacion debera incluir una descripcion de las deficiencias en la presentacion y la
manera en que la parte promovente debe corregirlas. La parte promovente tendra un
término de quince (15) dfas para corregir las deficiencias sefialadas.
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D) Si la querella o recurso estd completa, el Negociado de Energia notificara al
promovido mediante correo electrénico, o cualquier otro método de comunicacién
escrita, copia fiel y exacta de la querella o recurso presentado (con la marca o ponche
de la Secretaria del Negociado de Energia, o la marca o ponche del sistema de
radicacién), incluidos todos sus anejos, si alguno. Ese mismo dia, la Secretaria del
Negociado de Energia sefialard la fecha para una vista administrativa, expedira las
correspondientes citaciones y notificard dichas citaciones a las partes. En la
notificacion, se advertira a las partes que en la vista deberan exponer su posicion
respecto a la querella o recurso presentado y que de no comparecer podria emitirse
una orden o resolucion en su contra.

E) Lavista administrativa se celebrara dentro del término de treinta (30) dias, contados
a partir de la fecha de notificacién al promovido, pero no antes de los quince (15) dfas.

F) El Negociado de Energia atenderd todas las cuestiones litigiosas en la vista
administrativa. Si el promovido no comparece, y el Negociado de Energia determina
que fue debidamente notificado, el Negociado de Energia podra atender y resolver el
recurso ante su consideracion en ausencia del promovido.

G) Todo recurso sometido al procedimiento adjudicativo expedito que provee esta
Seccion debera ser resuelto dentro de un término estricto de noventa (90) dias,
contados a partir de la fecha en que se determind que la querella o recurso estaba
completa, salvo que el Negociado de Energia extienda dicho término por justa causa.

H) El Negociado de Energia deberd emitir la orden o resolucién final conforme proveen
la Seccién 9.08 de este Reglamento, la Ley 147-2019 y la Ley 38-2017. Sila resolucion
final del Negociado de Energia le resultare adversa, la Persona de la Tercera Edad
podra solicitar reconsideracion conforme proveen la Seccion 11.01 de este
Reglamento, la Ley 147-2019 y la Ley 38-2017.

ARTICULO 4.- DEFENSAS, ALEGACIONES RESPONSIVAS Y SOLICITUDES DE
DESISTIMIENTO

Seccion 4.01.- Alegaciones Responsivas

Todo promovido admitird o negara las alegaciones formuladas en su contra, expondra sus
defensas y los hechos demostrativos de sus defensas en cuanto a cada alegacion o reclamo,
segin sea el caso. Ningin promovido podra negar las alegaciones formuladas en su contra
de forma globalizada. Cuando un promovido se proponga negar sélo una parte de una
aseveracion, especificard la parte de dicha aseveracion que sea admita como cierta, y negara
el resto.

Un promovido podré formular, en conjunto o en la alternativa, todas las defensas a las que
crea tener derecho, aunque sean incompatibles entre si.
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Toda alegacion de hechos que no sea conclusoria, que no se refiera al remedio solicitado y
que esté bien formulada en una querella, recurso, reconvencion, querella contra tercero o
querella contra coparte, se considerara admitida si no fue negada.

Seccion 4.02.- Término para Presentar Alegaciones Responsivas

Todo promovido contra quien se formulen alegaciones en una querella o en un recurso
mediante el cual se inicie una accién en su contra, debera contestar dichas alegaciones
dentro del término de veinte (20) dias, contados a partir de la fecha de la notificacion de la
citacion y copia de la querella o recurso.

Los promovidos contra quienes se haya formulado una reconvencion, o una querella o
reclamo contra coparte, deberdn contestar las alegaciones formuladas en dichos recursos
dentro del término de diez (10) dias, contados a partir de la fecha en que se haya notificado
copia del recurso.

Seccion 4.03.- Solicitudes de Desistimiento
A) El querellante o promovente podra desistir de su querella o recurso mediante:
1) La presentacion de un aviso de desistimiento en cualquier momento
antes de que la parte promovida presente y notifique su alegacion
responsiva, mocion de desestimacién o mociéon de resolucion

sumaria, cualquiera de éstas que se notifique primero; o

2) La presentaciéon de una solicitud de desistimiento luego de la
comparecencia inicial de la parte promovida, en cuyo caso la parte
promovida tendra un término de diez (10) dfas para oponerse a la
solicitud de desistimiento; o

3) En cualquier etapa de los procedimientos, mediante estipulacién
firmada por todas las partes del caso.

B) El desistimiento sera sin perjuicio a menos que el aviso, la solicitud o la estipulacion
expresare lo contrario.

C) Eldesistimiento sera con perjuicio si el promovente hubiere desistido anteriormente
de la misma reclamacion o si el promovido hubiere cumplido con su obligacion.

ARTICULO 5.- SUSTITUCION DE PARTES, ENMIENDAS A LAS ALEGACIONES,
SOLICITUDES DE INTERVENCION, CONSOLIDACION Y SEGREGACION DE CAUSAS

Seccion 5.01.- Sustitucion de Partes

Se podran sustituir las partes en cualquier momento después de iniciada la accion, segin las
disposiciones de las Reglas de Procedimiento Civil.
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Seccion 5.02.- Enmiendas

A) Cualquier parte podra enmendar sus alegaciones en cualquier momento antes de
habérsele notificado una alegacién responsiva, o si su alegacion es de las que no
admiten alegacién responsiva y el caso no ha sido sefialado para vista administrativa,
podra de igual modo enmendarla en cualquier momento dentro de los veinte (20)
dias de haber notificado su alegacion.

B) En cualquier otro caso, las partes podran enmendar su alegacion Unicamente con el
permiso del Negociado de Energia o mediante el consentimiento por escrito de la
parte contraria. La solicitud de autorizaciéon para enmendar las alegaciones debera
estar acompariada de la alegacion enmendada en su totalidad.

C) Una parte notificara su contestacion a una alegacién enmendada dentro del tiempo
que le reste para contestar la alegacion original o dentro de veinte (20) dias de
haberle sido notificada la alegaciéon enmendada, cualquiera de estos plazos que sea
mas largo, a menos que el Negociado de Energia lo ordene de otro modo.

Seccion 5.03.- Enmiendas para Conformar las Alegaciones con la Prueba

Cuando con el consentimiento expreso o implicito de las partes se sometan en la vista
administrativa cuestiones no suscitadas en las alegaciones, aquéllas se consideraran para
todos los efectos como si se hubieran suscitado en las alegaciones. La enmienda a las
alegaciones que sea necesaria para conformarlas a la prueba a los efectos de que las
alegaciones reflejen las cuestiones suscitadas, podrd hacerse mediante una mocién de
cualquiera de las partes en cualquier momento; pero la omisiéon de enmendar no afectara el
resultado de la vista administrativa en relacién con tales cuestiones. Si se objeta la prueba
en la vista administrativa por el fundamento de ser ajena a las cuestiones suscitadas en las
alegaciones, el Negociado de Energia podra permitir las enmiendas, siempre que con ello se
facilite la presentacion del caso y la parte que presente la enmienda demuestre justa causa
por la cual no pudo presentar la enmienda en el momento oportuno del proceso y que la
admisién de tal prueba no perjudicara la reclamacion o defensa de la otra parte. Al resolver
la mocidn, el Negociado de Energia tomara en consideracion el efecto de la enmienda sobre
el resultado del caso y el perjuicio que le causa a la parte contraria.

Seccion 5.04.- Efecto Retroactivo de las Enmiendas
A) Siempre que la reclamacion o defensa expuesta en la alegacién enmendada surja de
la conducta, del acto, de la omision o del evento expuesto en la alegacion original, las
enmiendas se retrotraeran a la fecha de presentacion de la alegacidén original.
B) Unaenmienda para sustituir la parte contra la cual se reclama se retrotraera a la fecha

de la alegacion original si, ademdas de cumplirse con el requisito anterior y dentro del
término prescriptivo, la parte que se trae mediante enmienda:
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1) Tuvo conocimiento de la causa de accién pendiente, de tal suerte que no
resulta impedida de defenderse en los méritos; y

2) De no haber sido por un error en cuanto a la identidad del verdadero
responsable segiin el promovente de la accion, la accion se hubiera
instituido originalmente en su contra.

C) Una enmienda para afiadir a una parte promovente se retrotraerd a la fecha de la
alegacion original si ésta contiene una reclamacién que surja de la misma conducta,
acto, omisién, o evento que la accién original y que la parte promovida haya tenido
conocimiento, dentro del término prescriptivo, de la existencia de la causa de accion
de los reclamantes que se quieren acumular como promoventes y de su participacién
en la accion original.

D) Cuando se enmienden las alegaciones para solicitar remedios nuevos o adicionales
contra una parte promovida a quien se le haya anotado la rebeldia, la enmienda
deberd notificarse a dicha parte promovida conforme a lo dispuesto en la Seccion 3.06
de este Reglamento.

Seccion 5.05.- Solicitudes de Intervencion

Cualquier persona que tenga un interés legitimo en un procedimiento adjudicativo ante el
Negociado de Energia podra presentar una peticién debidamente fundamentada para que se
le permita intervenir o participar en dicho procedimiento adjudicativo.

El Negociado de Energia evaluara y atendera la peticién conforme a los criterios establecidos
en la Ley 38-2017 y su jurisprudencia interpretativa.

Seccion 5.06.- Consolidacion

Cuando estén pendientes ante el Negociado de Energia casos que comprendan cuestiones
comunes de hechos o de derecho, el Negociado de Energia podra ordenar la celebracion de
una sola vista de cualquiera o de todas las cuestiones litigiosas comprendidas en dichos
pleitos, podra ordenar que todos los pleitos sean consolidados y podra dictar, a este respecto,
aquellas 6rdenes que eviten gastos o dilaciones innecesarias.

Cuando se trate de una reclamacién que dependa para su ejercicio de que se prosiga otra
reclamacién hasta su terminacion, el Negociado de Energia podra consolidar dichas
reclamaciones en un mismo caso.

Seccion 5.07.- Segregacion

En cualquier momento, y en el ejercicio de su discrecién para manejar los procedimientos

ante si, el Negociado de Energia podra segregar las acciones acumuladas o consolidadas en
cuantos casos estime necesario para agilizar los procedimientos y promover la pronta
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adjudicacion de éstos. Al segregar las acciones, el Negociado de Energfa asignara un nimero
distinto a cada caso que resulte de la segregacion.

ARTICULO 6.- RECURSOS DE ADJUDICACION SUMARIA
Seccion 6.01.- Solicitudes de Desestimacion y Ordenes de Mostrar Causa

En vez de, o ademds de presentar su contestacion a una querella, recurso, reconvencion,
querella o recurso contra tercero, o querella o recurso contra coparte, cualquier promovido
podré solicitar al Negociado de Energia la desestimacién del recurso correspondiente
mediante una mocién debidamente fundamentada. En su mociéon de desestimacion, el
promovido podrda argumentar que el recurso instado en su contra no presenta una
reclamacién que justifique la concesion de un remedio, que el recurso es inmeritorio, que el
Negociado de Energia carece de jurisdiccién sobre la persona o sobre la materia para atender
las controversias planteadas en el recurso, o sustentar su solicitud de desestimacién en
cualquier otro fundamento que en Derecho proceda.

En cualquier caso, el Negociado de Energia podra, motu proprio o a peticién de parte, ordenar
al promovente que muestre causa por la cual no deba desestimarse la querella, recurso,
reconvencion, querella o recurso contra tercero, o querella o recurso contra coparte.

Seccion 6.02.- Mociones de Resolucién Sumaria y Ordenes de Mostrar Causa

A) Una parte promovente podra, en cualquier momento después de haber transcurrido
veinte (20) dias a partir de la fecha en que se notifique a la parte promovida, o
después que la parte contraria le haya notificado una mocién de resolucién sumaria,
presentar una mocion fundada en declaraciones juradas o en aquella evidencia que
demuestre la inexistencia de una controversia sustancial de hechos esenciales y
pertinentes, para que el Negociado de Energia dicte sumariamente una resolucion
final a su favor sobre la totalidad o cualquier parte de la reclamacién solicitada.

B) Una parte promovida podrd, a partir de la fecha en que fue notificada, presentar una
mocién fundada en declaraciones juradas o en aquella prueba que demuestre la
inexistencia de una controversia sustancial de hechos esenciales y pertinentes, para
que el Negociado de Energia dicte sumariamente una resolucién final a su favor sobre
la totalidad o cualquier parte de la reclamacion.

C) Toda mocién de resolucidon sumaria debera contener lo siguiente:

1) Una introduccién breve sobre las alegaciones de las partes;

2) Seifialar las controversias pendientes de adjudicacion;

3) Una relacion concisa y organizada en parrafos enumerados, de todos los
hechos esenciales y pertinentes sobre los cuales no hay controversia
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sustancial, con indicacion de los parrafos o las paginas de las declaraciones
juradas u otra prueba en las que se establecen los mismos;

4) Los fundamentos juridicos por los cuales debe ser dictada la resolucion; y

5) Elremedio que se solicita.

D) La parte contra quien se presente una mocién de resolucion sumaria no podra

E)

F)

G)

descansar solamente en las aseveraciones o negaciones contenidas en sus
alegaciones, sino que estara obligada a contestar la mocién de resolucion sumaria en
forma detallada y especifica, conforme a lo establecido en este inciso, so pena de que
el Negociado de Energia adjudique sumariamente el caso si en Derecho procede. La
contestacion a la mocién de resolucién sumaria debera ser presentada dentro del
término de veinte (20) dias, contados a partir de la fecha de su notificacién, y debera
contener lo siguiente:

1) Unaintroduccion breve sobre las alegaciones de las partes;
2) Seialar las controversias pendientes de adjudicacion;

3) Una relacién concisa y organizada, con una referencia a los parrafos
enumerados por la parte que presenté la mocion, de los hechos esenciales
y pertinentes que estan realmente y de buena fe controvertidos, con
indicacion de los parrafos o las paginas de las declaraciones juradas u otra
prueba en las que se establecen los mismos;

4) Una enumeraciéon de los hechos que no estdn en controversia, con
indicacion de los parrafos o las paginas de las declaraciones juradas u otra
prueba en las que se establecen los mismos; y

5) Los fundamentos juridicos por los cuales no debe ser dictada la resolucion.

Si la parte contraria no presenta la contestacion a la mocién de resoluciéon sumaria en
el término provisto en esta Seccidn, se entendera que la mocion de resolucion sumaria
queda sometida para la consideracion del Negociado de Energia.

Toda relacion de hechos expuesta en la mociéon de resolucién sumaria o en su
contestacion podra considerarse admitida si se indican los parrafos o las paginas de
las declaraciones juradas o de otra prueba en las que se establecen, a menos que esté
debidamente controvertida conforme lo dispone esta Seccion.

La resoluciéon sumaria solicitada sera dictada si las alegaciones, deposiciones,
contestaciones a interrogatorios y admisiones ofrecidas, en unién a las declaraciones
juradas si las hay, u otra prueba, demuestran que no hay controversia real sustancial
en cuanto a algin hecho esencial y pertinente y que, como cuestién de Derecho, el
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Negociado de Energia debe dictar resoluciéon sumaria a favor de la parte que presentd
la mocidn.

H) ElNegociado de Energia podra, motu proprioy sin que se haya presentado una mocion
de resolucién sumaria, ordenar a una parte que muestre causa por la cual no deba
ordenar el cumplimiento de lo que proceda conforme a Derecho sin la celebracion de
una vista administrativa, cuando, luego de las partes haber hecho sus planteamientos
y de haber evaluado la prueba, no surja una controversia sustancial de hechos
esenciales y pertinentes.

Seccion 6.03.- Casos No Decididos Sumariamente

Si en virtud de una mocién presentada o de una orden emitida bajo las disposiciones de este
Articulo no se adjudica finalmente el caso, y es necesario celebrar una vista administrativa,
el Negociado de Energia resolverd la mocién mediante una determinacion de los hechos
esenciales y pertinentes sobre los cuales no hay controversia sustancial y los hechos
esenciales y pertinentes que estan realmente y de buena fe controvertidos, y hasta qué
extremo el remedio solicitado no estd en controversia, ordenando los procedimientos
ulteriores que sean justos en el pleito, incluso una vista evidenciaria limitada a los asuntos
en controversia. Al celebrarse la vista evidenciaria, se consideraran probados los hechos asi
especificados y se procedera de conformidad.

ARTICULO 7.- AMICI CURIAE
Seccion 7.01.- Peticién para Participar como Amicus Curiae

A) Cualquier persona que no sea parte en un caso podra presentar ante el Negociado de
Energia una peticion para participar en un procedimiento adjudicativo en calidad de
amigo del foro o amicus curiae. Salvo que el Negociado de Energfa disponga de otro
modo mediante orden, toda peticion para participar como amicus curiae debera estar
acompafada del alegato, y debera presentarse al menos treinta (30) dias antes de la
fecha en que vaya a celebrarse la vista administrativa.

B) El alegato del peticionario incluira:

1) Una explicacién sobre la identidad del peticionario y su interés en la(s)
controversia(s) pendiente(s) de adjudicacion;

2) Una explicacién sobre las razones por las cuales se justifica su
participacion en el caso;

3) Una explicaciéon introductoria sobre las aportaciones que hara para asistir
al Negociado de Energia a estar mejor informada o en mejor posicién para

adjudicar adecuadamente el caso;

4) Una declaracion en la que indicara:
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a) Sialguna de las partes o abogados en el pleito ha participado en la
redaccion del alegato del peticionario;

b) Sialguna de las partes o abogados en el pleito ha contribuido fondos
o cualquier otro tipo de recurso para la preparacion o presentacién
del alegato del peticionario; y

c) Sialguna otra persona, que no sea parte en el pleito, el peticionario
o su abogado, ha contribuido fondos o cualquier otro tipo de
recurso para la preparacién o presentacion del alegato del
peticionario, y el nombre de dicha(s) persona(s).

5) Su argumentaciéon sobre la(s) controversia(s) pendiente(s) de
adjudicacion;

6) Cualquier otra exposicion que el peticionario entienda necesaria.

Seccion 7.02.- Concesion o Denegacion de la Peticion

El Negociado de Energfa evaluara la peticion para participar como amicus curiae y el alegato
adjunto, y la concederd o la denegara sujeto a su discrecion.

Seccion 7.03.- Comparecencias del PPPE y de la OIPC como Amicus Curiae

A)

B)

C)

D)

PPPE.- En cualquier procedimiento adjudicativo que esté pendiente ante el Negociado
de Energia, el PPPE podra comparecer en calidad de amicus curiae y presentar el
alegato correspondiente, sin necesidad de presentar una peticién. Salvo que el
Negociado de Energia disponga de otro modo mediante orden, el PPPE debera
presentar su alegato al menos treinta (30) dfas antes de la fecha en que vaya a
celebrarse la vista administrativa.

OIPC.- En cualquier procedimiento adjudicativo que esté pendiente ante el Negociado
de Energia, la OIPC podrd comparecer en calidad de amicus curiae y presentar el
alegato correspondiente, sin necesidad de presentar una peticion. Salvo que el
Negociado de Energia disponga de otro modo mediante orden, la OIPC debera
presentar su alegato al menos treinta (30) dias antes de la fecha en que vaya a
celebrarse la vista administrativa.

A su discrecion, el Negociado de Energia podra requerir la comparecencia del PPPE o
de la OIPC en cualquier caso que esté ante su consideracion.

En sus alegatos como amicus curiae, el PPPE y la OIPC incluiran:

1) Una declaracion en la que indicara:
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a. Si su comparecencia es motu proprio, a peticién de parte, o por
orden del Negociado de Energia. En caso de que sea a peticion de
parte, identificara la parte que ha solicitado su comparecencia;

b. Sialguna de las partes o abogados en el pleito, ha participado en la
redaccion del alegato o contribuido cualquier otro tipo de recurso
para la preparacion o presentacion del alegato del peticionario; y

c. Sialguna otra persona, o cualquier otra persona que no sea parte ni
empleado o abogado del PPPE o de la OIPC, segun sea el caso, ha
participado en la redaccion del alegato o contribuido cualquier otro
tipo de recurso para la preparacion o presentacion del alegato del
peticionario, y el nombre de dicha(s) persona(s).

2) Su argumentacién sobre la(s) controversia(s) pendiente(s) de
adjudicacion;

3) Cualquier otra exposicién que entienda necesaria.
ARTICULO 8.- DESCUBRIMIENTO DE PRUEBA
Seccion 8.01.- Normas Generales

Las partes podrdn hacer descubrimiento sobre cualquier materia, no privilegiada, que sea
pertinente a los asuntos en controversia en el caso pendiente. Salvo que el Negociado de
Energia disponga de otro modo mediante orden, las partes de un caso podran llevar a cabo
un proceso de descubrimiento de prueba sujeto a lo siguiente:

A) Estaran fuera del alcance del descubrimiento las impresiones mentales, conclusiones,
opiniones o teorias legales sobre el caso, del abogado o abogada o de cualquier otro(a)
representante de una parte.

B) Ademds de cualquier otra informacién que sea pertinente, como parte del
descubrimiento de prueba las partes podran requerir:

1) Una lista de los testigos cuyo testimonio la parte a quien se dirige el
descubrimiento contempla presentar en la vista administrativa, asi como
un resumen breve de lo que se propone declarar cada uno;

2) Copia de todas las declaraciones de testigos en poder de la parte a quien se
dirija el requerimiento;

3) Copia de documentos y objetos que, con anterioridad al inicio de la accion
o para la vista administrativa, hayan sido preparados por o para otra parte,
o por o para el(la) representante de dicha parte, incluyendo a su abogado
o abogada, consultor(a), fiador(a), asegurador(a) o agente;

26



C)

D)

E)

F)

G)

H)

4) El nombre y la direccion de las personas peritas que la parte a quien se
hace el requerimiento haya consultado;

5) Elnombre y direccién de las personas peritas que la parte a quien se hace
el requerimiento se propone presentar en la vista administrativa, la
materia sobre la cual dichas personas peritas declararian, asi como un
resumen de sus opiniones y una breve expresion de las teorias, los hechos
o los argumentos que sostienen las opiniones.

Copia de todo informe pericial que sea preparado por un perito contratado por una
parte para el analisis de un asunto relacionado con un caso ante el Negociado de
Energia, debera ser entregada al Negociado de Energfa y todas las demas partes del
pleito dentro del término de diez (10) dias a partir de la fecha en que el perito
entregue dicho informe a la parte que lo contratd.

Cuando se requiera informacién a una persona perita, el Negociado de Energia
ordenara a la parte que solicita el descubrimiento que pague a la persona perita
honorarios razonables por el tiempo invertido durante el descubrimiento. Si la parte
que interesa el descubrimiento de prueba pericial demuestra al Negociado de Energia
que carece de los medios econémicos para sufragar dichos honorarios, el Negociado
de Energia podra ordenar el descubrimiento en los términos y las condiciones que
estime justos y razonables.

Toda persona apercibida de una posible reclamacién en su contra tiene la obligacion
de preservar prueba. También tiene dicha obligacion si existe un deber legal o ético
que le exija preservar prueba, si voluntariamente asumid la obligacién o si surge de
las circunstancias particulares del caso. De igual forma, una parte tiene la obligacion
de preservar prueba que podria estar sujeta al descubrimiento, aunque ésta no se le
haya requerido.

Una parte que haya respondido a una solicitud de descubrimiento tiene el deber
continuo de actualizar, corregir o enmendar sus respuestas y notificar a las demas
partes toda informacion adicional que obtenga con posterioridad a dicha solicitud y
que esté relacionada con dicho descubrimiento.

El incumplimiento de las partes con su obligacién de preservar, actualizar y corregir
prueba, y con sus demas obligaciones durante el proceso de descubrimiento de
prueba estara sujeto a la imposicion de las sanciones que el Negociado de Energia
estime adecuadas.

A su discrecion, el Negociado de Energia podra citar testigos distintos a los de las
partes (incluidos testigos periciales) con sujecién a aquellas condiciones que el
Negociado de Energia estime apropiadas, incluida la posibilidad de disponer su
compensacion por una, algunas o todas las partes del caso.
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[) ElNegociado de Energia podra, motu proprio o a solicitud de parte, sefialar y llevar a
cabo inspecciones oculares, conducir u ordenar la celebracién de vistas publicas, asi
como requerir la produccién e inspeccion de objetos, récords, inventarios o
documentos, entre otros.

]) El descubrimiento de prueba se iniciara tras la presentacién y notificacion de la
alegacion responsiva, y concluird dentro de un término de sesenta (60) dias. No
obstante, el Negociado de Energia podrd, a su discrecién, modificar este término
segtn lo entienda necesario en atencién a las circunstancias y a la naturaleza del caso.
De igual forma, el Negociado de Energia podr4, a su discrecién, limitar los métodos de
descubrimiento de prueba que podran utilizar las partes y los términos que tendran
para responder a éstos.

1) Elreferido término de sesenta (60) dias sdlo podra ser extendido mediante
justa causa y por solicitud de parte. La parte que solicite la extension de
dicho término debera fundamentar su solicitud y acreditar la existencia de
las circunstancias que, a su juicio, ameritan la extension.

K) Las partes notificardn al Negociado de Energfa y todas las demas partes del caso copia
de todo interrogatorio, requerimiento de documentos u objetos, requerimiento de
admisiones o cualquier otro método de descubrimiento de prueba que cursen a
cualquier otra parte o persona.

Seccion 8.02.- Ordenes Protectoras

A) El Negociado de Energia también podra limitar el alcance de los métodos de
descubrimiento de prueba cuando, entre otras circunstancias: (i) la prueba que se
pretenda descubrir es un duplicado de otra prueba o es irrazonablemente
acumulativa; (ii) la prueba objeto del descubrimiento puede obtenerse mediante otra
forma mas conveniente y menos onerosa para la parte a quien se le requiere; o (iii)
que los costos para obtener la prueba exceden el beneficio que ésta puede aportar al
caso.

B) A solicitud de una parte o de la persona a quien se le haya dirigido un requerimiento
de descubrimiento de prueba, presentada mediante mocién acompafiada de una
certificacion indicativa de que ésta ha intentado de buena fe resolver la controversia
sobre el descubrimiento y por justa causa, el Negociado de Energia podra emitir
cualquier orden que se requiera en justicia para proteger a dicha parte o persona de
hostigamiento, perturbacion u opresion, asi como de cualquier molestia o gasto
indebido. Entre otras, la orden del Negociado de Energfa podra tomar una o mas de
las siguientes medidas:

1) Que no se lleve a cabo el descubrimiento;
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)

2) Que el descubrimiento se realice de conformidad con los términos y las
condiciones que disponga el Negociado de Energia, incluyendo Ia
designacion de fechay sitio;

3) Que se lleve a cabo el descubrimiento por un método diferente al
seleccionado por la parte que lo interesa;

4) Que no se lleve a cabo el descubrimiento de ciertas materias;

5) Que se lleve a cabo el descubrimiento en presencia de aquellas personas
designadas o identificadas por el Negociado de Energia; o

6) Cualquier otra medida que el Negociado de Energia entienda necesaria.

La concesién de toda orden protectora serd cénsona con el objetivo de buscar la
verdad y de tener un descubrimiento de prueba agil y economico.

Seccion 8.03.- Interrogatorios

A)

B)

Q)

D)

Una parte podra notificar interrogatorios por escrito a cualquier otra parte para ser
contestados por la parte asi notificada, o si ésta es una persona juridica, por cualquier
representante autorizado de ésta, quien suministrara aquella informacion que esté al
alcance de la parte.

Cada interrogatorio serd contestado por escrito, en forma separada y completa, so
pena de perjurio, a menos que sea debidamente objetado.

1) Sielinterrogatorio es objetado, se expondran mediante mocion las razones
para ello en sustitucién de la contestacion, y se deberd acompafiar copia
del interrogatorio objetado.

2) Si s6lo se objeta parte del interrogatorio, la parte que lo objeta debera
incluir literalmente la(s) pregunta(s), asi como los fundamentos en que se
basa la objecién. En este caso, la parte objetante, junto con sus objeciones,
debera notificar a la parte que sometio6 el interrogatorio las contestaciones
a la(s) pregunta(s) no objetadas.

Las contestaciones deberan ser firmadas y suscritas so pena de perjurio por la
persona que las ofrece. La parte a la cual le sean notificados los interrogatorios debera
entregar una copia de las contestaciones, o de las objeciones, si algunas, o de ambas
conjuntamente, a la parte que formuld dicho interrogatorio dentro del término de
veinte (20) dfas, contados a partir de la fecha de notificacion del interrogatorio. El
Negociado de Energia, a su discrecién podra modificar este término.

Cuando la contestacién a un interrogatorio pueda encontrarse en libros, documentos,
récords o en informacidn almacenada electrénicamente, por la parte a la cual se le ha
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E)

F)

formulado el interrogatorio, y el peso de obtener dicha contestacion es
sustancialmente igual para la parte interrogante que para la parte interrogada,
constituird suficiente contestacién a dicho interrogatorio el precisar la parte
especifica de los récords, libros, documentos o de la informacién almacenada
electronicamente de los cuales la contestacion puede ser obtenida y ofrecerle a la
parte interrogante una oportunidad razonable para el examen, la inspeccion o la
auditorfa de éstos y para la preparacién de copias, compilaciones, resimenes o
impresos.

No obstante lo dispuesto en el inciso (D) de esta Seccién, cuando la parte especifica
de los récords, libros, documentos o de la informacién almacenada electronicamente
de los cuales la contestacién a un interrogatorio pueda ser obtenida tenga un
contenido técnico especializado, el Negociado de Energfa podra ordenar a la parte a
quien se le ha formulado el interrogatorio formular ademas una contestacion
mediante el uso de lenguaje comun.

La parte que somete un interrogatorio podra objetar las contestaciones mediante una
mocion al Negociado de Energia que incluya una transcripcion literal de la pregunta
y de la contestacion concernida y los fundamentos en que se basa la objecién. En su
mocion, la parte objetante podra solicitar ademads la imposicion de sanciones.

Seccion 8.04.- Requerimiento de Produccion; Inspeccion de Lugares

A) Una parte podra notificar a otra una solicitud para que:

1) Produzca y permita inspeccionar, copiar o fotografiar determinados
documentos, papeles, informacién almacenada electrénicamente
(convertida en informacion comprensible, de ser necesario, para el que la
solicite), libros, cuentas, cartas, fotografias, objetos o cosas tangibles, de
naturaleza no privilegiada, que constituyan o contengan prueba
relacionada con cualquiera de las materias pertinentes a los asuntos en
controversia en el caso pendiente, que estén en o bajo su posesion,
custodia o dominio; o

2) Permita la entrada en terreno designado u otra propiedad en su posesion
o bajo su dominio, con el propésito de inspeccionar, medir, mensurar o
tomar fotografias de la propiedad o de cualquier objeto u operacion.

B) La solicitud especificara la fecha, la hora, el lugar y el modo de hacer la inspeccién,

C)

tomar las fotograffas y hacer las copias, y podra prescribir los términos y las
condiciones que se estimen justos para ello.

La parte que reciba tal solicitud deberd responder ala parte que la formula dentro del
término de diez (10) dias. En la respuesta se expresara con respecto a cada objeto
especificado en la solicitud indicando si permitira la inspeccion o si la objeta. De
objetarla, debera indicar las razones.
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D) La parte que produce los documentos debera presentarlos tal y como se mantiene en
el curso ordinario de los negocios, pudiendo solamente organizarlos e identificarlos
para que correspondan con cada objeto especificado en la solicitud.

E) En caso de que la solicitud requiera informaciéon almacenada electrénicamente, la
parte requerida podrd producir la informacion en la forma o formas en que
ordinariamente son mantenidas o en la forma o formas que se pueda usar o
comprender razonablemente. La parte que tenga la informacién almacenada
electrénicamente en mas de una forma sélo la producira en una de dichas formas.

Seccion 8.05.- Deposiciones mediante Examen Oral

A) Toda parte que interese tomar una deposicion como parte del proceso de
descubrimiento de prueba deberd solicitar la autorizacién del Negociado de Energfa.
En su solicitud de autorizacion, la parte peticionaria debera:

1) Identificar la persona a quien interesa deponer;
2) Indicar la informacién que desea obtener como resultado de la deposicion;

3) Explicar las razones por las cuales no puede obtener esa informacion
mediante otros mecanismos de descubrimiento de prueba.

B) Las partes s6lo podran tomar las deposiciones que el Negociado de Energia autorice
mediante orden. En aquellos casos en que el Negociado de Energia autorice la toma
de una deposicion, el Negociado de Energia establecera en su orden las normas que
regiran el proceso de la toma de la deposicion.

Seccion 8.06.- Requerimiento de Admisiones

A) A los unicos efectos de la acciéon pendiente, una parte podra requerir por escrito a
cualquier otra parte que admita la veracidad de cualesquiera materias pertinentes a
los asuntos en controversia en el caso pendiente contenidas en el requerimiento, que
se relacionen con cuestiones de hechos u opiniones de hechos o con la aplicacion de
la ley a los hechos, incluyendo la autenticidad de cualquier documento descrito en el
requerimiento.

1) Se notificaran copias de los documentos junto con el requerimiento, a menos
que hayan sido entregadas o suministradas para inspeccion y copia.

B) Cadamateria sobre la cual se requiera una admisién debera formularse por separado.
C) Todas las cuestiones sobre las cuales se solicite una admisién se tendran por

admitidas, a menos que dentro de los veinte (20) dias de haberle sido notificado el
requerimiento, o dentro del término que el Negociado de Energia disponga mediante
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D)

E)

F)

G)

H)

y

orden, la parte a quien se le notifique el requerimiento le notifique a la parte que
requiere la admision, una contestacién suscrita so pena de perjurio o una objecion
escrita y fundamentada. Todo requerimiento de admisiones debera apercibir a la
parte a la cual se dirige que, de no contestarlo en el término establecido en este
Reglamento o en el término ordenado por el Negociado de Energia, se tendra por
admitido.

La contestacion debera negar especificamente la materia o exponer en detalle las
razones por las cuales la parte a quien se le requiere la admisiéon no puede admitir o
negar lo requerido. Toda negacion deberd responder cabalmente a la sustancia de la
admision requerida, y cuando la buena fe exija que una parte cualifique su
contestacion o niegue solamente una parte de lo requerido, debera especificarse lo
que sea cierto y negarse solamente el resto. Una parte a quien se le requiere una
admisién no podra aducir como razén para asi no hacerlo la falta de informacién o de
conocimiento, a menos que demuestre que ha hecho las gestiones necesarias para
obtener dicha informacién y que la informacién conocida u obtenida es insuficiente
para admitir o negar.

Si se objeta el requerimiento de admisioén, deberan hacerse constar las razones para
ello. Una parte no podra objetar el requerimiento basandose Unicamente en que la
materia requerida presenta una controversia justiciable.

La parte que ha requerido las admisiones podra, mediante mocion, cuestionar la
suficiencia de las contestaciones u objeciones. A menos que el Negociado de Energia
determine que una objecidn esta justificada, ordenara que se conteste lo requerido.

Si el Negociado de Energia determina que una contestacién no cumple con los
requisitos establecidos, podré ordenar que se dé por admitido lo requerido o que se
notifique una contestacion enmendada.

El Negociado de Energia podra permitir el retiro o enmienda de una admision cuando,
a juicio del Negociado de Energia, haya justa causa para ello, o ello contribuya a la
disposicion del caso en sus méritos.

Cualquier admision de una parte bajo esta Seccidn so6lo surtira efecto a los fines del
caso pendiente y no constituird una admision de dicha parte para ningin otro fin, ni
podré ser usada en su contra en ningtn otro procedimiento.

ARTICULO 9.- VISTAS ADMINISTRATIVAS

Seccion 9.01.- Vistas Administrativas, en general

El Negociado de Energia podrd sefalar vistas administrativas, incluyendo, sin que se
entienda como una limitacién, vistas sobre el estado de los procedimientos, vistas
transaccionales y vistas argumentativas, siempre que ello adelante la politica ptblica de que
los procedimientos administrativos se efectiien en forma rapida, justa y economica y que
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aseguren una solucion equitativa en los casos bajo la consideracién del Negociado de
Energia.

Todas las vistas serdn publicas salvo que el Negociado de Energia, a iniciativa propia o a
solicitud de parte, disponga lo contrario.

Las vistas podran ser grabadas y tales grabaciones formaran parte del expediente
administrativo.

Cuando una Persona que padezca de sordera profunda, severa, moderada o leve, o que refleje
cualquier otra situacién de hipoacusia o condicién que le impida comunicarse efectivamente,
sea parte en un proceso adversativo incoado ante el Negociado de Energia, ésta podra
solicitar al Negociado de Energia que le asigne un intérprete de lenguaje de sefias y/o labio
lectura, o que le provea algin otro acomodo razonable que, conforme a las disposiciones del
Americans with Disabilities Act (Ley Publica 101-336, segiin enmendada) y de la Ley 136~
1996, garantice la efectividad de la comunicacion.

Seccion 9.02.- Conferencia con Antelacion a la Vista

A) De acuerdo con la naturaleza del procedimiento, el Negociado de Energia, a su
discrecion, podra sefialar una conferencia con antelacién a la vista con el propdsito
de explorar la posibilidad de una transaccion entre las partes, simplificar los asuntos
a considerarse en la vista administrativa, estipular hechos, estipular y marcar prueba,
tomar aquellas otras medidas convenientes para simplificar los procedimientos, y
establecer el plan para la celebracion de la vista administrativa.

B) Cuando el Negociado de Energia sefiale una conferencia con antelacion a la vista, las
partes deberan reunirse antes de la conferencia y preparar un informe que incluya:

1) Estipulaciones sobre los hechos, documentos y asuntos sobre los cuales no
exista controversia y que eviten la presentacion de evidencia innecesaria;

2) Unarelacion detallada de la prueba documental que cada parte se propone
presentar debidamente identificada, incluyendo las deposiciones u otra
prueba que se ofrecera y respecto a cuya admision no exista controversia;

3) Unarelacion de la prueba documental que ofrecera cada parte y respecto
a cuya admision exista controversia, incluyendo una sucinta exposicion de
los fundamentos en que se base la objecion;

4) Una lista con los nombres y las direcciones de las personas testigos cuyo
testimonio cada una de las partes se proponga presentar en la vista
administrativa, y un resumen de lo que testificara cada uno de esos
testigos;
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)

D)

5) Una lista de las personas testigos que no sean parte en el caso, y cuya
citacion para la vista solicitan al Negociado de Energia. Las partes
acompafiardn al informe los proyectos de citacion para la citaciéon por el
Negociado de Energia de estas personas testigos;

6) Una lista con los nombres de las personas peritas cuyo testimonio cada
una de las partes se proponga presentar en la vista administrativa, y un
resumen de lo que testificard cada uno de esos peritos;

7) Laposibilidad de una transaccién;

8) Cualquier otra medida que las partes propongan para facilitar la mas
pronta terminacidon o adjudicacion del caso; y

9) Cualquier otro asunto que el Negociado de Energia ordene a las partes
atender o exponer en el informe.

Las partes presentaran el informe ante el Negociado de Energia con al menos diez
(10) dias de antelacién a la fecha sefialada para la conferencia con antelacion a la
vista, salvo que el Negociado de Energia disponga otra cosa mediante orden.

El Negociado de Energia dictard una orden en la que expondra lo acordado y
dispuesto en la conferencia, y emitird las citaciones de los testigos que entienda
necesario citar en atencion a lo solicitado por una o mas partes. Dicha orden, una vez
dictada, gobernara el curso subsiguiente del caso, a menos que sea modificada en la
vista administrativa para impedir injusticias.

Seccién 9.03.- Sefialamiento de la Vista Administrativa y Notificacion a las Partes

A)

B)

C)

El Negociado de Energfa fijara la fecha y hora de la vista, y notificara el sefialamiento
a las partes, ya sea por correo regular o por correo electrénico, con al menos quince
(15) dias de antelacién a la fecha de la vista, salvo que las partes accedan a que la vista
se celebre antes de dicho término. En su orden, el Negociado de Energia apercibira a
las partes que su incomparecencia a la vista podra resultar en la desestimacion de la
accion (en el caso de los promoventes), en la eliminacion de alegaciones, y que, a esos
efectos, el Negociado de Energfa podra emitir cualquier orden que estime adecuada.

Las vistas administrativas se llevaran a cabo de manera presencial en las oficinas del
Negociado de Energia o en cualquier otro lugar que el Negociado de Energia o el
Oficial Examinador designe para ello mediante orden.

No obstante lo establecido en el parrafo anterior, el Negociado de Energia, a iniciativa

propia o a peticiéon de parte, podra llevar a cabo cualquier vista administrativa de
manera remota utilizando las herramientas tecnolégicas que estime apropiadas.
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1) En estos casos, y siguiendo el procedimiento que el Negociado de Energia
establezca mediante orden para estos fines, el Oficial Examinador
coordinaré con la Secretaria del Negociado de Energfa con el propésito de
crear y notificar a las partes el mecanismo o enlace electrénico que se
utilizara para celebrar la vista administrativa.

2) El mecanismo que se utilizard para celebrar vistas administrativas de
manera remota deberd contar con capacidad de audio y video, asi como
capacidad para grabar en ambos formatos.

3) El Oficial Examinador serd responsable de proveer a la Secretaria del
Negociado de Energia copia electrénica de la grabacién de la vista
administrativa celebrada de manera remota, la cual formara parte del
expediente administrativo del caso.

Seccion 9.04.- Presentacion de Prueba

Las partes podrén presentar prueba documental y testifical sujeto a las érdenes o directrices
que emita el Negociado de Energia sobre el método que utilizara para la presentacion de la
prueba.

A) El Negociado de Energia podra tomar conocimiento administrativo, motu proprio o a
solicitud de parte, sobre aquellos hechos o circunstancias de interés publico que son
conocidas por todas las personas bien informadas, o que son susceptibles de
determinacién inmediata y exacta recurriendo a fuentes cuya exactitud no puede ser
razonablemente cuestionada.

B) El Negociado de Energia podra interrogar a los testigos en la forma que estime
adecuada a tenor con la naturaleza del caso, la naturaleza y cantidad de la prueba, y
la agilidad y eficiencia de los procedimientos.

C) En los casos en que se haya celebrado una conferencia con antelacion a la vista, el
Negociado de Energia no permitira la presentacién en la vista administrativa de
aquellos documentos, testigos o peritos no identificados en el informe para la
conferencia con antelacion a la vista, salvo que la parte que interese presentar dicha
prueba demuestre justa causa.

Seccion 9.05.- Solicitud para la Suspension de una Vista

Toda solicitud para la suspensién de una vista debera presentarse ante el Negociado de
Energfa: (i) inmediatamente que se conozcan los fundamentos para la misma; y (ii) con no
menos de cinco (5) dias laborables de anticipacidn a la fecha sefialada para la vista, a menos

que se trate de eventos no previsibles o fuera del control de la parte peticionaria.

Toda solicitud de suspensién debera estar debidamente fundamentada y acompafiada de la
prueba que acredite las razones para la misma. En su solicitud, la parte peticionaria debera
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proponer tres (3) fechas alternas para la celebracion de la vista que deberan estar dentro de
los quince (15) dias siguientes a partir de la fecha sefialada para la vista cuya suspension se
solicite.

Toda suspensién de vista conllevard un cargo de cien dolares ($100.00) a la parte
peticionaria. Si el Negociado de Energfa concede la solicitud de suspension, la parte
peticionaria hara el pago correspondiente dentro del término de diez (10) dias, contados a
partir de la fecha en que se notifique la orden del Negociado de Energia concediendo la
suspensién de la vista. El Negociado de Energia podra eximir a la parte peticionaria de la
obligacion de pagar este cargo si de la solicitud de suspension surge que existe justa causa
para la suspension.

Seccion 9.06.- Propuestas sobre Determinaciones de Hechos y Conclusiones de
Derecho

El Negociado de Energfa podra conceder a las partes un término no mayor de siete (7) dias
laborables después de concluir la vista administrativa, para que las partes presenten
propuestas escritas sobre determinaciones de hechos y conclusiones de derecho.

Seccion 9.07.- Alegato

Tras la celebracién de la vista administrativa, el Negociado de Energia podra requerir a las
partes la presentacion de un alegato sobre el récord, los hechos probados y el derecho
aplicable.

Seccion 9.08.- Ordenes o Resoluciones Finales

El Negociado de Energia debera emitir una orden o resolucién final dentro de noventa (90)
dias después de concluida la vista o después de la presentacion de los alegatos de propuestas
determinaciones de hechos y conclusiones de derecho, a menos que este término sea
renunciado o ampliado con el consentimiento escrito de todas las partes o por causa
justificada, conforme a lo dispuesto en la Seccion 3.14 de la Ley 38-2017.

Si la parte promovente es una Persona de la Tercera Edad que opte por el procedimiento
establecido en la Seccién 3.07 de este Reglamento, el Negociado de Energia debera emitir la
orden o resolucioén final dentro de cuarenta y cinco (45) dias después de concluida la vista o
después de la presentacion de los alegatos de hechos y conclusiones de derecho, a menos
que este término sea renunciado o ampliado con el consentimiento escrito de todas las
partes o por causa justificada, conforme a lo dispuesto en la Seccién 3.14 de la Ley 38-2017
y en la Seccion 8 de la Ley 147-2019.

El Negociado de Energia notificard las 6rdenes y resoluciones finales por correo ordinario o

por correo electronico, y archivard en autos copia de la orden o resolucion final y de la
constancia de la notificacién.
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ARTICULO 10.- REMEDIOS

Seccion 10.01.- En General

A) En su resolucion final, el Negociado de Energia otorgara el remedio que en Derecho
proceda aun cuando la parte promovente de la accién no lo haya solicitado. El
Negociado de Energfa tendra discreciéon para formular y otorgar los remedios que
estime adecuados para asegurar la ejecucion y el cumplimiento con la politica publica
energética del Gobierno de Puerto Rico, con la Ley 57-2014, con la Ley 17-2019, con
los reglamentos del Negociado de Energia, y con cualquier otra ley cuya
interpretacion e implantacién esté bajo la jurisdiccién del Negociado de Energia.
Entre los remedios que el Negociado de Energia puede formular y otorgar se
encuentran, entre otros:

1)

2)

3)

4)

Ordenar el cese de actividades o actos en violacion de cualquier disposicion
de la Ley 57-2014, de la Ley 17-2019, de los reglamentos del Negociado de
Energia, o de cualquier otra disposicién de Ley cuya interpretacion y
cumplimiento esté bajo la jurisdiccion del Negociado de Energia;

Ordenar que se lleve a cabo cualquier acto en cumplimiento de las
disposiciones de la Ley 57-2014, de la Ley 17-2019, de los reglamentos del
Negociado de Energia, o de cualquier otra disposicién de Ley cuya
interpretacién y cumplimiento esté bajo la jurisdiccion del Negociado de
Energia. Cuando el remedio otorgado sea una orden de hacer o cumplir con
un acto determinado, la resolucidon final deberd indicar, siempre que (i)
surja del expediente o (ii) se pueda tener conocimiento administrativo, el
importe del valor monetario de la orden, para que en caso de que la parte
obligada no cumpla con la orden de hacer o cumplir, el Negociado de
Energia pueda ordenar el pago de la cantidad por la cual se haya valorizado
la ejecucion del acto;

Imponer una multa no menor de quinientos délares ($500) ni mayor de
cinco mil délares ($5,000), a discreciéon del Negociado de Energia. De
mediar reincidencia, el Negociado de Energia podra imponer una multa no
menor de diez mil délares ($10,000) ni mayor de veinte mil dodlares
($20,000), a discrecion del Negociado de Energia.

Imponer multas administrativas por violaciones a la Ley 57-2014, a los
reglamentos u 6rdenes del Negociado de Energfa, de hasta veinticinco mil
doélares ($25,000) por dia. Dichas multas nunca excederan del cinco por
ciento (5%) de las ventas brutas, del quince por ciento (15%) del ingreso
neto o del diez por ciento (10%) de los activos netos de la persona a quien
se imponga el pago de la multa. La cantidad que resulte mayor de las antes
mencionadas, correspondiente al afio contributivo mas reciente, sera la
cantidad objeto de la multa. Si la persona persiste en la violacion, el
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Negociado de Energia podra imponerle multas de hasta un maximo de
veinticinco mil délares ($25,000) diarios. En tal caso, y mediante
determinacién undnime del Negociado de Energia, el mismo podra
imponer multas de hasta el doble de las limitaciones a base de ventas,
ingreso o activos establecidos en esta Seccién y de hasta quinientos mil
dolares ($500,000).

B) Todaresolucion que ordene el pago de dinero, ordenarad también el pago de intereses,
los que se computaran desde que se ordené dicho pago de dinero hasta que el pago
del principal sea satisfecho, a la tasa vigente que haya fijado la Junta Financiera, y
certificado el Comisionado de Instituciones Financieras de Puerto Rico.

C) El Negociado de Energia podrd ademds ordenar el pago de gastos, costas y de
honorarios de abogado.

D) No obstante lo establecido en esta Seccién, una resoluciéon en rebeldia no sera de
naturaleza distinta ni excedera en cuantia a lo que se haya pedido en la solicitud de
resolucién.

Seccion 10.02.- Temeridad

En los casos en que una parte haya procedido temerariamente, el Negociado de Energia
podrd ordenarle pagar el reembolso total o parcial de los gastos incurridos por el Negociado
de Energia facturados por contratistas de servicios profesionales o consultivos que le hayan
brindado servicios requeridos por el Negociado de Energia durante el procedimiento
adjudicativo, y el reembolso de cualquier otro gasto incurrido por el Negociado de Energia o
por las otras partes del caso como resultado de la conducta temeraria.

Seccién 10.03.- Cobro de Acreencias del Negociado de Energia

Cuando una de las partes en un caso tenga una deuda liquida, vencida y exigible con el
Negociado de Energia, y al adjudicar el caso el Negociado de Energia conceda como remedio
el pago de una cantidad de dinero a esa parte, el Negociado de Energia podra ordenar que se
efectie el cumplimiento con dicha resolucién mediante el pago total o parcial, al Negociado
de Energia de la cantidad adeudada a ésta, en vez de a la parte a favor de la cual se conceda
el remedio.

ARTICULO 11.- PROCEDIMIENTOS POSTERIORES A LA RESOLUCION FINAL

Seccion 11.01.- Solicitud de Reconsideracion

Cualquier parte adversamente afectada por una resolucion u orden parcial o final del
Negociado de Energia podra presentar una mocién de reconsideracion de la resolucion u
orden dentro de un término de veinte (20) dias, contados a partir de la fecha de archivo en

autos de la notificacion de la resolucién u orden. El Negociado de Energia debera considerar
dicha mocién de reconsideraciéon dentro de un término de quince (15) dias de haberse
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presentado. Si la rechazare de plano o no actuare dentro de los quince (15) dfas, el término
para solicitar revision judicial comenzara a transcurrir nuevamente desde que se notifique
dicha denegatoria o desde que expiren esos quince (15) dias, segin sea el caso.

Si el Negociado de Energia tomare alguna determinacién respecto a la mocion de
reconsideracién, el término para solicitar revisién judicial empezara a contarse desde la
fecha en que se archive en autos una copia de la notificacién de la resolucién resolviendo
definitivamente la mocién de reconsideracion. Tal resolucién deberd ser emitida, notificada
y archivada en autos dentro de los noventa (90) dias siguientes a la radicacion de la mocion
de reconsideracion. Si el Negociado de Energfa acoge la mocién de reconsideracion pero deja
de tomar alguna accién con relacion a lamocién dentro de los noventa (90) dias de esta haber
sido presentada, perdera jurisdiccion sobre la misma y el término para solicitar la revision
judicial empezara a contarse a partir de la expiracion de dicho término de noventa (90) dias
salvo que el Negociado de Energfa, por justa causa y dentro de esos noventa (90) dias,
prorrogue el término para resolver por un periodo que no excederd de treinta (30) dias
adicionales.

Si el Negociado de Energfa acoge una mocién de reconsideracién presentada en un
procedimiento adjudicativo conducido bajo el procedimiento especial para Personas de la
Tercera Edad que provee la Seccién 3.07 de este Reglamento, el término para que el
Negociado de Energfa emita, notifique y archive en autos la resolucién resolviendo
definitivamente la mocién de reconsideracion serd de cuarenta y cinco (45) dias. De igual
forma, si el Negociado de Energia acoge una mocién de reconsideraciéon presentada en un
procedimiento adjudicativo conducido bajo el procedimiento especial para Personas de la
Tercera Edad que provee la Seccién 3.07 de este Reglamento, pero deja de tomar alguna
accion con relacién a la mocién dentro de cuarenta y cinco (45) dias de esta haber sido
presentada, perdera jurisdiccién sobre la misma y el término para solicitar la revision
judicial empezara a contarse a partir de la expiracién de dicho término de cuarenta y cinco
(45) dias.

Si la fecha de archivo en autos de copia de la notificacién de la orden o resolucion es distinta
a la del deposito en el correo ordinario o del envio por medio electrénico de dicha
notificacion, el término se calculara a partir de la fecha del depdsito en el correo ordinario o
del envio por medio electrdénico, segin corresponda.

Seccion 11.02.- Relevo de Resoluciones

Antes de que expire el término para solicitar la revisién judicial de una resolucion, el
Negociado de Energia podrd, a iniciativa propia o a solicitud de parte, dejar sin efecto la
resolucién final dictada, relevar a una parte del cumplimiento con dicha resolucion, y
ordenar la celebracién de una nueva vista administrativa por cualquiera de los siguientes
motivos: (i) cuando se descubriese evidencia esencial, la cual, a pesar de una diligencia
razonable, no pudo descubrirse ni presentarse en la vista; (ii) haya habido fraude o se hayan
hecho falsas representaciones al Negociado de Energia; o (iii) cuando la justicia sustancial lo
requiera.
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Seccion 11.03.- Revision Judicial

Una parte adversamente afectada por una orden o resolucién final del Negociado de Energia
podra presentar una solicitud de revisién ante el Tribunal de Apelaciones, dentro de un
término de treinta (30) dias contados a partir de la fecha del archivo en autos de la copia de
la notificacién de la orden o resolucién final del Negociado de Energia o a partir de la fecha
aplicable dispuesta en la Seccién 11.01 de este Reglamento cuando el término para solicitar
la revisién judicial haya sido interrumpido mediante la presentaciéon oportuna de una
mocién de reconsideracién. La parte notificard la presentacion de la solicitud de revision al
Negociado de Energia y a todas las partes dentro del término para solicitar dicha revision,
La notificacién podra hacerse por entrega personal, correo regular o correo electrénico.
Disponiéndose, que si la fecha de archivo en autos de copia de la notificacién de la orden o
resolucién final del Negociado de Energia es distinta a la del depésito en el correo o del envio
por medio electrénico de dicha notificacion, el término se calculara a partir de la fecha del
deposito en el correo o del envio por medio electrdnico, seglin corresponda.

Una orden o resolucién interlocutoria del Negociado de Energfa, incluyendo aquellas que se
emitan en procesos que se desarrollen por etapas, no serd revisable directamente. La
disposicion interlocutoria del Negociado de Energia podra ser objeto de un sefialamiento de
error en el recurso de revision de la orden o resolucién final del Negociado de Energfa.

Seccion 11.04.- Correccion de Errores de Forma

Los errores de forma en las resoluciones o en el expediente, y los que aparezcan en el mismo
por inadvertencia u omisién, podrén corregirse por el Negociado de Energia en cualquier
momento, por iniciativa propia o a peticién de parte. Estas correcciones serdn notificadas a
las partes.

Podran corregirse dichos errores durante el tramite de una revisién judicial antes de elevar
el expediente al Tribunal de Apelaciones.

Seccion 11.05.- Errores no Perjudiciales

Ningtn error en la admisién o exclusion de prueba y ningln error o defecto en cualquier
resolucién u orden, o en cualquier acto realizado u omitido por el Negociado de Energfa o
por cualquiera de las partes, dar4 lugar a la concesién de una nueva vista administrativa o a
que se deje sin efecto, modifique o de otro modo se altere una resolucién, a menos que el
Negociado de Energia, o en su caso, el Tribunal General de Justicia, considere que la negativa
a tomar tal accién resulta incompatible con la justicia sustancial.
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ARTICULO 12.- INCUMPLIMIENTO CON LAS DISPOSICIONES DE ESTE REGLAMENTO O
CON ORDENES 0 RESOLUCIONES DEL NEGOCIADO DE ENERGIA

Seccion 12.01.- En General

El Negociado de Energia podré emitir las 6rdenes y resoluciones que entienda necesarias
para hacer efectivos los propésitos de la Ley 57-2014 y de la Ley 17-2019, para requerir el
cumplimiento con cualquier otra ley cuya interpretacién e implantacion esté bajo la
jurisdiccion del Negociado de Energfa, y para hacer que se cumplan sus reglas, reglamentos,
ordenes y determinaciones.

En lugar de cualquiera de las multas, sanciones u érdenes especificamente indicadas en este
Articulo, o ademaés de ellas, el Negociado de Energia podra imponer a la parte que incumpla
la orden o al abogado que la aconsejo, 0 a ambos, el pago del importe de los gastos incurridos,
incluyendo honorarios de abogado, a menos que el Negociado de Energfa determine que
existia una justificacién vélida para tal incumplimiento, o que, dentro de las circunstancias,
el pago de los gastos resultaria injusto.

Seccion 12.02.- Multas

Entre otros remedios, ante el incumplimiento de una parte con las disposiciones de la Ley
57-2014, las disposiciones de cualquier reglamento del Negociado de Energia, las
disposiciones de cualquier otra ley cuya interpretaciéon e implantacion esté bajo la
jurisdiccién del Negociado de Energfa, o con cualquier orden que emita el Negociado de
Energia, este podra:

A) Imponer una multa no menor de quinientos délares ($500) ni mayor de cinco mil
dolares ($5,000), a discrecion del Negociado de Energia. De mediar reincidencia, el
Negociado de Energfa podra imponer una multa no menor de diez mil délares
($10,000) ni mayor de veinte mil délares ($20,000), a discrecién del Negociado de
Energia.

B) Imponer multas administrativas de hasta un maximo de veinticinco mil dolares
($25,000) por dia. Dichas multas nunca excederan del cinco por ciento (5%) de las
ventas brutas, del quince por ciento (15%) del ingreso neto o del diez por ciento
(10%) de los activos netos de la Persona a quien se imponga el pago de la multa. La
cantidad que resulte mayor de las antes mencionadas, correspondiente al afio
contributivo més reciente, sera la cantidad objeto de la multa. Si la Persona persiste
en la violacién, el Negociado de Energfa podra imponerle multas de hasta un maximo
de veinticinco mil délares ($25,000) diarios. En tal caso, y mediante determinacién
unanime del Negociado de Energfa, la misma podra imponer multas de hasta el doble
de las limitaciones a base de ventas, ingreso o activos establecidos en el este inciso y
de hasta quinientos mil délares ($500,000).
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Seccion 12.03.- Incumplimiento con los Deberes en el Descubrimiento de Prueba

Si una parte o un funcionario o agente administrador de una parte, o una persona designada
para testificar a su nombre, deja de cumplir una orden para llevar a cabo o permitir el
descubrimiento de prueba, el Negociado de Energia podra dictar todas aquellas érdenes que
sean justas, entre las cuales podra:

A)

B)

0

D)

Emitir una orden para que las materias comprendidas en las érdenes antes
mencionadas o cualesquiera otros hechos designados por el Negociado de Energfa,
sean considerados como probados a los efectos del caso, de conformidad con la
reclamacion de la parte que obtuvo la orden;

Emitir una orden para impedir a la parte que incumpla, que sostenga o se oponga a
determinadas reclamaciones o defensas, o para prohibirle la presentacion de prueba
sobre determinada materia;

Emitir una orden para anotar la rebeldfa, eliminar alegaciones o parte de ellas, o para
suspender todos los procedimientos posteriores hasta que la orden sea acatada, o
para desestimar el caso o procedimiento o cualquier parte de ellos, o para dictar una
resolucion en rebeldia contra la parte que incumpla.

Emitir una orden, bajo las condiciones que estime justas, para imponer a cualquier
parte, testigo, abogado una sancién econémica como resultado de sus actuaciones.

Seccion 12.04.- Rebeldia

A)

B)

C)

Cuando una parte contra la cual se solicite una resolucién que conceda un remedio
afirmativo haya dejado de presentar alegaciones, de cumplir con drdenes del
Negociado de Energfa, o de defenderse en otra forma segin se provee en este
Reglamento, el Negociado de Energia podra, por iniciativa propia o a peticion de
parte, anotar la rebeldfa a dicha parte. La anotaciéon de rebeldia tendra el efecto de
que se den por admitidas las aseveraciones de las alegaciones afirmativas. No
obstante, la omisién de anotar la rebeldia no afectara la validez de una resolucion
dictada en rebeldia.

La parte con derecho a una resoluciéon en rebeldia la solicitard al Negociado de
Energfa, la cual tramitard los procedimientos que entienda necesarios para
determinar la cantidad especifica, si alguna, que la parte en rebeldia debera pagar, o
para comprobar la veracidad de cualquier aseveracién necesaria para emitir dicha
resolucion.

Cuando la parte contra la cual se solicita la resolucion en rebeldia haya comparecido

en el caso, dicha parte serd notificada del sefialamiento de cualquier vista que se
celebre.
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D) No sera necesario notificar la resolucion final a las partes en rebeldfa por falta de
comparecencia.

Seccion 12.05.- Desestimacidn por incumplimiento.

Si la parte promovente incumple las disposiciones de este Reglamento, o incumple las
ordenes del Negociado de Energia, el Negociado de Energia podra, a iniciativa propia o a
solicitud de la parte promovida, emitir una orden apercibiendo a la parte promovente sobre
la situacion y sobre las consecuencias de continuar tal incumplimiento, y concediéndole un
término razonable para que corrija la situacién de incumplimiento.

Si, la parte promovente continua en incumplimiento tras haber sido debidamente apercibida
sobre la situacién y las consecuencias que ello acarrea, y tras habérsele concedido un
término razonable para subsanar, el Negociado de Energia podra ordenar la desestimacion
del recurso o la eliminacién de alegaciones, segin corresponda.

CAPITULO III - PROCEDIMIENTO DE REVISION DE TARIFAS DE LAS COMPANIAS DE
SERVICIO ELECTRICO Y DE MICROREDES DE TERCEROS

ARTICULO 13.- NORMAS QUE REGIRAN EL PROCEDIMIENTO DE REVISION DE TARIFAS
Seccién 13.01.- Naturaleza del Procedimiento; requisitos de presentacion

Los procedimientos para la revisién de tarifas de las Compafifas de Servicio Eléctrico y de las
Microredes de Terceros serdn de naturaleza adjudicativa, por lo que regirdn todas las
disposiciones del Capitulo II de este Reglamento que sean compatibles con las
particularidades de dichos procedimientos.

El Negociado de Energia establecerd mediante orden o reglamento los requisitos con los que
la Compaiiia de Servicio Eléctrico o Microred de Terceros deberd cumplir al momento de
presentar una Peticién para la Aprobacion de la Modificacion de Tarifas.

Seccion 13.02.- Procedimientos para la Revision de Tarifas iniciados por la Compafiia
de Servicio Eléctrico o por la Microred de Terceros

A) Cuando la Compafifa de Servicio Eléctrico o Microred de Terceros inicie un
procedimiento de revision de tarifas mediante la presentacién de una Peticion para
la Aprobacién de la Modificacién de Tarifas ante el Negociado de Energia, el
procedimiento se tramitard como un procedimiento ex parte de naturaleza
adjudicativa, por lo que se permitird la participacion de interventores y de amici
curiae, de conformidad con las disposiciones establecidas en el Capitulo II de este
Reglamento.

B) Dentro del término de treinta (30) dias, contados a partir de la fecha de presentacion

de una Peticién para la Aprobacién de la Modificacién de Tarifas, el Negociado de
Energfa la evaluara a los fines de determinar si la misma esta completa y cumple con
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Q)

D)

E)

F)

los requisitos establecidos por el Negociado de Energfa mediante orden o reglamento.
Dentro del referido periodo de treinta (30) dias, el Negociado de Energia debera
emitir una resolucién mediante la cual determine (i) que la Peticion para la
Aprobacion de la Modificacién de Tarifas esta completa y cumple con los requisitos
establecidos por el Negociado de Energfa; (ii) que la Peticién para la Aprobacion de
la Modificacion de Tarifas esta incompleta o no cumple con todos los requisitos
establecidos por el Negociado de Energfa, en cuyo caso el Negociado de Energia
sefialara los errores de presentaciéon y la manera en que la Compaiiia de Servicio
Eléctrico o Microred de Terceros puede subsanarlos; o (iii) que los errores de
presentacion o incumplimiento con los requisitos establecidos por el Negociado de
Energia son de tal naturaleza que no es posible subsanarlos, en cuyo caso, el
Negociado de Energfa desestimar4, sin perjuicio, la Peticion para la Aprobacion de la
Modificacion de Tarifas.

Si el Negociado de Energia no toma accién alguna ante una Peticién para la
Aprobacién de la Modificacién de Tarifas dentro del periodo de treinta (30) dias
descrito en el parrafo anterior, la tarifa propuesta entrara en vigor como una tarifa
provisional, a menos que el promovente no haya solicitado una tarifa provisional
como parte de su Peticién para la Aprobacién de la Modificacién de Tarifas.

Si el Negociado de Energia determina que la Peticién para la Aprobacion de la
Modificaciéon de Tarifas estd incompleta o no cumple con todos los requisitos
establecidos, el Negociado de Energia otorgara al promovente un término razonable
de tiempo para subsanar las deficiencias sefialadas y presentar una Peticion
Enmendada. El Negociado de Energfa evaluara la Peticion Enmendada de acuerdo
con las disposiciones de los parrafos (B) y (C) de esta Seccién a los fines de determinar
si la misma estd completa y si cumple con todos los requisitos establecidos por el
Negociado de Energia.

Cuando el Negociado de Energia determine que la Peticién para la Aprobacion de la
Modificacion de Tarifas o la Peticidn Enmendada, seglin sea el caso, esta completa y
cumple con todos los requisitos establecidos por el Negociado de Energia, este lo
expresara mediante orden a esos efectos. En dicha orden, o en una orden posterior,
el Negociado de Energia establecera el calendario procesal para evaluar la Peticion
para la Aprobacién de la Modificacion de Tarifas o la Peticion Enmendada, segun sea
el caso, incluyendo el término dentro del cual deberdn presentarse las solicitudes de
intervencion y las solicitudes para comparecer como amicus curiae.

Una vez el Negociado de Energfa determine que la Peticion para la Aprobacién de la

Modificacién de Tarifas o Peticion Enmendada esta completa, el Negociado de Energia
la publicara en su portal de Internet.
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Secciéon 13.03.- Procedimientos de Revision Iniciados por Orden del Negociado de

Energia

A) Cuando la OIPC, el PPPE o cualquier otra persona interesada presente al Negociado
de Energfa una solicitud fundamentada para que se inicie un proceso de revision de
las tarifas de una Compaiiia de Servicio Eléctrico o de una Microred de Terceros, la
parte peticionaria deberd acompafiar junto a su solicitud toda la informacion y los
documentos que sustenten su posicion de que determinada tarifa vigente de la
Compaifiia de Servicio Eléctrico o de la Microred de Terceros no es justa y razonable,
y que el mejor interés de los clientes requiere que dicha tarifa sea revisada y
modificada.

1)

2)

Al evaluar la solicitud para que se inicie un proceso de revision, el
Negociado de Energia podra requerir a la parte peticionaria informacién
adicional en apoyo a su solicitud. En la orden que emita para requerir la
informacion adicional, el Negociado de Energifa indicara los mecanismos
mediante los cuales la parte peticionaria debera proveer la informacion y
el término que tendra para responder a los requerimientos de informacion
del Negociado de Energia.

Luego de evaluar la solicitud, el Negociado de Energia podra desestimarla
si determina que ésta no tiene mérito, o emitir una Orden de Mostrar Causa
para requerir a la Compaiifa de Servicio Eléctrico o Microred de Terceros
que exprese su posicion fundamentada respecto a la solicitud, dentro del
término que el Negociado de Energfa establezca en la referida orden.
Cuando el Negociado de Energia emita la referida Orden de Mostrar Causa,
la Compaiifa de Servicio Eléctrico o Microred de Terceros debera
acompafiar junto a su respuesta toda la informacién y los documentos que
sustenten su posicion.

a) SiensurespuestaalaOrden de Mostrar Causa, la Compafifa de Servicio
Eléctrico o Microred de Terceros admitiera la necesidad de revisar una
0 mas de sus tarifas o accediera a la revision, el Negociado de Energia
ordenara a la Compaiiia de Servicio Eléctrico o Microred de Terceros
anunciar publicamente los cambios que ésta proponga hacer y, dentro
del término que establezca el Negociado de Energia, presentar una
Peticién para la Aprobacién de la Modificacién de Tarifas, de acuerdo
con las disposiciones de la Secciéon 13.02 de este Reglamento. El
anuncio publico se hara de la manera que establezca el Negociado de
Energia mediante orden. Ademds de notificar a la parte peticionaria
sobre el inicio del procedimiento adjudicativo de revision de tarifas, el
Negociado de Energia publicard tal determinacién en su portal de
Internet.

b) SiensurespuestaalaOrden de Mostrar Causa, la Compafiia de Servicio
Eléctrico o Microred de Terceros se opusiera a la solicitud para que se
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inicie un proceso de revisién de una o mas tarifas, y en atencion a la
respuesta de la Compafifa de Servicio Eléctrico o Microred de Terceros
el Negociado de Energfa determinara que la solicitud no tiene mérito,
el Negociado de Energia desestimard la misma. Si en cambio el
Negociado de Energia determinase que la solicitud tiene mérito, el
Negociado de Energfa declarara el inicio de un procedimiento
adjudicativo de revision de tarifas. Ademas de notificar a la Compafifa
de Servicio Eléctrico o Microred de Terceros y a la parte peticionaria
sobre el inicio del procedimiento adjudicativo de revision de tarifas, el
Negociado de Energfa publicara tal determinacién en su portal de
Internet e indicara el término dentro del cual deberan presentarse las
solicitudes de intervencion y las solicitudes para comparecer como
amicus curiae en dicho procedimiento.

B) Cuando el Negociado de Energfa tenga razones para entender que una o mas de las
tarifas de servicio eléctrico de la Compafia de Servicio Eléctrico o Microred de
Terceros no son justas y razonables, podra emitir una Orden de Mostrar Causa a la
Compafiia de Servicio Eléctrico o Microred de Terceros exponiendo las razones por
las cuales el Negociado de Energfa entiende que la tarifa no es justa y razonable, y
requerird a la Compaiifa de Servicio Eléctrico o Microred de Terceros que exprese su
posicién fundamentada dentro del término que el Negociado de Energia establezca
en la referida orden.

1)

2)

Si en su respuesta a la Orden de Mostrar Causa, la Compafiia de Servicio
Eléctrico o Microred de Terceros admitiera la necesidad de revisar una o
mas de sus tarifas o accediera a la revision, el Negociado de Energia le
ordenard anunciar publicamente los cambios que proponga hacer y,
dentro del término que establezca el Negociado de Energia, presentar una
Peticion para la Aprobacion de la Modificacién de Tarifas, de acuerdo con
las disposiciones de la Seccién 13.02 de este Reglamento. El anuncio
publico se hard de la manera que establezca el Negociado de Energia
mediante orden. El Negociado de Energfa publicara tal determinacién en
su portal de Internet.

Si en su respuesta a la Orden de Mostrar Causa, la Compafiia de Servicio
Eléctrico o Microred de Terceros argumentara que no procede la revision
de una o mas tarifas, y el Negociado de Energia determinase que dicha
posicion tiene mérito, el Negociado de Energia archivara el asunto. En
cambio, si el Negociado de Energia no estuviese satisfecho con la respuesta
de la Compaiifa de Servicio Eléctrico o Microred de Terceros, el Negociado
de Energia podra declarar el inicio de un procedimiento adjudicativo de
revision de tarifas. Ademas de notificar a la Compaiifa de Servicio Eléctrico
0 Microred de Terceros el inicio del procedimiento adjudicativo de revision
de tarifas, el Negociado de Energia publicaré tal determinacion en su portal
de Internet. El Negociado de Energia establecerda mediante orden el
calendario procesal, incluyendo el término dentro del cual deberan
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presentarse las solicitudes de intervencién y las solicitudes para
comparecer como amicus curiae en dicho procedimiento.

Seccion 13.04.- Aprobacién e Implementacion de una Tarifa Provisional

A)

B)

Q)

D)

E)

k]

Dentro del término de treinta (30) dfas, contados a partir la presentacion de una
Peticién para la Aprobacion de la Modificacién de Tarifas, el Negociado de Energia,
por iniciativa propia o a peticion de la Compaiifa de Servicio Eléctrico o Microred de
Terceros, podra evaluar preliminarmente la misma para determinar si establece una
tarifa provisional. El Negociado de Energfa tendra total discrecién respecto a la
cantidad de la tarifa provisional. La tarifa provisional estara sujeta al proceso de
reconciliacién descrito en la Seccién 13.07 de este Reglamento.

Si como parte de la Peticién para la Aprobacién de la Modificaciéon de Tarifas, la
Compafifa de Servicio Eléctrico o Microred de Terceros solicita al Negociado de
Energia una tarifa provisional y el Negociado de Energia no se expresa al respecto
dentro del término de treinta (30) dias descrito en el parrafo anterior, la tarifa
provisional se entenderd aprobada y entrard en vigor dentro de los términos
establecidos en esta Seccion.

Si el Negociado de Energia determina establecer una tarifa provisional, lo expresara
mediante orden a esos efectos. Si el Negociado de Energia determina no aprobar una
tarifa provisional, establecerd mediante resolucién los fundamentos de dicha
determinacion.

Si la Compaiiia de Servicio Eléctrico o Microred de Terceros no estd conforme con la
tarifa provisional aprobada por el Negociado de Energia o se opone a que el
Negociado de Energia establezca una tarifa provisional, deberd presentar su objecién
por escrito dentro del término de diez (10) dias, contados a partir de la fecha de
notificacién de la orden mediante la cual se aprob¢ la tarifa provisional. Dentro del
término de veinte (20) dias, contados a partir de la fecha de radicacion de la objecion
de la Compafifa de Servicio Eléctrico o Microred de Terceros, el Negociado de Energia
evaluard la misma a los fines de determinar (i) si procede la implementacion de la
tarifa provisional segin aprobada; (ii) si procede modificar la cantidad de la tarifa
provisional; o (iii) si no procede establecer la tarifa provisional.

Si el Negociado de Energia establece una tarifa provisional, esta entrara en vigor luego
de los sesenta (60) dias de la fecha de notificacién de la orden mediante la cual se
aprobd la tarifa provisional. El Negociado de Energia establecera mediante orden la
fecha de vigencia de la tarifa provisional tomando en consideracion los ciclos de
facturacion de la Compatifa de Servicio Eléctrico o Microred de Terceros.

A peticion de la Compafifa de Servicio Eléctrico o Microred de Terceros, el Negociado

de Energia podra reducir el término de sesenta (60) dias descrito en el parrafo
anterior, pero el mismo no podra ser menor de treinta (30) dias.
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G) La tarifa provisional aprobada por el Negociado de Energfa permanecera vigente
durante el periodo de tiempo que el Negociado de Energia necesite para evaluar la
Peticién para la Aprobacion de la Modificacién de Tarifas y hasta la fecha en que la
nueva tarifa entre en vigor, cuyo periodo no excedera sesenta (60) dias desde su
aprobacién. Si el Negociado de Energfa rechaza la tarifa propuesta y determina que
la tarifa que se pretendia modificar se mantendrd vigente, la tarifa provisional se
mantendra vigente hasta el inicio del préximo ciclo de facturacién de la Compafiia de
Servicio Eléctrico o Microred de Terceros.

Seccion 13.05.- Evaluacion de la Peticion; Peso de la Prueba; Descubrimiento de
Prueba y Participacion Ciudadana

En todo proceso de revision de tarifas, la Compaiifa de Servicio Eléctrico o Microred de
Terceros tendré el peso de la prueba para demostrar, seglin sea el caso, (i) que la tarifa que
propone la Compaiifa de Servicio Eléctrico o Microred de Terceros es justay razonable, y que
por lo tanto procede la modificacién en la tarifa solicitada por ésta, o (ii) que la tarifa vigente
es justa y razonable y que, por lo tanto, no procede modificar la tarifa.

Todo procedimiento de revision de tarifas incluird un proceso de descubrimiento de prueba,
conforme a las 6rdenes que emita el Negociado de Energia y a las disposiciones del Capitulo
II de este Reglamento. El Negociado de Energia establecera el término y alcance del proceso
de descubrimiento de prueba tomando en consideracién los términos estatutarios y
reglamentarios para evaluar una solicitud de revision de tarifas.

A tenor con la naturaleza del proceso de revision de tarifas, el Negociado de Energia podra
celebrar una o mas vistas publicas para que el ptblico en general provea sus comentarios
respecto a la modificacién de tarifas ante la consideracién del Negociado de Energia. El
Negociado de Energia establecera el calendario para la celebracién de vistas publicas
tomando en consideracion los términos estatutarios y reglamentarios para evaluar una
solicitud de revision de tarifas

Seccion 13.06.- Resolucion Final y Término para Notificar

A) En todo procedimiento de revision de tarifas, el Negociado de Energia podra ordenar
como remedio (i) la aprobacién de la tarifa segiin solicitado por el promovente; (ii) la
modificacién y aprobacién de la tarifa presentada por el promovente; (iii) la
aprobacién de la tarifa que el Negociado de Energfa determine es justa y razonable; o
(iv) la desestimacién de la solicitud de revisién y ordenar que la tarifa que se
pretendia modificar permanezca vigente.

B) El Negociado de Energfa debera emitir su determinacién final en torno a un proceso
de revisién o modificacién de tarifa dentro del término de ciento ochenta (180) dias,
contados desde la fecha en que el Negociado de Energfa determine que la solicitud
estd completa o, en el caso de los procedimientos iniciados al amparo de la Seccion
13.03 de este Reglamento, desde la fecha en que el Negociado de Energia notifique a
todas las partes el inicio del procedimiento adjudicativo. El Negociado de Energia
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podra extender el referido término de ciento ochenta (180) dias mediante resolucién
por un periodo que no excedera sesenta (60) dias. En la resolucion final en torno a
un proceso de revisiéon o modificacion de tarifa, el Negociado de Energfa determinara
(i) que aprueba la tarifa propuesta; (ii) que modifica la tarifa propuesta y aprueba la
tarifa segiin modificada, o (iii) que rechaza la tarifa propuesta, en cuyo caso, la tarifa
que se pretendia modificar continuara vigente.

C) Si el Negociado de Energia no emite una determinacién final al cabo del término de
ciento ochenta (180) dias descrito en el inciso anterior, o si no extiende dicho
término, la tarifa propuesta advendra final.

D) Siluego de extender el término de ciento ochenta (180) dias descrito en el inciso (B)
de esta Seccién, el Negociado de Energia no emite una determinacion final antes de
que expire el término adicional, la tarifa propuesta advendra final.

Seccion 13.07.- Reconciliacion de la Tarifa Provisional

A) Dentro del término de treinta (30) dias, contados a partir de la fecha en que expird la
tarifa provisional, la Compafiia de Servicio Eléctrico o Microred de Terceros
presentar4 ante el Negociado de Energia una Solicitud de Reconciliacién de la Tarifa
Provisional.

B) Para calcular la reconciliacién de la tarifa provisional, la Compafifa de Servicio
Eléctrico o Microred de Terceros debera:

1) Determinar los recaudos asociados a la tarifa provisional durante el
periodo de vigencia de esta.

2) Aplicar la nueva tarifa aprobada, o si la tarifa propuesta fue rechazada, la
tarifa que se pretendia modificar, al consumo de los clientes la Compafifa
de Servicio Eléctrico o Microred de Terceros durante el periodo en que la
tarifa provisional estuvo vigente.

3) Calcular la diferencia entre los recaudos asociados a la tarifa provisional y
la aplicacién de la nueva tarifa aprobada o la tarifa que se queria modificar
al consumo de los clientes de la Compafiia de Servicio Eléctrico o Microred
de Terceros, segln sea el caso.

4) Si los recaudos asociados a la tarifa provisional son mayores que la
aplicacion de la nueva tarifa aprobada o la tarifa que se querfa modificar,
segln sea el caso, al consumo de los clientes de la Compafifa de Servicio
Eléctrico o Microred de Terceros, corresponde una devolucién a los
clientes.

5) Si los recaudos asociados a la tarifa provisional son menores que la
aplicacion de la nueva tarifa aprobada o la tarifa que se queria modificar,
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segln sea el caso, al consumo de los clientes de la Compafifa de Servicio
Eléctrico o Microred de Terceros, corresponde un cobro a los clientes.

C) La Solicitud de Reconciliacion de la Tarifa Provisional debera incluir, sin limitarse a:

1) Todala documentacién y hojas de trabajo (worksheets), en formato nativo
con las féormulas intactas, utilizadas para calcular la reconciliacion de la
tarifa provisional.

2) Una descripcion detallada de la metodologia utilizada para calcular la
propuesta de reconciliacién de la tarifa provisional, con referencias a la
documentacion y hojas de trabajo presentadas.

3) Una propuesta del mecanismo a utilizarse para devolver o recobrar de los
clientes la facturacién en exceso o la deficiencia en facturacion, segin sea
el caso, asociada con la tarifa provisional. A esos efectos, un mecanismo
volumétrico (e.g. $/kWh) aplicado a cada clase de cliente puede ser una
opcidn eficiente, no obstante, el Negociado de Energia podra considerar
otros mecanismos.

D) El Negociado de Energia evaluard la Solicitud de Reconciliacién de la Tarifa
Provisional y establecerd mediante orden el mecanismo que la Compafiia de Servicio
Eléctrico o Microred de Terceros implementard para la reconciliacion de la tarifa
provisional, incluyendo el tiempo de vigencia de este.

Seccion 13.08.- Vigencia de la Tarifa Permanente

A) La nueva tarifa aprobada entrara en vigor luego de sesenta (60) dias a partir de la
fecha de notificacion de la determinacion del Negociado de Energfa. El Negociado de
Energia establecerd mediante orden la fecha de vigencia de la nueva tarifa aprobada,
tomando en consideraciéon los ciclos de facturacion de la Compaiiia de Servicio
Eléctrico o Microred de Terceros.

B) A peticion de la Compaiifa de Servicio Eléctrico o Microred de Terceros, el Negociado
de Energia podra reducir el término de sesenta (60) dias descrito en el parrafo
anterior, pero el mismo no podra ser menor de treinta (30) dias.

CAPITULO IV - AVISOS DE INCUMPLIMIENTO
ARTICULO 14.- PROCEDIMIENTO
Seccién 14.01.- Cuando el Negociado de Energia podra Emitirlos; Notificacion
Cuando el Negociado de Energfa tenga informacién de que una Persona haya incurrido, esta

o pueda estar incurriendo en una violacién a la politica ptiblica energética del Gobierno de
Puerto Rico,ala Ley 57-2014,ala Ley 17-2019, a alglin reglamento del Negociado de Energia,
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0 a cualquier otra ley cuya interpretacién, implantacién o cumplimiento esté bajo la
jurisdiccién del Negociado de Energia, el Negociado de Energia podrd emitir un Aviso de
Incumplimiento.

El Negociado de Energfa notificara el Aviso de Incumplimiento mediante citacion a la
Persona a quien vaya dirigido, utilizando los mecanismos establecidos en la Seccion 3.06 de
este Reglamento.

Seccién 14.02.- Contenido del Aviso y Deber de Responder

En el Aviso de Incumplimiento, el Negociado de Energfa expresara el incumplimiento que se
le imputa, segin la informacion publica, o segin la informacién obtenida por el Negociado
de Energia y contenida en el expediente administrativo, asf como los hechos que dan lugar al
Aviso de Incumplimiento. En su Aviso, el Negociado de Energia ordenard a la persona avisada
a responder, expresar sus defensas y presentar su posicién por escrito sobre el
incumplimiento imputado. El Aviso establecera ademas el término dentro del cual la Persona
avisada debera presentar dicha respuesta a partir de la fecha de la notificacion del Aviso de
Incumplimiento, so pena de la imposicién de las multas, sanciones u érdenes que se
especifiquen en el Aviso.

De la misma manera, el Aviso de Incumplimiento informara a la persona avisada sobre su
derecho de acudir al Negociado de Energia para examinar la informacién y los documentos
que obran en el expediente administrativo antes de responder a lo imputado en el Aviso de
Incumplimiento.

Seccién 14.03.- Respuesta al Aviso de Incumplimiento
A) Toda respuesta a un Aviso de Incumplimiento contendra la siguiente informacion:

1) El nombre, apellidos (en caso de tratarse de una persona natural), direccidn
fisica, direccién postal, teléfono y direccién de correo electrénico de la parte
avisada, y de su abogado en caso de estar representada. Cuando una parte
avisada esté siendo representada por un abogado, éste debera incluir ademas
su nimero en el Registro Unico de Abogados y Abogadas;

2) El ntimero del caso ante el Negociado de Energfa (segtin indicado en el Aviso);

3) La posicién de la parte avisada sobre el incumplimiento que se le imputa en el
Aviso, asi como sus defensas, si alguna;

4) Referencia a toda informacién y documento que sustente la posicion de la
parte avisada y sus defensas;

5) Elnombre, apellidos, direccién fisica, direccién postal, teléfono y direccién de

correo electrénico, si se conoce, de toda persona que tenga informacion en
apoyo de las defensas que, seglin la respuesta, asisten a la parte avisada. Se

51



incluird un resumen de lo que testificarfa cada una de estas personas, en caso
de ser citadas para testificar por el Negociado de Energia;

6) La fecha en que se presenté la respuesta ante el Negociado de Energia;

7) Lafirma de la parte avisada o de su abogado, en caso de estar representada. La
firma de la parte o de su abogado constituird una certificacién de que ha leido
el escrito bajo su firma y que, seglin su mejor conocimiento, informacion y
creencia formada luego de una investigacién razonable, el contenido del
escrito es cierto o correcto.

B) Toda respuesta a un Aviso de Incumplimiento debera incluir, como anejo, copia de
todo documento que sustente la posicion y defensas de la parte avisada.

C) La parte avisada presentard su respuesta al Aviso de Incumplimiento conforme
provee la Seccion 1.14 de este Reglamento. La parte avisada debera acompatfiar junto
a su respuesta los proyectos de citacion para proponer la citacién de las personas
identificadas con conocimiento de informacién en apoyo a los planteamientos de la
parte avisada.

D) Si durante el tramite del procedimiento de Aviso de Incumplimiento, ocurre algin
cambio en la informacién de contacto de una parte avisada o de su abogado, ésta
debera informar al Negociado de Energia sobre el cambio correspondiente dentro del
término de tres (3) dias, contados a partir de la fecha en que ocurrié el cambio.

Seccion 14.04.- Recibo de Testimonios

Cuando en la respuesta al Aviso de Incumplimiento se haya identificado a alguna persona
cuyo testimonio (i) pareciera ser necesario para demostrar la veracidad de los
planteamientos expuestos por la parte avisada, (ii) pareciera ser necesario para demostrar
que la parte avisada no ha incurrido en el incumplimiento que se le imputa, o para demostrar
la existencia de una justificacién adecuada y razonable para excusar el incumplimiento, y (iii)
no sea redundante a la prueba documental identificada y acompafiada como anejo a la
respuesta, el Negociado de Energfa citard a dichas personas para recibir su testimonio. Estas
citaciones se regirdn por lo dispuesto en la Seccion 2.04 de este Reglamento.

El Negociado de Energfa notificard copia de las citaciones emitidas a la parte avisada, quien
tendra derecho a estar presente durante el interrogatorio del Negociado de Energia a las
personas citadas para recibir su testimonio. Como parte del proceso del recibo de testimonio,
el Negociado de Energfa podra permitir que la parte avisada o su abogado hagan preguntas
a la parte citada.

Seccién 14.05.- Remedios por el Incumplimiento Incurrido

Cuando el Negociado de Energia, luego de haber dado a la parte avisada la oportunidad de
ser escuchada, determinase que ésta ha incurrido en uno o mas de los incumplimientos
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imputados en el Aviso, podrd imponer el remedio o sancién que en derecho proceda,
incluyendo los remedios establecidos en el Articulo 10 de este Reglamento.

Seccién 14.06.- Incumplimiento con Ordenes del Negociado de Energia o con
Disposiciones de este Reglamento

Cuando la parte avisada incumpla con cualquier orden del Negociado de Energia emitida
durante un procedimiento de Aviso de Incumplimiento o con cualquier disposicion de este
Articulo, el Negociado de Energia podra imponer las multas o sanciones que estime
adecuadas, incluyendo las multas y sanciones establecidas en el Articulo 12 de este
Reglamento.

Seccion 14.07.- Solicitud de Reconsideracion

Cuando la parte avisada esté inconforme con la determinacién que emita el Negociado de
Energia para disponer de un procedimiento de Aviso de Incumplimiento, la parte avisada
podr4 presentar una solicitud de reconsideracion ante el Negociado de Energia en la que
expresar4 detalladamente los fundamentos que apoyan su solicitud, y el remedio que, a juicio
de la parte avisada, el Negociado de Energfa debié haber concedido.

La solicitud de reconsideracién sera presentada y atendida conforme a lo dispuesto en la
Secciéon 11.01 de este Reglamento y en la Ley 38-2017.

Seccion 14.08.- Revision Judicial

Cuando la parte avisada esté inconforme con la determinacién que haya emitido el
Negociado de Energfa para disponer de un procedimiento de Aviso de Incumplimiento, ésta
podra acudir al Tribunal de Apelaciones mediante un recurso de revision judicial conforme
a lo dispuesto en la Seccién 11.03 de este Reglamento y en la Ley 38-2017.

CAPITULO V - INVESTIGACIONES E INSPECCIONES
ARTICULO 15.- INVESTIGACIONES
Seccion 15.01.- Alcance

De conformidad con los Articulos 6.3(bb), 6.4(b)(1) y 6.24 de la Ley 57-2014, el Negociado
de Energfa, por sf o por medio de la persona que para ello designe conforme provee la Seccion
2.05 de este Reglamento, podré llevar a cabo las investigaciones que entienda convenientes
para asegurar el cumplimiento de la politica ptiblica energética del Gobierno de Puerto Rico,
asf como el cumplimiento de las leyes y los reglamentos que administra. También llevara a
cabo las investigaciones necesarias para obtener informacion respecto a cualquier asunto
relacionado con la industria o el servicio eléctrico, o con cualquier asunto que esté bajo su
jurisdiccion.
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Seccidon 15.02.- Inicio de la Investigacion

A su discrecion, el Negociado de Energifa podra iniciar, motu proprio o a solicitud de parte,
una investigacién de conformidad con las normas establecidas en este Articulo.

Seccion 15.03.- Mecanismos para llevar a cabo la Investigacion

A)

B)

El Negociado de Energia podrd llevar a cabo las investigaciones que estime
convenientes y necesarias, para lo cual podrd utilizar mecanismos como
requerimiento de produccién de documentos, requerimientos de admisiones,
interrogatorios, deposiciones, citaciones, reuniones, entrevistas, inspeccion de
objetos, inspecciones oculares en instalaciones, pruebas con instrumentos de
medicién o equipo especializado, o cualquier otro mecanismo que el Negociado de
Energia estime adecuado y establezca mediante orden.

Cada requerimiento especificard el término que tendrd la parte requerida para
comparecer o producir la informacién solicitada, segin sea el caso, so pena de
desacato, y apercibird a la parte requerida que el Negociado de Energia solo
considerara extensiones de tiempo fundamentadas por justa causa y presentadas
oportunamente, sujeto a las disposiciones de la Seccién 15.04 de este Reglamento.

Seccién 15.04.- Deber de Cooperacion; Sanciones por Incumplimiento con este Deber

A)

B)

La persona objeto de la investigacion estaré obligada a cooperar en todo lo necesario
para que el Negociado de Energia pueda conducir la investigacion agilmente en un
ambiente de respeto y de cordialidad. Sera su deber responder diligentemente a las
citaciones, requerimientos de informacién y otros mecanismos de recopilacién de
informacién que utilice el Negociado de Energia.

Se considerard que una parte ha incurrido en conducta constitutiva de obstruccién u
obstaculizacién del poder investigador del Negociado de Energfa cuando, entre otras:

1) No permita la entrada a las oficinas de la persona investigada;

2) No permita el libre acceso a los documentos bajo su custodia relativos a la
materia objeto de la investigacion;

3) Ofrezca o produzca los documentos requeridos en forma incompleta o
fragmentada, o en forma imprecisa, desorganizada, excesiva, o sin

identificar;

4) No imparta instrucciones a los empleados o subalternos en cumplimiento
con la obligacién de cooperar plenamente con la investigacion;

5) Ofrezca excusas o razones inmeritorias para no dar acceso a los
documentos;

54



6) No responda los requerimientos de informacién que se le cursen, o no
responda oportunamente a éstos;

7) No comparezca a las reuniones convocadas, 0 no comparezca al lugar en la
fecha y hora establecida en una citacién emitida por el Negociado de
Energia;

8) Dilate, entorpezca o complique la investigacion;

9) No ofrezca las instalaciones y cooperacién necesarias para realizar la
investigacion;

10) Demuestre una actitud, conducta o comportamiento contumaz o
temerario, dirigido a amenazar, intimidar, o amedrentar, o que de
cualquier otro modo retrase, dificulte, entorpezca, frustre o no permita la
conclusion o culminacion de la investigacion;

11) Presente planteamientos frivolos y carentes de méritos para impugnar la
investigacion;

12) Incurra en cualquier otro acto u omisién que frustre u obstruya la
investigacion.

C) Cualquier incumplimiento con las disposiciones de esta Seccién, asi como cualquier
conducta constitutiva de obstruccion u obstaculizacion del poder investigativo del
Negociado de Energfa se hara constar en el informe de la investigacion. El Negociado
de Energia podra imponer sanciones a la parte responsable del incumplimiento o de
la conducta constitutiva de obstruccién u obstaculizacién a tenor con lo establecido
en las Secciones 12.01 y 12.02 de este Reglamento y del Articulo 6.36 de la Ley 57-
2014.

D) Ademads, cuando una persona debidamente citada o compelida a cumplir con un
requerimiento de investigacion del Negociado de Energia no comparezca, no
produzca la evidencia, o rehiise contestar o permitir una inspeccion, el Negociado de
Energia podra solicitar el auxilio del Tribunal General de Justicia.

Seccion 15.05.- Objeciones
A) La persona objeto de la investigacion podra presentar una objecion a los mecanismos
que el Negociado de Energia utilice para conducirla dentro del término de diez (10)
dias, contados a partir de la fecha de notificacién de la orden, resolucion, notificacion

o0 escrito a tales efectos.

B) Las objeciones deberan obedecer a cualquiera de los siguientes planteamientos:
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Q)

D)

1) Que el requerimiento o solicitud de informacién sea claramente
irrazonable; o

2) Que el requerimiento o solicitud de informacién exceda la autoridad
investigativa del Negociado de Energia.

Toda objecién debera presentarse por escrito y estar debidamente fundamentada. El
Negociado de Energia evaluara la objecion, y si determina que tiene mérito, la
declarard con lugar. De lo contrario, el Negociado de Energia sefialara una vista
administrativa y adjudicara el asunto conforme a los Articulos 9, 10, 11y 12 del
Capitulo II de este Reglamento.

Toda objecién (i) que no esté fundamentada se considerard como no presentada; o
(ii) que se presente con fundamentos frivolos, sin peso o mérito alguno, sera
rechazada de plano mediante resolucién final. Si la persona investigada estuviese
inconforme con la resolucién emitida por el Negociado de Energia, podra presentar
una mocion de reconsideracion ante el Negociado de Energia o un recurso de revision
judicial ante el Tribunal de Apelaciones conforme a lo dispuesto en las Secciones
11.01y 11.03 de este Reglamento y en la Ley 38-2017.

Seccién 15.06.- Prorrogas y Transferencias de Sefialamientos de Procedimientos
Investigativos

A)

B)

A su discrecion, el Negociado de Energia podra, motu proprio o a solicitud de parte,
conceder prorrogas para contestar requerimientos de informacion, o de produccion
de objetos o documentos. De igual forma, el Negociado de Energfa podra modificar
cualquier citacion expedida o transferir sefialamientos de procedimientos
investigativos.

Cuando el Negociado de Energia conceda una solicitud para la transferencia de un
sefialamiento de un procedimiento investigativo, el Negociado de Energfa podra
imponer a la parte peticionaria el pago de cien ($100.00) délares, salvo que la
transferencia obedezca a circunstancias extraordinarias o imprevisibles.

Seccion 15.07.- Informe de la Investigacion

Al finalizar una investigacion, el Negociado de Energfa, por si o por la persona que ésta haya
designado, preparard un informe detallado sobre la investigacion realizada. En aquellos
casos en que el Negociado de Energfa prepare un informe de la investigacion, copia de éste
sera notificado a la persona investigada. El informe advertird que la persona investigada
tiene derecho a contestar u objetar el mismo, y especificara los términos de tiempo
correspondientes.

No obstante, cuando se trate de casos de estudios estadisticos, legislacion, reglamentacion e
investigaciones incidentales o de menor importancia, que no conlleven o impliquen un
resultado adverso, el Negociado de Energfa no tendra que preparar informe escrito alguno.
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Seccion 15.08.- Objeciones y Comentarios al Informe

Toda persona investigada tendra oportunidad de presentar, por escrito, sus objeciones,
planteamientos o comentarios debidamente fundamentados sobre el informe del Negociado
de Energia. Las objeciones, planteamientos o comentarios sobre el informe deberan ser
presentados conforme provee la Seccién 1.14 de este Reglamento y dentro del término de
veinte (20) dias siguientes a la notificacion del informe.

Seccién 15.09.- Resultado de la Investigacion

Cuando de la investigacién surja alguna violacion o incumplimiento a la politica publica
energética del Gobierno de Puerto Rico, a la Ley 57-2014, a cualquier reglamento del
Negociado de Energfa o a cualquier otra ley cuya interpretacién o implantacion esté bajo la
jurisdiccién del Negociado de Energia, este podrd, a su discreciéon, emitir un Aviso de
Incumplimiento a la parte a la cual se le impute el incumplimiento, o referir copia del informe
al PPPE o a la OIPC para que estos presenten una querella o el recurso correspondiente ante
el Negociado de Energia.

Seccién 15.10.- Confidencialidad de los Expedientes de Investigaciones en Curso

El expediente del Negociado de Energia sera de naturaleza confidencial mientras la
investigacion se encuentre en proceso.

El expediente estard disponible al ptiblico en general una vez el informe de la investigacion
sea notificado a la parte investigada o una vez concluya la investigacién que, segin las
disposiciones de la Seccion 15.07 de este Reglamento, no requiera que el Negociado de
Energia prepare un informe. No obstante, se protegera cualquier informacion que durante el
transcurso de la investigacion haya sido clasificada como privilegiada, asi como cualquier
informacién que pueda lesionar derechos fundamentales de terceros o el derecho a la
intimidad de la persona investigada.

ARTIiCULO 16.- INSPECCIONES
Seccion 16.01.- En General

De tiempo en tiempo y durante horas razonables, el Negociado de Energia podra visitar las
instalaciones de las Compaififas de Servicio Eléctrico con el proposito de (i) investigar los
documentos necesarios para verificar el camplimiento de dichas compafifas con las 6rdenes
y reglamentos del Negociado de Energia, con las disposiciones de la Ley 57-2014 o de
cualquier otra ley cuya interpretacion o implantacion esté bajo la jurisdiccién del Negociado
de Energia; o (ii) llevar a cabo pruebas y auditorfas. El Negociado de Energfa podra situar y
utilizar en dichas instalaciones cualquier instrumento necesario para llevar a cabo sus
funciones y realizar las mediciones que sean necesarias para asegurar el cumplimiento de
las Compafifas de Servicio Eléctrico con las érdenes, reglamentos y leyes.
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Seccion 16.02.- Procedimiento

Como regla general, el Negociado de Energia notificara la inspeccién a la Compaiifa de
Servicio Eléctrico con al menos diez (10) dias de anticipacion a la fecha en que se llevara a
cabo la inspeccién. La notificacién detallard el propésito de la inspeccion, la persona
designada para realizarla, el horario en que se efectuard y la instalacién, los documentos, el
servicio o los objetos a inspeccionarse.

Seccion 16.03.- Otras Inspecciones

Las disposiciones de este Articulo no limitaran, restringiran ni de cualquier otro modo
afectaran las facultades del Negociado de Energia para efectuar inspecciones al amparo de
lo establecido en el Capitulo VI de la Ley 38-2017.

Las disposiciones de este Articulo tampoco limitaran, restringiran ni de cualquier otro modo

afectardn la potestad del Negociado de Energia de efectuar inspecciones a tenor con las
normas establecidas en otros reglamentos del Negociado de Energia o en la Ley 57-2014.
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ANEJO A

TABLA DE REFERENCIAS
gslgrl:;l;:(;g Reg;asr;l; o Resumen de Cambios

§1.01 §1.01 Referencia a la Junta Reglamentadora del Servicio
Ptiblico de Puerto Rico y al Negociado de Energia

§1.02 §1.02 Enmiendas generales al texto; se afiaden referencias a
Ley 38-2017 y Ley 147-2019

§1.03 §1.03 Se re-denomina como “Resumen Ejecutivo”; enmiendas
generales al texto

§1.04 - Seccién nueva; trasfondo y proposito de las enmiendas

§ 1.05 §1.04 Enmiendas generales al texto

§ 1.06 §1.05 Cambios de redaccién

§ 1.07 § 1.06 Referencia a Negociado de Energia

§1.08 § 1.07 Referencia a Negociado de Energia; enmiendas
generales al texto

§1.09 § 1.08 Modificar y ahadir definiciones

§1.10 §1.09 Referencia a Negociado de Energia

§1.11 §1.10 Referencia a Negociado de Energia; cambios de
redaccion

§1.12 §1.11 Cambios de redaccién

§1.13 §1.12 Referencia a Negociado de Energia

§1.14 5115 Redaccion; referencia a Negociado de Energia;
referencia a §2.02

8115 §1.14 No hay cambios

§1.16 9115 Referencia a Negociado de Energia; enmiendas
generales al texto

§1.17 §1.16 Referencia a Ley 38-2017; enmiendas generales al texto

§1.18 - Seccion nueva; derogacion de Reglamento 8543

§2.01 § 2.01 Referencia a Negociado de Energia

§ 2.02 §2.02 Referencia a Negociado de Energfa; se reubica
referencia a renuncia de representacion legal a nueva
§2.03

§2.03 - Seccién nueva; representacién legal

§2.04 §2.03 Referencia a Negociado de Energia; notificacion de
citaciones por correo electrénico, correo postal, o
entrega personal

§ 2.05 - Seccion nueva; oficiales examinadores

§3.01 §3.01 Referencia a Negociado de Energia; referencia al PPPE;
legitimacioén activa de la OIPC.

§3.02 - Seccién nueva; procedimientos ex parte; Seccién 5.4 de

la Ley 38-2017




TABLA DE REFERENCIAS

gﬁﬂ?;;:;g Regéasrzg HED Resumen de Cambios

§3.03 §3.02 Referencias a Negociado de Energfa; requisito adicional
para procedimientos expeditos para Personas de la
Tercera Edad; comparecencia de personas juridicas

§ 3.04 § 3.04 Cambios generales al texto; término para comparecer
comenzara a partir de la notificacién adecuada de
decision final

§ 3.05 § 3.03 Referencias a Negociado de Energia; cambios generales
al texto; presentacién de recurso a través del sistema de
radicacion electronica

§ 3.06 §3.05 Cambios generales al texto; notificacion del recurso
inicial por correo electrénico

§3.07 - Seccién nueva; procedimientos especial para Personas
de la Tercera Edad

§4.01 § 4.01 No hay cambios

§ 4.02 § 4.02 No hay cambios

§4.03 § 4.03 Solicitud de desistimiento luego de la comparecencia
inicial de la parte promovida, oportunidad para
responder

§5.01 §5.01 No hay cambios

§5.02 §5.02 Referencias a Negociado de Energia

§5.03 §5.03 Referencias a Negociado de Energia

§5.04 § 5.04 Referencia a §3.06

§ 5.05 § 5.05 Referencias a Negociado de Energia; referencia a la Ley
38-2017

§5.06 §5.06 Referencias a Negociado de Energia

§5.07 § 5.07 Referencias a Negociado de Energia

§6.01 §6.01 Referencias a Negociado de Energia

§ 6.02 § 6.02 Referencias a Negociado de Energia

§ 6.03 § 6.03 Referencias a Negociado de Energia

§7.01 §7.01 Referencias a Negociado de Energia

§7.02 §7.02 Referencias a Negociado de Energia

§7.03 §7.03 Referencias a Negociado de Energia; referencias al PPPE

§8.01 §8.01 Referencias a Negociado de Energia

§8.02 §8.02 Referencias a Negociado de Energia

§8.03 §8.03 Referencias a Negociado de Energia; contestaciones a
interrogatorios so pena de perjurio

§ 8.04 § 8.04 No hay cambios

§ 8.05 § 8.05 Referencias a Negociado de Energia

§8.06 § 8.06 Referencias a Negociado de Energia; contestaciones a

requerimiento de admisiones so pena de perjurio

II




TABLA DE REFERENCIAS

gﬁiﬁﬁféﬁg Reg{l}aslilg Ixgo Resumen de Cambios

§9.01 - Seccién nueva; vistas administrativas, en general;
derecho a que se asigne un intérprete de lenguaje de
sefias

§9.02 §9.01 Referencias a Negociado de Energia

§9.03 §9.02 Referencias a Negociado de Energfa; notificacion por
correo electronico; lugar para celebrar vistas
presenciales; celebracién de vistas de manera remota.

§9.04 §9.03 Referencias a Negociado de Energia

§9.05 §9.04 Referencias a Negociado de Energfa; exencion del pago
por justa causa.

§9.06 §9.05 Referencias a Negociado de Energia; redaccion

§ 9.07 § 9.06 Referencias a Negociado de Energia

§9.08 - Seccién nueva; término para emitir resoluciones finales;
notificacién por correo regular o correo electrénico

§10.01 §10.01 Referencias a Negociado de Energia

§ 10.02 §10.02 Referencias a Negociado de Energia

§ 10.03 §10.03 Referencias a Negociado de Energia

§11.01 §11.01 Cambios generales en el texto y la redaccion; referencias
a Negociado de Energia; referencia a la Ley 38-2017;
referencia ala Ley 147-2019

§11.02 §11.02 Referencias a Negociado de Energia

§11.03 §11.03 Cambios generales en el texto y la redaccion; referencias
a Negociado de Energia; referencia a la Ley 38-2017

§11.04 §11.04 Referencias a Negociado de Energia

§11,05 § 11.056 Referencias a Negociado de Energia

§12.01 §12.01 Referencias a Negociado de Energia

§12.02 §12.02 Referencias a Negociado de Energia

§12.03 §12.03 Referencias a Negociado de Energia

§12.04 §12.04 Referencias a Negociado de Energia

§12.05 - Seccién nueva; desestimacion por incumplimiento

§13.01 §13.01 Referencia a Compaiiias de Servicio Eléctrico y Microred
de Terceros; requisitos de presentacién

§13.02 §13.02 Referencias a Negociado de Energia; referencias a
Compaififa de Servicio Eléctrico y Microred de Terceros;
enmiendas generales al texto

§13.03 §13.03 Referencias a Negociado de Energia; referencias a
Compaifiia de Servicio Eléctrico y Microred de Terceros;
referencial al PPPE; enmiendas generales al texto

§13.04 % Seccién nueva; aprobacién e implementacion de Tarifa

Provisional
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§ 13.05 - Seccidén nueva; evaluacién de la Peticion; peso de la
prueba; descubrimiento de prueba y participacion
ciudadana

§ 13.06 Seccioén nueva; resolucion final; término para notificar

§13.07 8 Seccién nueva; reconciliacion de Tarifa Provisional

§13.08 = Seccidn nueva; vigencia de la Tarifa Permanente

§ 14.01 §14.01 Referencias a Negociado de Energia; referencia a Ley
17-2019; referencia a §3.06

§14.02 §14.02 Referencias a Negociado de Energia

§14.03 § 14.03 Referencias a Negociado de Energfa; referencia a §1.14;
se elimina provisién para renuncia de abogado por estar
bajo §2.03

§ 14.04 § 14.04 Referencias a Negociado de Energia; referencia a §2.04

§ 14.05 § 14.05 Referencia a Negociado de Energia

§ 14.06 § 14.06 Referencias a Negociado de Energia

§14.07 § 14.07 Referencias a Negociado de Energia; referencia a la Ley
38-2017

§14.08 § 14.08 Referencias a Negociado de Energia; referencia a la Ley
38-2017

§15.01 § 15.01 Referencia a Negociado de Energia; referencia a §2.05

§15.02 N5 02 Referencia a Negociado de Energia

§ 15.03 §15.03 Referencias a Negociado de Energia

§ 15.04 § 15.04 Referencias a Negociado de Energia; referencia al
Articulo 6.36 de la Ley 57-2014

§ 15.05 § 15.05 Referencias a Negociado de Energia; referencia a la Ley
38-2017

§ 15.06 §15.06 Referencias a Negociado de Energia

§ 15.07 § 15.07 Referencias a Negociado de Energia; cambios de
redaccién '

§ 15.08 §15.08 Referencias a Negociado de Energia; referencia a la
§1.14

§ 15.09 § 15.09 Referencias a Negociado de Energia; referencia al PPPE

§ 15.10 § 15.10 Referencias a Negociado de Energia

§16.01 § 16.01 Referencias a Negociado de Energia

§16.02 §16.02 Referencia a Negociado de Energia; referencia a
Compafiias de Servicio Eléctrico

§16.03 §16.03 Referencias a Negociado de Energia; referencia a la Ley

38-2017

IV




