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GOBIERNO DE PUERTO RICO
JUNTA REGLAMENTADORA DE SERVICIO PUBLICO
NEGOCIADO DE ENERGIA DE PUERTO RICO

EVELYN SEPULVEDA BONILLA CASO NUM.: NEPR-QR-2020-0067
QUERELLANTE
V.
AUTORIDAD DE ENERGIA ELECTRICA DE | ASUNTO: Resolucién Final y Orden sobre
PUERTO RICO Revision Formal de Factura.
QUERELLADA

RESOLUCION FINAL Y ORDEN
L. Introduccion y Tracto Procesal

El 7 de diciembre de 2020, la Querellante, Evelyn Sepulveda Bonilla, present6 ante el
Negociado de Energia de la Junta Reglamentadora de Servicio Publico de Puerto Rico
(“Negociado de Energia”) una Querella contra la Autoridad de Energia Eléctrica de Puerto
Rico (“Autoridad”) la cual dio inicio al caso de epigrafe. La Querellante alegé que su factura
estaba estimada y que la Autoridad incumplié con el término de la Secciéon 4.11 del
Reglamento 88631, al no concluir la investigacion de sus objeciones de factura en el término
de sesenta (60) dias. La Querellante solicitd el cambio de su contador y que se le devuelva el
dinero o un crédito por los sobrecargos.2

El 4 de enero de 2021, la Autoridad present6 un escrito titulado Urgente Mocion en
Solicitud de Prérroga mediante el cual solicité un término adicional de treinta (30) dias para
presentar su posicion sobre la Querella3.

E1 15 de enero de 2021, la Querellante presenté un escrito titulado Retiro de Querella
mediante el cual informé que la Autoridad resolvié sus objeciones y que deseaba retirar la
Querella presentada *.

El 26 de enero de 2021, la Autoridad present6 un escrito titulado Mocién Informativa
y Uniéndonos a Peticion de la Parte Promovente, mediante el cual informé que se corrigié la

I Reglamento Sobre el Procedimiento Para la Revision de Facturasy Suspension del Servicio Eléctrico por Falta de
Pago, 1 de diciembre de 2016, segiin enmendado.

? Querella, pag. 2.
#Urgente Mocion en Solicitud de Prorroga, Autoridad, 4 de enero de 2021, pags. 1-2.

“ Retiro de Querella, Querellante, 15 de enero de 2021, pags. 1-2.




factura objetada de la Querellante y que se le otorgd un crédito>. La Autoridad no tuvo
oposicion al desistimiento de la Querellante, siempre y cuando fuera con perjuicio.

IL Derecho Aplicable y Analisis

La Seccién 4.03 del Reglamento 85436 establece los requisitos y las normas que rigen
las solicitudes de desistimiento de un querellante en un procedimiento adjudicativo ante el
Negociado de Energia. Dicha seccidn establece que un querellante podra desistir “en
cualquier etapa de los procedimientos, mediante estipulacién firmada por todas las partes
en el caso”. El inciso (B) dispone, de otra parte, que “el desistimiento sera sin perjuicio a
menos que el aviso o la estipulaciéon expresare lo contrario”. Sobre el desistimiento con
perjuicio, el inciso (C) de la referida seccidn establece que “[e]l desistimiento serd con
perijuicio si el Promovente hubiere desistido anteriormente de la misma reclamacién o si el
promovido hubiere cumplido con su obligacién”.

En el caso de epigrafe, la Querellante desisti6 de la Querella presentada e informé que
la Autoridad habia resuelto sus objeciones de facturas. De igual forma, la Autoridad confirmo
las correcciones de facturas realizadas a la Querellante y el crédito otorgado.

Por consiguiente, en el caso de autos, se cumplié con el mecanismo procesal sobre el
requisito de estipulacion requerido por la Seccion 4.03 del Reglamento 8543. El
desistimiento debe ser con perjuicio, por la Autoridad haber cumplido con su obligacién.

II. Conclusion

Por todo lo anterior, el Negociado de Energia determina ACOGER, la solicitud de
desistimiento voluntario de la Querellante, y ORDENA el cierre y archivo, con perjuicio, del
caso.

Cualquier parte adversamente afectada por la presente Resolucion Final y Orden
podrd presentar una mocién de reconsideraciéon ante el Negociado de Energia, de
conformidad con la Seccién 11.01 del Reglamento 8543 y las disposiciones aplicables de la
Ley 38-2017, conocida como “Ley de Procedimiento Administrativo Uniforme del Gobierno
de Puerto Rico” (“LPAU"). La mocion a tales efectos debe ser presentada dentro del término
de veinte (20) dias contados a partir de la fecha de archivo en autos de la notificacion de esta
Resolucion Final. Dicha solicitud debe ser entregada en la Secretaria del Negociado de
Energia ubicada en el Edificio World Plaza, 268 Ave. Munoz Rivera, Nivel Plaza Ste. 202, San
Juan, PR 00918. La solicitud también puede ser presentada utilizando el sistema de
radicacion electrénica del Negociado de Energia en la siguiente direcciéon cibernética
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https://radicacionenergia.pr.gov. Copia de la solicitud debera ser enviada por correo regular
a todas las partes notificadas de esta Resolucién Final y Orden, dentro del término aqui
establecido.

El Negociado de Energia debera considerar dicha Mocion dentro de quince (15) dias
de haberse presentado. Si la rechazare de plano o no actuare dentro de quince (15) dias, el
término para solicitar revisién judicial comenzara a transcurrir nuevamente desde que se
notifique dicha denegatoria o desde que expiren los quince (15) dias, segin sea el caso. Si el
Negociado de Energia acoge la solicitud de reconsideracion, el término para solicitar revision
empezara a contarse desde la fecha en que se archive en autos una copia de la notificacién
de la resolucién del Negociado de Energia resolviendo definitivamente la mocién de
reconsideracién. Tal resolucién debera ser emitida y archivada en autos dentro de los
noventa (90) dias siguientes a la radicacion de la mocién de reconsideracion. Siel Negociado
de Energia acoge la mocion de reconsideracion, pero deja de tomar alguna accién con
relacion a la mocién dentro de los noventa (90) dias de haber sido radicada, perdera
jurisdicciéon sobre la misma y el término de noventa (90) dias, salvo que el Negociado de
Energia, por justa causa y dentro de esos noventa (90) dias, prorrogue el término para
resolver por un periodo que no excedera de treinta (30) dias adicionales.

De no optarse por el procedimiento de reconsideracion antes expuesto, la parte
afectada podra, dentro del término de treinta (30) dias, contados a partir del archivo en autos
de esta Resolucion Final y Orden, presentar recurso de revision judicial ante el Tribunal de
Apelaciones. Lo anterior, conforme a la Seccion 11.03 del Reglamento Num. 8543, las
disposiciones aplicables de LPAU y el Reglamento del Tribunal de Apelaciones.

Notifiquese y publiquese.
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CERTIFICACION

Certifico que asi lo acordé la mayoria de los miembros del Negociado de Energia de
la Junta Reglamentadora de Servicio Publico de Puerto Rico el _20 de abril de 2021.
Certifico ademas que el 23 de abril de 2021 he procedido con el archivo en autos de esta
Resolucion Final y Orden con relacién al Caso Nam. NEPR-QR-2020-0067 y he enviado copia
de la misma a: rebecca.torres@prepa.com y esepulveda.bonilla@gmail.com. Asimismo,
certifico que copia de esta Resolucion y Orden fue enviada a:

Autoridad de Energia Eléctrica Evelyn Sepilveda Bonilla
de Puerto Rico 385 Grand St., Apt. L803
Lcda. Rebecca Torres Ondina New York, NY 10002

P O Box 363928
San Juan, PR 00936-3928

Para que asi conste firmo la presente en San Juan, Puerto Rico, hoy, 22 de abril de

2021.
K Z
Sonia Seda fhaztambide
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