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COMENTARIOS DE LA OFICINA INDEPENDIENTE
DE PROTECCION AL CONSUMIDOR (OIPC)

AL HONORABLE NEGOCIADO:

Comparece la Oficina Independiente de Proteccién al Consumidor de la Junta
Reglamentadora de Servicio Publico (en adelante, “OIPC”), por conducto de los
abogados suscribientes, quienes con el debido respeto EXPONEN, ALEGAN vy
SOLICITAN:

I. TRASFONDO

1. Con fecha del 15 de enero de 2021, el Negociado de Energia de Puerto
Rico de la Junta Reglamentadora de Servicio Puablico (en adelante, “Negociado”),
emitié una Resolucién y Orden iniciando el caso de epigrafe y en la que le ordené a
la Autoridad de Energia Eléctrica (en adelante, “Autoridad”), asi como, a LUMA
Energy, LLC y LUMA SERVCO, LLC (en conjunto, “LUMA”) lo siguiente: (1) ambas
partes debian asegurarse de que cualquier radicaciéon ante el Negociado bajo la

Seccion 4.1 (h) del “Operation and Maintenance Agreement” (en adelante, “OMA”)



estuviera alineada con la politica publica establecida mediante la Ley de
Transformacion y ALIVIO Energético, Ley Num. 57-2014, segtin enmendada, la Ley de
Politica Publica Energética, Ley Num. 17-2019 y las practicas prudentes de las
utilidades; y, (2) le ordené a las partes a comparecer a una Conferencia Técnica a
celebrarse el 29 de enero de 2021.

2. El 25 de febrero de 2021, LUMA radic6 ante el Negociado un escrito
intitulado “LUMA’s Submittal and Request for Approval of System Operation Principles”,
sometiendo para la aprobaciéon del Foro el “System Operation Principles” (en
adelante, “SOP”).

3. Como resultado, el 6 de abril de 2021, el Negociado emiti6 una
Resolucién y Orden en la que determiné que la solicitud realizada por LUMA estaba
incompleta, requiriéndole que en un término de diez (10) dias, contados a partir de
la fecha de notificacién de dicha Resolucidn, sometiera cierta informacion adicional.

4. Cumpliendo con lo ordenado por el Negociado, el 15 de abril de 2021,
LUMA radicé un primer escrito intitulado “Motion in Compliance with Resolution and
Order of April 6, 2021 and Submitting Responses to Request for Information” y un segundo
escrito intitulado “Request to Submit Portions of LUMA’s Responses to Requests for
Information Confidentially, and Memorandum of Law in Support Thereof’. En cuanto al
segundo escrito, LUMA fundament6 su solicitud de confidencialidad en que parte
de la informacién contenida en los documentos se trataba de informacién critica de
naturaleza confidencial por estar relacionada a la infraestructura eléctrica, protegida

por estatutos federales; informacién comercial sensitiva y secretos de negocios bajo



la Ley 80-2011; e informacioén recibida de manera confidencial por parte de la
Autoridad bajo el OMA.

5. Asfi las cosas, el 27 de abril de 2021, este Honorable Negociado notificé
una Resolucién y Orden determinando que la solicitud de LUMA estaba completa y
estableciendo el calendario procesal en el caso de autos. Como parte de este, se
estableci6 el 26 de mayo de 2021, como fecha limite para que el ptblico en general
sometiera sus comentarios.

6. El Negociado, mediante Resolucién y Orden del 3 de mayo de 2021,
concedid, en su gran mayoria, la solicitud de trato confidencial de los documentos
radicados por LUMA.

7. Luego de varios documentos radicados por la parte, asi como,
Resoluciones y Ordenes emitidas por el Foro, el 19 de mayo de 2021, LUMA radicé
un escrito intitulado “Motion in Compliance with Order Submitting Revised System
Operation Principles, Phase I Draft Procedures and Additional Information”.

I1. LEGITIMACION ACTIVA DE LA OIPC

8. La Ley de Transformacion y ALIVIO Energético, Ley 57-2014, segun
enmendada, establece:
“Articulo 6.42- Poderes y Deberes de la OIPC

La Oficina tendrd los siguientes poderes y deberes:

(a) ...



(b) Evaluar el impacto que tienen las tarifas, la politica publica y cualquier otro
asunto que pueda afectar a los clientes de servicio eléctrico, telecomunicaciones
y transporte en Puerto Rico;

(c) Ser defensora y portavoz de los intereses de los clientes en todos los asuntos
que estén ante el Negociado de Energia, el Negociado de Telecomunicaciones y
el Negociado de Transporte y otros Servicios Piiblicos, o que estén siendo
trabajados por el Programa de Politica Publica Energética adscrito al
Departamento de Desarrollo Econdmico, relacionados con las tarifas y cargos
de servicio eléctrico, calidad del servicio eléctrico, los servicios de las compariias
de servicio eléctrico a sus clientes, planificacion de recursos, politica puiblica y
cualquier otro asunto de interés del cliente;

(...)

(e) Participar en el proceso de adopcion o modificacion de tarifas de los asuntos
que afecten a los clientes de servicio eléctrico, telecomunicaciones y transporte;
(f) Efectuar recomendaciones independientes ante los Negociados sobre tarifas,
facturas, politica publica y cualquier otro asunto que pueda afectar a los
clientes de estos servicios en Puerto Rico;

(g) Peticionar y abogar a favor de tarifas justas y razonables para los clientes
que representa;

(h) Participar o comparecer como parte interventora en cualquier accion, ante
cualquier agencia gubernamental del Gobierno de Puerto Rico o del Gobierno

Federal con jurisdiccion, relacionada con tarifas, facturas, politica piuiblica o a



cualquier otro asunto que pueda afectar a los consumidores y/o clientes de
servicio eléctrico, de telecomunicaciones y de transporte;
(...)”

9. Ademas, el inciso (k) faculta a la OIPC a “[tlener acceso a los
documentos, expedientes e informacién a la que tenga acceso el Negociado de
Energia, el Negociado de Telecomunicaciones y el Negociado de Transporte y Otros
Servicios Publicos, o que estan siendo trabajados por el Programa de Politica Pablica
Energética adscrito al Departamento de Desarrollo Econémico, con excepcién de
informacién, documentos y expedientes privilegiados al amparo de las Reglas de
Evidencia”.

10.  De igual forma, la OIPC estd facultada a “[a]sistir, asesorar y cooperar
con las agencias estatales y federales para proteger y promover los intereses de los
clientes de los servicios eléctricos, telecomunicaciones y transporte”, segin
establecido en el inciso (p) de la propia Ley.

III. COMENTARIOS

11.  De primera instancia debemos establecer que el trato confidencial
brindado a gran parte de la informacién sometida por LUMA en el caso de autos ha
limitado sustancialmente la capacidad de la OIPC de someter comentarios al
respecto.

12.  Deigual forma, esto impide que podamos determinar, si en efecto, cada

uno de los catorce (14) procedimientos contenidos en la Fase 1 y los doce (12)



procedimientos contenidos en la Fase 2, estan correctamente clasificados como
criticos y no criticos, respectivamente.

13.  Cabe sefialar que, todos los procedimientos identificados estan
interrelacionados con otros procedimientos que se celebran ante el Negociado, tales
como, el Caso CEPR-AP-2018-0001 / In Re: Review of the Puerto Rico Electric Power
Authority Integrated Resource Plan y el Caso NEPR-MI-2021-0025/ In Re: Performance
Targets for LUMA Energy Servco, LLC. Por consiguiente, entendemos meritorio que
los borradores de todos los procedimientos operacionales se hagan publicos.

14.  En cuanto al escrito radicado por LUMA ante el Negociado el 19 de
mayo de 2021, intitulado “Motion in Compliance with Order Submitting Revised System
Operation Principles, Phase I Draft Procedures and Additional Information”, en particular
el documento sometido como Anejo intitulado “System Operation Principles” (en
adelante, “SOP”), en la Seccién 2.5, LUMA identifica doce (12) procedimientos
operacionales como criticos que serdn revisados y reescritos antes del comienzo de
sus operaciones; trece (13) procedimientos operacionales no criticos que seran
revisados y reescritos dentro de los seis (6) meses posteriores al comienzo de sus
operaciones; y, cuatro (4) procedimientos que no fueron identificados como criticos
0 no criticos, los cuales serdn completados durante el primer afio de operaciones.

15. Cabe sefalar que, la informacién antes indicada no concuerda, en
términos de cantidad de procesos y las fechas para su implementacién, con la

informaciéon sometida por la parte el 20 de mayo de 2021. Ante esta situacion,



entendemos meritorio que LUMA aclare la discrepancia existente en la informacién
provista.

16. En cuanto a la Seccién 5.3 del SOP antes indicado, LUMA dispone que
acorde con la politica ptiblica de proteger la confianza de los clientes o consumidores,
el sistema serd operado de manera no discriminatoria. El criterio principal sera
producir un sistema mads confiable al menor costo posible para los consumidores,
sujeto a las limitaciones de seguridad del sistema.

17.  Debido a la falta de claridad en los procedimientos operacionales a ser
establecidos por LUMA para el manejo del sistema, entendemos necesario que se
evalte la posibilidad de que ocurra un conflicto de intereses entre el procedimiento
de despacho y control del sistema. Pudiera darse el caso de que LUMA, con el
proposito de alcanzar la métrica de desempefio relacionada a la confiabilidad del
sistema, opere de forma ineficiente el procedimiento de control y despacho, lo que
pudiera resultar en un aumento en el costo de la energia en términos de gastos por
compra de energia y/o combustible para los consumidores, a los fines de garantizar
un aumento consecuente en la confiabilidad.

18.  Estasituacion puede ocurrir tomando en consideracion que las métricas
de desempefio cubren el aspecto de confiabilidad de la red de transmisién y
distribucién, més no asi, aspectos relacionados al despacho econémico. El aumento
que pudiera sufrir los consumidores se veria reflejado en las clausulas de ajuste por

compra de combustible y compra de energia, y no necesariamente, en la tarifa como



tal, dejando inalterado el presupuesto operacional de LUMA, ya que el gasto de
compra de energia y de combustible es transferido directamente a los consumidores.

19. Con respecto al Apéndice A.2 sometido por LUMA, intitulado
“Generating Capacity Data Operating Characteristics to be Compiled for all Units”,
entendemos necesario que se clarifiquen las razones por las que las facilidades
identificadas como “PREPA Hydro” estan incluidas junto a las “Independent Power
Plants” y no junto a las plantas o unidades de la AEE.

20.  De otra parte, muy respetuosamente le solicitamos a este Honorable
Negociado que le ordene a LUMA que la version en espafiol que en su dia someta,
sea copia fiel y exacta del documento en inglés y no un simple resumen de éste, como
ha ocurrido con otros documentos publicados.

21. Por altimo, muy respetuosamente, le solicitamos a este Honorable
Negociado que le ordene a LUMA a revisar con mayor rigurosidad la versién en
espafiol que en su dia someta sobre el presente procedimiento, ya que ha resultado
que otros documentos traducidos y publicados no consisten en una traducciéon exacta

del documento en original en inglés.

IV. CONCLUSION

Agradeciendo a nombre de los consumidores, las gestiones que esta
realizando este Honorable Negociado sobre el particular y confiando en que los
comentarios antes expuestos sean de gran utilidad para la revision, andlisis y
enmiendas de la reglamentacion propuesta.

RESPETUOSAMENTE SOMETIDO, en San Juan de Puerto Rico a 26 de

mayo de 2021.



CERTIFICO, haber enviado copia fiel y exacta de este escrito a la Lcda.

Margarita ~ Mercado  Echegaray,

margarita.mercado@us.dlapiper.com.
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