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GOBIERNO DE PUERTO RICO
JUNTA REGLAMENTADORA DE SERVICIO PUBLICO
NEGOCIADO DE ENERGIA DE PUERTO RICO

LUZ N. RIVERA MORALES CASO NUM.: NEPR-RV-2020-0054
PROMOVENTE

V.
AUTORIDAD DE ENERGIA ELECTRICA DE | ASUNTO: Resolucién Final y Orden sobre

PUERTO RICO Revision Formal de Factura.
PROMOVIDA

RESOLUCION FINAL Y ORDEN

L Introduccion y Tracto Procesal

El 29 de junio de 2020, la Promovente, Luz N. Rivera Morales, presenté ante el
Negociado de Energia de la Junta Reglamentadora de Servicio Publico de Puerto Rico
(“Negociado de Energia”) una Solicitud de Revision Formal de Factura contra la Autoridad
de Energia Eléctrica de Puerto Rico (“Autoridad”), la cual dio inicio al caso de epigrafe. La
Solicitud de Revision se presentd con relacién a la factura fechada 19 de mayo de 2020, por
la cantidad de $339.29.

La Promovente aleg6 facturacion excesiva por parte de la Autoridad. A la Solicitud
de Revision la Promovente anejo los siguientes documentos: (a) copia de determinacion
inicial de la Autoridad, fechada 29 de mayo de 2020; (b) copia de la carta de determinacién
final de la Autoridad, fechada 12 de junio de 2020; y (c) fotografia del contador asignado a
la Promovente.l

El 21 de julio de 2020, las partes fueron citadas a comparecer a la Vista
Administrativa del caso, a celebrarse el 12 de agosto de 2020.

El 10 de agosto de 2020, la Autoridad presentd un escrito titulado Contestacion a
Solicitud de Revision. La Autoridad neg6 las alegaciones de la Promovente 2 y argumenté
que de la investigacion realizada por la Autoridad, se desprende que el consumo facturado
proviene de lecturas reales y no estimadas, que se verifico el historial de lectura de la
cuenta de la Promovente y que el consumo reflejado es verificado y leido, confirmando que
la lectura facturada es correcta y progresiva al historial de lectura de la cuenta. Aleg6 que el
consumo facturado es consono con el consumo reflejado en facturas posterigres

1 Solicitud de Revisidn, Anejos.

¢ Contestacion a Solicitud de Revisién, pagina 2.
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reclamacion de la Promovente. La Autoridad adujo que el contador asignado a la cuenta de
la Promovente mide el consumo adecuadamente, toda vez que las pruebas realizadas al
mismo arrojan que el contador registra consumo con un 99.76% de eficacia.

El 12 de agosto de 2020, llamado el caso para la Vista, compareci6é la Promovente
por derecho propio. El licenciado Francisco ]. Marin Rodriguez comparecid en
representacion de la Autoridad, acompaiiado por el Sr. Jestis Aponte Toste. Tras un breve
receso, la Promovente notific6é al Negociado de Energia su interés en desistir de la Solicitud
de Revision, ante lo cual la Autoridad manifest6 su anuencia expresa.

IL. Derecho Aplicable y Analisis

La Secciéon 4.03 del Reglamento Num. 85433 establece los requisitos y las normas
que rigen las solicitudes de desistimiento de un promovente en un proceso adjudicativo
ante el Negociado de Energia. Dicha seccion dispone que un promovente podra desistir “en
cualquier etapa de los procedimientos, mediante estipulacion firmada por todas las partes
en el caso.” De otra parte, el inciso (B) de dicha seccion establece que “[e]l desistimiento
sera sin perjuicio a menos que el aviso o la estipulaciéon expresare lo contrario”. Con
relacion a la naturaleza del desistimiento, el inciso (B) de dicha seccion dispone que [e]l
desistimiento serd con perjuicio si el promovente hubiere desistido anteriormente de la
misma reclamacion o si el promovido hubiere cumplido con su obligacién.”

En el caso de epigrafe, durante la Vista Administrativa, la Promovente notifico al
Negociado de Energia su interés de desistir, con perjuicio, de la Solicitud de Revision
presentada. Por su parte, la Autoridad manifest6 su anuencia expresa, lo cual constituye el
equisito exigido por el Seccion 4.03 del Reglamento 8543.

I11. Conclusion

Por todo lo anterior, el Negociado de Energia ACOGE la solicitud de desistimiento
voluntario de la Promovente, y ORDENA el cierre y archivo, con perjuicio, de la Solicitud de
Revisién presentada.

Cualquier parte adversamente afectada por la presente Resolucién Final y Orden
podra presentar una mocion de reconsideracion ante el Negociado de Energia, de
conformidad con la Seccién 11.01 del Reglamento 8543 y las disposiciones aplicables de la
Ley 38-2017, conocida como “Ley de Procedimiento Administrativo Uniforme del Gobierno
de Puerto Rico” (“LPAU"). La mocién a tales efectos debe ser presentada dentro del término
de veinte (20) dias contados a partir de la fecha de archivo en autos de la notificacién de
esta Resolucion Final y Orden. Dicha solicitud debe ser entregada en la Secretaria del
Negociado de Energia ubicada en el Edificio World Plaza, 268 Ave. Mufioz Ri .
Plaza Ste. 202, San Juan, P.R. 00918. La solicitud también puede ser present
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el sistema de radicacion electronica del Negociado de Energia en la siguiente direccién
cibernética https://radicacion.energia.pr.gov. Copia de la solicitud debera ser enviada por
correo regular a todas las partes notificadas de esta Resolucién Final y Orden, dentro del
término aqui establecido.

El Negociado de Energia debera considerar dicha moci6én dentro de los quince (15)
dias de haberse presentado. Si la rechazare de plano o no actuare dentro de los quince (15)
dias, el término para solicitar revision judicial comenzara a transcurrir nuevamente desde
que se notifique dicha denegatoria o desde que expiren los quince (15) dias, seguin sea el
caso. Si el Negociado de Energia acoge la solicitud de reconsideracién, el término para
solicitar revision empezara a contarse desde la fecha en que se archive en autos una copia
de la notificacién de la resoluciéon del Negociado de Energia resolviendo definitivamente la
mocion de reconsideracion. Tal resolucién debera ser emitida y archivada en autos dentro
de los noventa (90) dias siguientes a la radicacion de la mocidn de reconsideracion. Si el
Negociado de Energia acoge la mocion de reconsideracion, pero deja de tomar alguna
accién con relacién a la mocién dentro de los noventa (90) dias de ésta haber sido radicada,
perdera jurisdiccion sobre la misma y el término para solicitar revision judicial empezara a
contarse a partir de la expiracion de dicho término de noventa (90) dias, salvo que el
Negociado de Energia, por justa causa y dentro de esos noventa (90) dias, prorrogue el
término para resolver por un periodo que no excedera de treinta (30) dias adicionales.

De no optarse por el procedimiento de reconsideracion antes expuesto, la parte afectada
podri, dentro del término de treinta (30) dias, contados a partir del archivo en autos de
esta Resolucién Final y Orden, presentar recurso de revision judicial ante el Tribunal de
Apelaciones. Lo anterior conforme a la Segtién 11 /Reglamento Num. 8543, las
disposiciones aplicables de la LPAU y el Re amefito ) nal de Apelaciones.
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CERTIFICACION

Certifico que asi lo acordd la mayoria de los miembros del Negociado de Energia de
la Junta Reglamentadora de Servicio Publico de Puerto Rico el 21 de junio de 2021.
Certifico ademas que el 25 de junio de 2021 he procedido con el archivo en autos de esta
Resolucion Final y Orden con relaciéon al Caso Nim. NEPR-RV-2020-0054 y he enviado
copia de la misma a: Astrid.rodriguez@prepa.com, Lionel.santa@prepa.com y
rluznm@yahoo.com. Asimismo, certifico que copia de esta Resolucion y Orden fue enviada
a:

AUTORIDAD DE ENERGIA ELECTRICA Luz N. Rivera Morales

Lic. Astrid Rodriguez Cruz Ciudad Jardin IlI
Lic. Lionel Santa Crispin 156 calle Majagua
PO Box 363928 Toa Alta, PR 00953-4821

San Juan, PR 00936-3928

Para que asi conste firmo la presente en San Juan, Puerto Rico, hoy, Z5de junio de
2021.




