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MOCION SOLICITANDO ACCESO A LA INFORMACION Y LA OPORTUNIDAD DE
PARTICIPACION INFORMADA, REALIZACION DE INVESTIGACIONES,
SENALAMIENTO DE VISTAS PUBLICAS Y OTROS REMEDIOS

AL NEGOCIADO DE ENERGIA DE PUERTO RICO:
COMPARECEN el Comité Didlogo Ambiental, Inc. y El Puente: Enlace Latino de Accidén
Climatica (El Puente de Williamsburg Inc.), a través de la representacion legal que suscribe y

respetuosamente, EXPONEN, ARGUMENTAN y SOLICITAN:

““La comida se perdid toda, tenemos que estar comprando a diario...estamos bien
perjudicados, esto es bien deprimente...el huracan de la transicion™.
-Residente de Cupey Bajo con padre encamado y con metastasis?

““Se me esta quemando la casa, vengan pronto...”
-Residente de San Sebastian 2

I INTRODUCCION Y BREVE TRASFONDO SOBRE EL SISTEMA
ELECTRICO

El Comité Didlogo Ambiental, Inc. (“Dialogo™) y El Puente: Enlace Latino de Accion
Climatica (“El Puente de Williamsburg Inc.”), Sierra Club Puerto Rico, Inc., CAMBIO, Inc.,

Mayagiiezanos por la Salud y el Ambiente, Inc., Comité Yabucoefio Pro-Calidad de Vida, Inc., y

!'Véase, Sin luz hace una semana familia con paciente encamado en Cupey,
https://www.wapa.tv/noticias/locales/sin-luz-hace-una-semana-familia-con-paciente-encamado-en-
cupey_20131122507646.html?fbclid=IwAR2hPwSxS2-

WzbkSUSYu2 diKXATZ{Ohct HCBGsLmS aU6kCOAgBbZc5Bo.

2 Véase, https://www.telemundopr.com/noticias/puerto-rico/se-me-esta-quemando-la-casa-vengan-pronto/2225540/.




Alianza Comunitaria Ambientalista del Sureste, Inc. son organizaciones que promueven la
transformacion del sistema eléctrico de Puerto Rico y la proteccion del medioambiente.®> Las
organizaciones comparecientes promueven potenciar el sistema eléctrico publico a través del
desarrollo de la energia renovable por prosumidores, es decir residentes y comercios que son a la
vez productores y consumidores de energia acorde con la politica publica de Puerto Rico,
especialmente la energia renovable en o cerca del lugar de consumo como la solar en techos

(rooftop solar) para reemplazar la contaminacion de las plantas de energia de combustibles fosiles

3 El Comité Dialogo Ambiental (en adelante, Dialogo) agrupa a residentes que viven cerca del Complejo Generatriz
Aguirre, la planta de combustion de carbén, AES vy la infraestructura de Transmision y Distribucion (“T&D”) asociadas a
estas instalaciones. El Negociado le ha otorgado peticiones de intervencién y/o patticipacién a Didlogo en vatios
procedimientos administrativos, incluyendo los dos dltimos procedimientos del Plan Integrado de Recursos, CEPR-AP-
2015-0002 y CEPR-AP-2018-0001. Dialogo es parte interesada y activa en temas de energia en Puerto Rico. Su membresia
son ciudadanos que promueven el desatrollo de la energfa renovable por la AEE en conjunto con prosumidores acorde
con las politicas publicas de la Ley de Politica Pablica Energética, Ley Num. 17-2019 y la Ley de Mitigacion, Adaptacion
y Resiliencia al Cambio Climatico, Ley Num. 33-2019, especialmente la energfa renovable ubicada principalmente en o
cerca del lugar de consumo, como la solar en techos (rooffgp solar). Su membresia se ve afectada por la contaminacién de
las plantas de energfa de combustibles fésiles en Puerto Rico y por un sistema de Transmision y Distribucion (“T&D”)
inestable y vulnerable a eventos atmosféricos inevitables, y el sistema centralizado que se perpetua con la infraestructura
de T&D que eliminarfa las pérdidas de las lineas de transmisién y los gastos exorbitantes en su mantenimiento y
reconstruccion en la espera de otro huracan o evento atmosférico que las destruya. Toda su membresia es abonada de la
AEE ahora operada por LUMA, sujetos a la facturacion por el servicio de energia eléctrica.

El Puente de Williamsburg, Inc.: Enlace Latino de Acciéon Climatica (El Puente ELAC) es una organizacion sin fines de
lucro con la misién de “inspirar y nutrir a lideres por la paz y la justicia”. Busca empoderar a las comunidades latinas en
Puerto Rico y Estados Unidos para construir la sostenibilidad comunitaria del siglo XXI a través de planes holisticos de
preparacion que integren estrategias contra el cambio climatico en el contexto de la cultura, la equidad educativa y la justicia
social.

Sierra Club Puerto Rico, Inc. es el capitulo local de la organizacion ambiental mas grande, antigua e influyente de los
Estados Unidos. Fundada en el afio 1892, el Sierra Club tiene mas de tres millones de miembros y seguidotes, todos
inspirados pot las maravillas de la naturaleza. El capitulo de Puetto Rico de Sietra Club incluye a tesidentes que viven y/o
laboran cerca de las plantas generatrices de energia eléctrica y el sistema de T&D asociado a las mismas.

CAMBIO, Inc. es una organizaciéon sin fines de lucro que brinda servicios a la comunidad, promueve y realiza
investigaciones e implementa estrategias sobre energfa y otros temas de sustentabilidad.

Mayagiiezanos por la Salud y el Ambiente, Inc. es una organizacién comunitaria y ambiental. Los voluntarios de MSA,
algunos de los cuales residen cerca de las turbinas de gas de Mayagiiez y el sistema T&D asociados a las mismas, ofrecen
servicios educativos, organizativos, de investigacion y participativos destinados a la defensa y proteccién de los recursos
naturales, principalmente en el area occidental de Puerto Rico.

Comité Yabucoefio Pro-Calidad de Vida, Inc. es una organizacién comunitaria sin fines de lucro que agrupa a vecinos
cercanos de la turbina de gas de generacién pico (peaking unit) de Yabucoa y el sistema de T&D asociado a la unidad y
que busca garantizar que los residentes de Yabucoa disfruten de un desarrollo sostenible donde se integran el desarrollo
econémico, la equidad social y la conservacion de los ecosistemas.

Alianza Comunitaria Ambientalista del Sureste, Inc. (“ACASE”) es una organizacién ambiental sin fines de lucro cuyos
miembros son de Humacao, Yabucoa, Las Piedras, Caguas y Patillas, incluyendo vecinos cercanos a la turbina de gas de
generacion pico (peaking unit) de Daguao y el sistema de T&D asociado a la unidad.



en Puerto Rico y su sistema de transmision y distribucion vulnerable a eventos atmosféricos
inevitables. La energia solar generada en los techos implantada y masificada por la Autoridad de
Energia Eléctrica de Puerto Rico ("AEE" o “Autoridad”) eliminaria las pérdidas de las lineas de
transmision y reduciria las inversiones y los gastos exorbitantes de mantenimiento y
reconstruccion en la espera de otro huracan o evento atmosférico que las destruya.

En junio de 2020 se firm6 el Acuerdo de Operacion y Mantenimiento (“el Contrato”) entre
la AEE, la Autoridad de Alianzas Publico-Privadas (“P3”) y LUMA Energy, LLC conocida como
ManagementCo, y LUMA Energy Servco, LLC conocida como ServCo (“LUMA”). A través del
referido contrato se perpetuaria una red eléctrica altamente centralizada con refuerzos y
reconstrucciones del sistema de transmision y distribucion que conecta las grandes plantas de
quema de combustibles fosiles con la demanda energética que va en contra de la transformacion
descrita arriba. A partir del 1 de junio de 2021, LUMA asumi6 el control total del sistema, excepto
por la operacion directa de las plantas generadoras propiedad de la AEE. Contrario al propio
Contrato, LUMA no cumplié con las condiciones precedentes establecidas en el mismo dirigidas
a la operacion adecuada y segura del sistema eléctrico de Puerto Rico. El 4 de junio de 2021,
LUMA sometié un documento que pretende eximir y relevar a LUMA de cumplir con muchas de
estas condiciones precedentes.

El comienzo de operaciones del sistema eléctrico de Puerto Rico por parte de LUMA a
partir del 1 de junio de 2021 ha demostrado que la empresa no estaba preparada para asumir las
tareas a las que se comprometid bajo el Contrato. A consecuencia de la falta de empleomania
adiestrada y con experiencia y conocimiento del sistema eléctrico de Puerto Rico y la falta de

planificacion de LUMA, como se detalla mas adelante, la ciudadania estd experimentando



apagones, dafios a equipos hospitalarios, residenciales, institucionales y comerciales,
interrupciones de servicio eléctrico esencial y hasta fuegos en sus residencias.*

Durante la reunion de la Junta de Gobierno de la AEE el pasado 28 de mayo, LUMA revel6
que solamente habia reclutado a unos 2,100 empleados; esto es solo la mitad de los que hasta ese
momento trabajaban en las funciones de transmision, distribucion y administracion de la AEE.
Ademas, menos de 1,200 de esos empleados provenian de la AEE. Por propia voz de LUMA, para
su empresa operar efectivamente el sistema de energia eléctrica necesitaba al menos 3,800
empleados.” En las pasadas semanas ha quedado claro que este nimero de empleados es

insuficiente. Segiin sus propias admisiones LUMA ha contratado solo 350 celadores. LUMA no

tiene ni cerca de la cantidad de empleados necesarios para mantener el sistema el servicio eléctrico.

4 Véase, https://www.primerahora.com/noticias/gobierno-politica/notas/alcalde-de-aguada-reclama-a-luma-mas-
brigadas-para-atender-averias/;
https://www.metro.pr/pr/noticias/2021/06/08/alcalde-caguas-dice-42-sectores-sin-luz.html;
https://www.primerahora.com/noticias/puerto-rico/notas/denuncian-falta-de-luz-en-varios-municipios-del-oeste-y-
le-reclaman-a-
luma/?utm_medium=Social&utm_source=Facebook&fbclid=IwAR2uOmyFARelUJgKQcx6t0fCLebyMad49yAXwq
3yeKt2von5Di90wFKvI{zk#Echobox=1622948415;
https://www.noticel.com/la-calle/20210607/denuncian-desmantelamiento-de-las-oficinas-del-sistema-de-retiro-de-
la-ace/;

https://fb.watch/621vtfY3us/;
https://www.elnuevodia.com/noticias/locales/notas/luma-energy-cierra-permanentemente-las-oficinas-comerciales-
de-lares-y-cabo-rojo/?fbclid=IwAR3LupD{6;DnBO04KUuAPXWbMa9yXeQ-
U43dz5JkH7eqWd761GELBe9H93A ;

https://twitter.com/MeDicenTower/status/1402365743887523841;
https://twitter.com/midnucas/status/1402848187723911173;
https://twitter.com/midnucas/status/1402848194740965379;
https://www.noticel.com/la-calle/ahora/top-stories/20210612/isabela-tambien-resolvera-apagones-por-su-cuenta/;
https://www.noticel.com/la-calle/ahora/20210612/san-lorenzo-tambien-decreta-estado-de-emergencia-por-falta-de-
luz/;
https://www.noticel.com/ahora/20210619/cuestionan-a-luma-por-falta-de-servicio-en-varios-municipios-de-la-zona-
central/

3 Véase, La Perla del Sur, Continlia investigacion a contrato de Luma Energy a solo 39 dias de que entre en vigor,
23 de abril de 2021,
https://www.periodicolaperla.com/continua-investigacion-a-contrato-de-luma-energy-a-solo-39-dias-de-que-entre-
en-vigor/; El Nuevo Dia, LUMA afirma que necesita a los empleados de la AEE para garantizar el servicio
eléctrico, 9 de diciembre de 2020,
https://www.elnuevodia.com/noticias/gobierno/notas/luma-afirma-que-necesita-a-los-empleados-de-la-aee-para-
garantizar-el-servicio-electrico/; El Vocero, Advierten que LUMA no tiene empleados para operar el sistema
eléctrico del Pais, 31 de mayo de 201, https://www.elvocero.com/gobierno/advierten-que-luma-no-tiene-empleados-
para-operar-el-sistema-el-ctrico-del-pa-s/article f03b4f16-c273-11eb-9f46-0192512e197f.html.




Ademas, una parte sustancial del personal de LUMA solo habla inglés y no pueden comunicarse
en espafiol. Los empleados de LUMA tampoco tendrian la experiencia de los empleados de la
AEE, las personas cuyos esfuerzos mantuvieron el sistema funcionando durante tanto tiempo. La
empleomania de la AEE estard dispersa entre diferentes agencias gubernamentales.

En los pasados dias, LUMA notifico a los clientes que estarian experimentando
interrupciones en el servicio debido al mantenimiento planificado de la flota de generacion y a
alegadas interrupciones no planificadas.® Posteriormente, hubo una interrupcion masiva que dejo
alrededor de 300,000 residencias, negocios e instituciones sin servicio.” Peor alin, el portavoz de
LUMA indic6 en una entrevista radial que en los proximos meses los clientes experimentarian
interrupciones en el servicio debido al aumento de la demanda.® Sin embargo, durante la reunién
de la Junta de Gobierno de la AEE de mayo de 2021, el gerente de generacion de la AEE indico
que tenian suficiente generacion y reserva para los proximos meses. Ademas, el Director Ejecutivo
de la AEE, Efran Paredes indico que la falta de servicio no se debe a falta de generacion.’ Las
organizaciones comparecientes solicitan la intervencion inmediata del Negociado de Energia
(“NEPR” o “Negociado™) en este asunto. La AEE pudo operar el afio pasado durante este periodo

sin que Costa Sur 6 implementara estrategias de gestion de la demanda y una so6lida coordinacion.

6 Véase, https://lumapr.com/news/luma-informa-a-los-clientes-sobre-capacidad-de-generacion-limitada-en-el-
sistema-2/?__cf chl_jschl tk =e36e9ced5e9eeSdbbea75aa0c77¢2737006482a8-1624229959-0-
AVH5xThUa5UAXqaa716nqvIwYkPVMtdz9 AtimN9IBsMuPTsNyA raofseg-
FLP8sG3eu3cjycCvhdELCryUFQQUWO0j2BbRcJz99uXusPGw691Ejbzj9ze XEFF _SkinT2cdYVEw1h8Cg JS51SM
uAS5jWIMQha3ZW_nnlexR60WFgU-C8PPRKv2x5FJdt4ixoDjBaiux8LC6uXf0mdOWG7Wo-
TOTtNzdSCKaFfH6] YrX58ta6 Wkamdpt-sUCiM-

OuFUdmdZSHdVH28SVzy8XdlC4nAal.7p azp2YInUXnJHUSEZoSFfmMuMTIlks2bGEIm_612MtohPJOUVOYI1J
KQspBgYCcDx4PVKTSCpe3vzbQzNEtAnB4RbgcHWTAgp nMcemXc5X52kVsBVIM18UZF1P6sbJbrBFEQSRO
wCmyUtvL FvIhnbpnJRkTtA28 ArtqylkrkzWNjp8k4c-e6kFAO1zjqlixR-EZW50i3K1du_KFhDPoVFOyvgCM-
psCEfTnl62xjQ

7 Véase, www.cnnespanol.cnn.com/2021/06/17/apagon-puerto-rico-luma-energy-orix

8 Véase, https://www.noticel.com/ahora/20210616/luma-energy-advierte-podria-haber-interrupciones-del-servicio-
en-los-proximos-dias/.

° Véase, https://www.notiuno.com/noticias/gobierno-y-politica/director-ace-responsabiliza-a-luma-energy-por-
mantener-miles-de-abonados-sin-luz/article 3d519090-cf7f-11eb-9b8f-0f392fb7d56a.html




La AEE debe presentarle al Negociado y al publico su capacidad de generacion para los
proximos meses y LUMA necesita presentar e implementar estrategias de manejo de la demanda
(coordinacidn con clientes industriales, etc.) para asegurar un servicio continuo. Las interrupciones
del servicio debido a la incapacidad o falta de voluntad de LUMA para implementar estas
estrategias son inaceptables. Le incumbe al Negociado proteger al interés publico y requerir que
LUMA cumpla con la legislacion, los reglamentos, las 6rdenes y las métricas de servicio aplicables
a una compaiia eléctrica, entre otros remedios. De conformidad con las funciones y
responsabilidades del Negociado, se solicita que se ordene el acceso a la informacion que viabilice
la participacion ciudadana efectiva, se consideren los comentarios aqui incluidos, y se proteja el
interés publico y los recursos asignados por FEMA de acuerdo a la ley y a las condiciones mismas
del Contrato. LUMA opera ilegalmente en violacion al contrato, en menoscabo de los esfuerzos
dirigidos a expandir la generacidon de energia renovable, y pone en peligro miles de millones de
dolares asignados por FEMA para el sistema eléctrico de Puerto Rico.

Por otra parte, desde al menos 2011, la AEE ha tenido un tablero o "dashboard" que provee
un resumen de la situacion del sistema eléctrico. La informacién del tablero se actualiza
constantemente: la mayoria de los datos se actualizan cada hora o a diario, otros se actualizan
semanalmente.

El tablero incluye los datos de las siguientes areas:

» Generacion: estado de operacion de las unidades de generacion (apagado, encendido, en
reserva, en reparacion), costo de combustible en cada planta, razon de calor ("heat rate")
de cada unidad de generacion, costo de produccion de energia en cada planta (la
combinacion de costo de combustible y heat rate) y costo de operacion por planta (el costo
de operacién y mantenimiento).

» Transmision: estado de operacion de las lineas y subestaciones 230 kV y 115 kV

particularmente las averias, mantenimientos programados, situaciones peligrosas como,
por ejemplo, fuegos forestales en la cercania de una linea eléctrica importante.



Distribucion: estado de operacion, por region, del sistema de distribucion, subestaciones
38 kV y menores, averias, sectores sin servicio, razoén de la averia, tiempo estimado de
reparacion y restablecimiento del servicio. Este ultimo est4 atado a clientes sin servicio.

Servicio al cliente: sectores sin servicio, numero de clientes sin servicio, cantidad de
llamadas al centro de llamadas, tiempo de espera de las llamadas, cantidad de problemas
reportados que se resuelven en la misma llamada, cantidad de notas de trabajo que se
generan en las llamadas, cantidad de querellas provenientes de las oficinas de servicio al
cliente (técnicas y comerciales), tiempo estimado de restauracion se servicio, energia no
vendida.

Operacion: cantidad de solicitudes de servicio conocidas como notas de trabajo siendo
atendidas, brigadas en servicio, notas de servicio sin atender y causa (falta personal, falta
equipo, camiones averiados, etc.), conflictos obrero-patronales en curso.

Finanzas: ventas hasta el dia del mes en curso, facturas emitidas, recaudos, todo lo anterior
se compara contra los datos del mismo dia del mes del afio anterior, facturas a pagar (aqui
el costo de combustible y energia comprada domina), aportacion a fondos restrictos (pago
de deuda, plan médico empleados, retiro), situacion de efectivo (“‘cash flow"), energia no
vendida por averias, reclamaciones de seguro. Los directores de Finanzas tenian los datos
actualizados disponibles y se proveian resumen de datos del del tablero con tablas y figuras.

Otros datos utiles son:

Recursos humanos: accidentes o casi accidentes, empleados ausentes y enfermos,
conflictos laborales, entrenamientos o desarrollo de programas (manejo de estrés, politica
de drogas y alcohol, salud y seguridad, otros programas).

Seguridad: seguridad cibernética (ataques, actualizacion de software, estado del
"firewall"), seguridad fisica de las instalaciones (plantas, lineas, subestaciones, estructuras,

vehiculos), accidentes (fuego, inundacion, vientos), seguridad de los empleados.

Es decir, el tablero de la AEE proveia mas informacion de lo que LUMA provee. Las

comparecientes solicitan que el Negociado ordene a LUMA proveer, como minimo, la informacion

del tablero seglin se detalla en esta seccion.

II.

DERECHO APLICABLE

A. Derecho a la participacion publica



Las leyes en materia de asuntos energéticos del pais ordenan a la Autoridad, a las
compaiiias generadoras y/o distribuidoras de energia certificadas y al Negociado no solamente a
facilitar una amplia participacion publica durante la creacion del Plan Integrado de Recursos, sino
también a promover dicha participacion en todos los procesos relacionados al servicio energético.
La Ley de Politica Publica Energética de Puerto Rico, Ley Num. 17-2019, especifica que la
Autoridad, el Negociado y demas agencias deben promover “la transparencia y la participacion
ciudadana en los procesos relacionados al servicio de energia”. 22 LPRA § 1051 (o). De igual
forma, la Ley de Transformacion y ALIVIO Energético de Puerto Rico, Ley Num. 57-2014, fue
aprobada con el proposito de establecer “requisitos de planificacion estratégica e informacion que
la Autoridad de Energia Eléctrica debe proveer para asegurar un sistema energético eficaz,
promover la transparencia en sus procesos y viabilizar una participacion ciudadana activa, entre
otros asuntos...”. Véase, Exposicion de Motivos.

Incluso, la Ley Organica de la Autoridad especifica que el término participacion ciudadana
se refiere a la “variedad de mecanismos para permitir que los clientes de la Autoridad y las
compaiias generadoras y/o distribuidoras de energia certificadas en Puerto Rico tengan espacios
para expresar sus preocupaciones, dar sugerencias y ser incluidos en los procesos de toma de
decision”. 22 LPRA § 192 (n). Entre los mecanismos listados en el estatuto se incluyen, pero no
se limitan a, la “solicitud y recibo de comentarios, fotografias y otros documentos del publico,
reuniones de administradores de la Autoridad con grupos focales de clientes, reuniones regionales
abiertas a los clientes de la Autoridad en esa region, vistas publicas y el establecimiento de
vehiculos que viabilicen la participacion por medios electronicos”. id.

De hecho, este Negociado ha determinado que el derecho a la participacion publica en la

politica energética contintia mas alla de la orden final respecto al Plan Integrado de Recursos:



Moreover, The Energy Bureau agrees with EDF that it is in its interest
to make it as easy as possible for stakeholders to participate and share
perspectives and expertise. Docket No. NEPR-MI-2020-0012 and the
dockets the Energy Bureau may open in the future to implement the
Approved IRP and Modified Action Plan are designed to do exactly
that.'

En efecto, este Negociado ha reconocido que es “su interés en facilitar al maximo la
participacion de las partes interesadas y compartir perspectivas y conocimientos”,!! y asi lo ha
permitido en otros asuntos ante su consideracion.!” Por ello, todas las organizaciones aqui
comparecientes solicitan que se les reconozca como participantes en el presente procedimiento, y
en consecuencia, se les permita presentar comentarios, documentos y analisis periciales.

Las comparecientes representan intereses ambientales, sociales y economicos legitimos
que se verian afectados. Las organizaciones y sus membresias tienen un interés legitimo en
adelantar el suministro del servicio eléctrico a la vez que se logra la transformacion a la energia
renovable, asequible y sostenible como alternativa ante el cambio climdtico y los altos costos de
electricidad que afectan nuestro archipi¢lago.

B. Acceso a la informacion publica
La participacion publica se viabiliza a través del acceso a informacion. El acceso a la

informacion ha sido reconocido en Puerto Rico como un derecho humano y constitucional de rango

fundamental. Bhatia Gautier v. Rosselld Nevares, 199 DPR 59, 80 (2017); Trans Ad PR v. Junta

Subastas, 174 DPR 56, 67 (2008); Colon Cabrera v. Caribbean Petroleum, 170 DPR 582, 590

10 Pyerto Rico Energy Bureau, Resolution at 6, PREB Dkt. No. CEPR-AP-2018-0001 (Dec. 15, 2020) (emphasis
added).

' In re: Review of the Puerto Rico Electric Power Authority Integrated Resource Plan, Case No: CEPR-AP-2018-
0001, December 15, 2020.

12 Véase e.g. In Re: Request for Approval of Amended and Restated Power Purchase and Operating Agreement with
EcoEléctrica and Natural Gas Sale and Purchase Agreement with Naturgy, NEPR-AP-2019-0001,
https://energia.pr.gov/ordenes/; In Re: Request for Proposal for Temporary Emergency Generation,
https://energia.pr.gov/wp-content/uploads/sites/7/2020/04/2020-04-27-Resolution-NEPR-AP-2020-0001.pdf.




(2007); Ortiz v. Dir. Adm. Tribunales, 152 DPR 161, 175 (2000); Soto v. Srio. Justicia, 112 DPR

477 (1982). Dicho derecho emana de los derechos de libertad de expresion, prensa y asociacion
expresamente dispuestos en la Carta de Derechos de la Constitucion del Estado Libre Asociado de

Puerto Rico. Const. ELA, Art. II, § 4; Bhatia Gautier, 199 DPR en la pag. 80; Trans Ad PR, 174

DPR en la pag. 67; Nieves v. Junta, 160 DPR 97, 102 (2003); Ortiz, 152 DPR en la pag. 175; Soto

v. Srio. Justicia, 112 DPR 477, 485 (1982).

El derecho de acceso a la informacion publica es también reconocido en varios tratados
internacionales como un derecho humano fundamental, que “posee un caréacter facilitador del
ejercicio de otros derechos humanos, es decir, el acceso a la informacion es, en muchos casos,
imprescindible para que las personas puedan hacer efectivos otros derechos”. !?

Por otra parte, el derecho de acceso a la informacidon encuentra su justificacion en los
supuestos basicos de la vida en sociedades democraticas. Colon Cabrera, 170 DPR en la pag. 590
(“[E]l acceso a la informacion constituye un componente importante de una sociedad democratica,

en donde el ciudadano puede emitir un juicio informado sobre las actuaciones del Gobierno™.);

Bhatia Gautier, 199 DPR en la pag. 80 (“El acceso a la informacion publica constituye un pilar

fundamental en toda sociedad democratica”). Después de todo, “[s]in conocimiento de hechos no
se puede juzgar; tampoco se puede exigir remedios a los agravios gubernamentales mediante los
procedimientos judiciales o a través del proceso de las urnas cada cuatro (4) anos”. Soto, 112 DPR
en la pag. 485. Véase también Bhatia Gautier, 199 DPR en las pags. 80-81.

Visto de esta manera, el derecho al acceso a la informacion sirve de garante de todo régimen

que se hace llamar democratico. En palabras del profesor Efrén Rivera Ramos:

13 Comisién Interamericana de Derechos Humanos, Acceso a la informacion, violencia contra las mujeres y la
administracion  de la  justicia en las  Américas (27 de marzo de 2015), en
https://www.oas.org/es/cidh/informes/pdfs/acceso-informacion.pdf (Gltima visita el 4 de mayo de 2021).
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Cualquiera que sea la definicion que adscribamos al concepto “democracia”,
su principio cardinal es que el poder politico ha de residir en el pueblo y que
los gobernantes ejercen sus funciones para el pueblo y por mandato de éste.
Mal podria gobernarse a si mismo un pueblo que estuviere ajeno a cuando
sucede en la conduccién de sus asuntos.'*

Dada la importancia de este derecho, “[e]l Estado . . . no puede negar caprichosamente y
sin justificacion aparente la informacion recopilada en su gestion publica”. Soto, 112 DPR en la

pag. 489; Colon Cabrera, 170 DPR en la pag. 590; Santiago v. Bobb y El Mundo, 117 DPR 153,

158 (1986). Ello se debe a que “al recibir del Pueblo soberano la funcion de gobernar, el Estado
no quedo en libertad de decidir cudles papeles y documentos resultantes de su gestion publica
estarian fuera del escrutinio de quienes son, en esencia, la fuente misma de la soberania”. Soto,
112 DPR en la pag. 489.

Por otra parte, el derecho al acceso a la informacion, en su modalidad de acceso a
documentos publicos, encuentra reconocimiento estatutario en el Articulo 409 del Cddigo de
Enjuiciamiento Civil, 32 LPRA § 1781 (2018), el cual establece, que “[tJodo ciudadano tiene
derecho a inspeccionar y sacar copia de cualquier documento publico de Puerto Rico, salvo lo
expresamente dispuesto en contrario por la ley”. Id. Igualmente, la Ley de Transparencia y
Procedimiento Expedito para el Acceso a la Informacion Publica, Ley Num. 141-2019, establece
como politica publica, lo siguiente:

La informacion y documentacion que produce el gobierno se presume publica
y accesible a todas las personas por igual.

14 Efrén Rivera Ramos, La libertad de informacion: Necesidad de su reglamentacion en Puerto Rico, 44 Rev. Jur.
UPR 67, 69 (1975). Véase también Luis F. Estrella Martinez, La libertad de informacién como elemento necesario
para el Acceso a la Justicia, 55 Rev. Der. PR 23 (2016); Carlos Ramos Hernandez, Acceso a la informacion,
transparenciay participacion politica, 85 Rev. Jur. UPR 1015 (2016); Erika Fontanez Torres, El derecho a participar:
Normas, estudios de caso y notas para una concrecion, 68 Rev. Jur. Col. Abog. PR 631, 656-57 (2007); Luis
Villanueva Nieves, Sobre el derecho a saber y la obligacién de revelar, 37 Rev. Jur. U. Inter PR 217 (2003).
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La informacién y documentacién que produce el gobierno en sus estudios,
transacciones y en el ejercicio de la autoridad publica, de manera directa o
delegada, son patrimonio y memoria del pueblo de Puerto Rico.

El derecho constitucional de acceso a la informacion requiere la transparencia
gubernamental.

Toda informacion o documento que se origine, conserve o reciba en cualquier
dependencia del Gobierno, aunque se encuentre bajo la custodia de un
tercero, se presume publico y debe estar accesible al Pueblo y la prensa.

El derecho de acceso a la informacion publica es un pilar constitucional y un
derecho humano fundamental.

El acceso a la documentacion e informacion publica tiene que ser agil,
econdémico y expedito.

Toda persona tiene derecho a obtener la informacion y documentacion
publica, sujeto a las normas y excepciones aplicables.

El Gobierno de Puerto Rico establece en la presente Ley una politica de
apertura a la informacion y documentacion, que incluya la disponibilidad de
la tecnologia y de los avances necesarios para hacer valer el derecho de los
solicitantes a acceder a la informacion y documentacion publica de forma
oportuna, objetiva, veraz, completa, reutilizable, procesable y disponible en
formatos accesibles, inalterados e integros.!”

A su vez, la frase ‘documento publico’ es definido en la Ley de Administracion de
Documentos Publicos de Puerto Rico como:

[Tlodo documento que se origine, conserve o reciba en cualquier
dependencia del Estado Libre Asociado de Puerto Rico de acuerdo con la ley
o en relacion con el manejo de los asuntos publicos y que de conformidad
con lo dispuesto en la sec. 1002 de este titulo se haga conservar [0] que se
requiera conservar permanentemente o temporalmente como prueba de las
transacciones o por su valor legal. Incluye aquellos producidos de forma
electronica que cumplan con los requisitos establecidos por las leyes y
reglamentos.'®
Ahora bien, pese a la naturaleza fundamental del derecho al acceso a la informacion, el

mismo no es absoluto, por lo que “pueden existir intereses apremiantes del estado que justifiquen

15 Art. 3, Ley Nim. 141-2019.
163 LPRA § 1001 (2019).
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un reclamo de confidencialidad de su parte”. Trans Ad de PR, 174 DPR en la pag. 68; Angueira v.

JLBP, 150 DPR 10, 24 (2000); Soto, 112 DPR en la pag. 493. Véase también Bhatia Gautier, 199

DPR en la pag. 82. Asi, y ante la ausencia de una legislaciéon que viabilice el acceso a la
informacion gubernamental, el Tribunal Supremo ha sefialado que el Estado puede invocar la
confidencialidad de informacion cuando: “(1) una ley asi lo declara; (2) la comunicacion esta
protegida por alguno de los privilegios evidenciarios que pueden invocar los ciudadanos; (3)
revelar la informacion puede lesionar derechos fundamentales de terceros; (4) se trate de la
identidad de un confidente, y (5) sea ‘informacion oficial’ conforme a la Regla 514 de Evidencia”.
Bhatia Gautier, 199 DPR en la pag. 83. Véase también Trans Ad PR, 174 DPR en la pag. 68; Colén
Cabrera, 170 DPR en la pag. 590; Angueira, 150 DPR en la pag. 24; Santiago, 117 DPR en la pag.
159.

Sin embargo, en estos casos, “[e]l Estado tiene la carga de probar que satisface cualquiera
de las excepciones antes enumeradas”, Bhatia Gautier, 199 DPR en la pag. 83; Colén Cabrera, 170
DPR en la pag. 590; Angueira, 150 DPR en la pag. 24; Santiago, 117 DPR en la pag. 159, y los
tribunales deben examinar tales reclamos de confidencialidad con suma cautela. Santiago, 117
DPR en la pag. 159.

Por tltimo, la mera invocacion de una ley como fundamento para restringir el acceso a la
informacion no es suficiente para avalar la existencia de una de las excepciones a dicho derecho.
Por el contrario,

[T]oda ley que pretenda ocultar informacion a un ciudadano bajo el palio de
la confidencialidad tiene que justificarse a plenitud. Ello se satisface si la
legislacion: (1) cae dentro del poder constitucional del Gobierno; (2) propulsa
un interés gubernamental importante o sustancial; (3) el interés
gubernamental no esté relacionado con la supresion de la libre expresion, y

(4) la restriccion concomitante del derecho a la libre expresion no es mayor
que la esencial para propulsar dicho interés.!”

17 Colon Cabrera, 170 DPR en la pag. 592-93.
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De hecho, en Bhatia Gautier, el Tribunal Supremo aclaré que “las restricciones impuestas

por el aparato gubernamental [al acceso a la informacion] deben responder a un interés apremiante
del Estado”. Bhatia Gautier, 199 DPR en la pag. 82.

La informacidn solicitada en el presente escrito no cae bajo ninguna de las categorias de
confidencialidad reconocidas por nuestro ordenamiento, y versa sobre asuntos de alto interés
publico, como lo son las politicas publicas de energia en Puerto Rico, la contratacion
gubernamental, el uso de fondos publicos, y la gerencia y administracion de la AEE, por lo que,
en cualquier caso, el interés de la ciudadania en acceder a los mismos prevalece por mucho sobre
el interés privado en evitar hacer publica esta informacion.

C. Compaiiias de servicio publico

La Ley para Transformar el Sistema Eléctrico de Puerto Rico, Ley Num. 120-2018, fue
promulgada con el objetivo de “transformar el sistema energético de Puerto Rico en un sistema
moderno, sustentable, confiable, eficiente, rentable y resiliente”. Véase, Exposicion de Motivos.

LUMA es una compafiia de servicio eléctrico bajo la Ley 120-2018. La Seccion 8 (e)
establece que “[t]Jodo Contratante bajo un Contrato de Alianza o Contrato de Venta otorgado con
respecto a una Transacciéon de la AEE sera considerado como una Compania de Energia
Certificada (segun definido en la Ley 57-2014, segin enmendada, conocida como la “Ley de
Transformacion y ALIVIO Energético”)”.!® Por su parte, la Ley 57-2014 enuncia las obligaciones
generales de las compafiias de servicio eléctrico:

(a) Toda compaiia de energia certificada proveerd un servicio eléctrico
adecuado, confiable, seguro, eficiente y no-discriminatorio al cliente o
consumidor;

(b) Toda tarifa y cargo requerido o cobrado por cualquier servicio prestado o
a ser prestado, y las normas que adopte cada compaiiia de servicio eléctrico

1822 LPRA § 1118.
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sobre la prestacion de sus servicios serdn justas, razonables y no-
discriminatorias; y,

(c) Ninguna compaiiia de energia certificada hard o dara preferencia o ventaja
injusta o irrazonable a cualquier persona, tampoco sujetara a ninguna persona
a prejuicio o desventaja injusta o irrazonable en ningtin aspecto.'

LUMA tiene que cumplir con el Plan Integrado de Recursos aprobado al amparo de la
politica publica energética de Puerto Rico prescrita en las secciones 1.6(15) y 1.10(1) de la Ley17-
2019. Finalmente, LUMA tiene que adherirse a los principios de transparencia y rendicion de
cuentas dispuestos en la seccion 1.4 de la Ley 57-2014, que exige, entre otras cosas, la divulgacion
completa y oportuna de la informacion al publico en formato electronico y sin cargo. También
requiere que LUMA “debera designar un oficial para asistir y responder a cualquier interrogante
que tengan los usuarios sobre los datos publicados”.?

Ante este escenario, La Ley 57-2018 otorga al Negociado el poder de citar a empleados de
LUMA vy requerir la produccion de documentos y registros de LUMA. En consecuencia, el
Negociado tiene la facultad para obtener y hacer publico el Plan de Respuesta a Emergencias, los
manuales de fondos federales y no federales, el estudio de condiciones ambientales pre-existentes
y todos los documentos requeridos contractualmente a LUMA, a la AEE y a P3, asi como evaluar
si los pagos realizados hasta la fecha a LUMA para determinar si estaban justificados o si
beneficiaban al pueblo de Puerto Rico.

La seccion 6.36 de la Ley 57-2014 otorga al Negociado la autoridad para emitir multas por
violaciones de LUMA de hasta $25,000 por dia, y hasta 5% de las ventas brutas anuales de LUMA,

15% de los ingresos netos anuales de LUMA o 10% del patrimonio neto anual de LUMA.?! De

igual forma, la seccion 6.14 de dicha ley autoriza al Negociado a iniciar una audiencia para

1922 LPRA § 1054t.
2022 LPRA § 1051b.
2122 LPRA § 1054ij.
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enmendar, suspender o revocar la certificacion de LUMA como empresa de energia eléctrica, por
los siguientes motivos:

(1) manifestaciones falsas o fraudulentas hechas a sabiendas en la solicitud o
en cualquier declaracion escrita sobre los hechos, radicada con relacion a
dicha solicitud;

(2) omision, de manera voluntaria o repetida, o incumplimiento con cualquier
decision, orden o certificacion del Negociado;

(3) violacion de o incumplimiento con cualquiera de las disposiciones de esta
Ley;

(4) violacion de o incumplimiento con cualquier regla, pronunciamiento o
reglamento del Negociado; o

(5) rehusar prestar servicios a cualquier ciudadano por motivo de su raza,
color, sexo, orientacion sexual, identidad de género, nacimiento, origen,
condicién social, impedimento fisico o mental, ideas politicas o religiosas,
ser militar u ostentar la condicion de veterano, o por ser victima o ser
percibido como victima de violencia doméstica, agresion sexual o acecho.?

En su Reglamento Num. 8701 del 17 de febrero de 2016m segun enmendado, Enmienda
al Reglamento Num. 8618, sobre Certificaciones, Cargos Anuales y Planes Operacionales de
Compaiiias de Servicio Eléctrico en Puerto Rico, también se dispone que el Negociado podra
emitir 6rdenes de cese y desista, modificar, revocar y dejar sin efecto una certificacion expedida a
una compafiia de servicio eléctrico en las siguientes situaciones:

1) Cuando la compaiiia de servicio eléctrico haya presentado
informacion falsa, haya hecho manifestaciones fraudulentas, o haya
inducido o haya intentado inducir a error a la Comision;

2) Cuando la compaiiia haya incumplido sustancial o reiteradamente
con una o mas ordenes de la Comision, con reglamentos de la Comision
o con disposiciones de la Ley 57-2014, segiin enmendada;

3) Cuando las operaciones de la compaiiia amenacen la seguridad y
confiabilidad de la infraestructura eléctrica;

4) Cuando la compaiiia haya incumplido o esté en incumplimiento con
los términos y condiciones de la certificacion expedida por la Comision,;
5) Cuando la compaiiia incumpla con su deber de ofrecer o actualizar
informacion requerida por la Comision al amparo de la Ley 57-2014,
segin enmendada, o de este Reglamento;

6) Cuando la compaiiia no haya pagado el cargo anual, o sus plazas, y este
en mora por mas de noventa (90) dias; o

2222 LPRA § 1054m.
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7) Cuando la compafiia haya rehusado o rehusé prestar servicios a cualquier
ciudadano por motivo de su raza, color, sexo, orientacion sexual, identidad
de género, nacimiento, origen, condicion social, impedimenta fisico o mental,
ideas politicas o religiosas, ser militar u ostentar la condicion de veterano, o
por ser victima o ser percibido como victima de violencia doméstica, agresion
sexual o acecho.?
LUMA no ha demostrado el cumplimiento de las disposiciones del Contrato, de las leyes
y reglamentos aplicables, seglin se demuestra en el analisis de las disposiciones pertinentes del
articulo 4 del Contrato. Esto representa un riesgo irrazonable particularmente ante la llegada de la
temporada de huracanes. Las operaciones de LUMA amenazan la seguridad y confiabilidad de la
infraestructura eléctrica de Puerto Rico. El Negociado debera revocar el certificado concedido a

LUMA o en la alternativa ordenar el cumplimiento de LUMA con las disposiciones antes

indicadas.

III. DISCUSION Y SOLICITUDES DE ACCESO A LA INFORMACION QUE
VIABILICE LA PARTICIPACION PUBLICA EFECTIVA

1. LUMA no ha cumplido con la legislacion aplicable, el contrato o las ordenes
del Negociado

El 4 de junio de 2021, LUMA presenté una mocioén en cumplimiento de la solicitud de
informacion del 2 de junio de 2021 donde anejan "porciones selectas" de un documento titulado
“Limited Waiver” Agreement o Acuerdo de “Renuncia Limitada”, alegadamente firmada el 1 de
junio de 2021 por LUMA, la P3 y la AEE. El documento de renuncia pretende dejar sin efecto una
serie de condiciones precedentes, incluido el Manual Federal de Adquisiciones, Métricas,
Reorganizacion de GenCo y ServCo y otras. Aunque el documento de renuncia alega que el plan

de transicion fue completado, aun el Negociado no ha emitido aprobacion final del mismo.>* Las

23 Véase, https://energia.pr.gov/wp-content/uploads/sites/7/2016/03/Reglamento-8701-Enmienda-al-Reglamento-de-
Certificaciones.pdf.
24 Véase, Motion in Compliance with Request for Information of June 2, 2021, en el expediente NEPR-AP-2020-0025.
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condiciones renunciadas implican el interés publico y las politicas energéticas. Ademas, el
Negociado debe requerir y proveer acceso publico al documento en su totalidad al amparo de las
fuentes legales invocadas en la seccion anterior de este escrito.

El Acuerdo de Renuncia entre las partes al Contrato mediante el cual LUMA, P3 y AEE
pretende relevar a LUMA de cumplimiento parcial o totalmente de importantes requisitos para la
seguridad y el funcionamiento adecuado del sistema eléctrico de Puerto Rico. El Negociado no fue
notificado previamente del Acuerdo de Renuncia, ni evalu6 las implicaciones del mismo para el
buen funcionamiento del sistema y mucho menos para el publico en general. El Negociado no ha
realizado una evaluacion integral del sistema ni de las condiciones de renuncia antes o después del
1 de junio de 2021 y sus efectos y consecuencias. El publico desconoce si el Negociado si quiera
fue notificado de la asuncion del control y operacion del Sistema por parte de LUMA. No cabe
duda de que el Negociado tiene el deber y la responsabilidad legal primordial del correcto
funcionamiento del sistema eléctrico de Puerto Rico y el suministro del servicio eléctrico esencial
a la poblacion.

LUMA ha facturado y se le ha pagado del erario aproximadamente $160 millones por los
deberes del periodo de transicion inicial que incluian por necesidad el cumplimiento de las
condiciones de las que se le pretende eximir, por lo tanto, el Negociado debe investigar en detalle
si tales condiciones fueron completadas segun las facturas y / o han sido pagadas o facturadas
correctamente.

El Acuerdo de Renuncia es una enmienda parcial del contrato principal que requeria la
emision de un Certificado de Cumplimiento de Energia por separado, bajo la seccion—- de la ley
120-2018.

2. Incumplimiento con el requisito de tener un plan de remediacion del sistema
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La seccion 4.1(d)(ii1) del Contrato requiere que LUMA presente el plan de remediacion del
sistema (“SRP”) sujeto a la aprobacion del NEPR. El 2 de junio, el NEPR emiti6 una Resolucion
y Orden indicando que el SRP estaba pendiente de una determinacion final. De acuerdo con las
disposiciones del contrato, la aprobacion del SRP por el Negociado de Energia es una condicion
previa al inicio de operaciones, a menos que la AEE, la Autoridad P3 y LUMA acuerden lo
contrario por escrito.?> Posteriormente, el NEPR le concedié a LUMA hasta el 4 de junio. Ese dia,
LUMA present6 una copia firmada de una exencion con fecha del 1 de junio de 2021, que pretende
renunciar a la condicion precedente del SRP. La renuncia o exencion del requisito del SRP no
cumple con la Ley 120-2018 porque no logra el objetivo de “transformar el sistema energético de
Puerto Rico en un sistema moderno, sustentable, confiable, eficiente, rentable y resiliente”.

3. Incumplimiento con relacion al manual de adquisicion (procurement) de
fondos federales

La seccion 4.1(e) del contrato requiere la confeccion de un manual de adquisicion
(procurement) de fondos federales que ManagementCo debera someter a COR3 o al administrador.
En el Aviso de Finalizacion de la Lista de Verificacion de Traspaso (Notice-of-Completion-of-
Handover-Checklist) presentado el 28 de mayo de 2021, LUMA inform6 que la redaccion, revision
y finalizacién del Manual de Adquisiciones de Fondos Federales se “complet6 satisfactoriamente”
y se presentd a P3 para comentarios.?® Sin embargo, el expediente no refleja que LUMA entregd
el Manual al NEPR. Tampoco LUMA especifica cudndo se envidé el Manual a P3 para su
aprobacion. Ademas, en el llamado "Limited Waiver" se alega que LUMA prepard un manual de

adquisiciones consolidado que incluye fondos de la AEE y fondos federales, pero tampoco esta

25 éase https://energia.pr.gov/wp-content/uploads/sites/7/2021/06/20210602-MI120200019-Resolution-and-Order-
Request-for-Info.pdf.

26 \/éase, https://energia.pr.gov/wp-content/uploads/sites/7/2021/06/20210528-M120200008-Notice-of-Completion-
of-Handover-Checklist-Letter.pdf, p. 4, HOC # 7.08.
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disponible para el publico. Véase, “Limited Waiver”. seccion la. Luego de una busqueda, no se
pudo encontrar ninguna copia de los manuales en el sitio web de P3 ni en el sitio web de COR3.
Esta falta de acceso a la informacion y a la transparencia imposibilita la participacion publica y es
contraria a derecho, por lo cual se solicita su publicacion inmediata.
4. Incumplimiento con los principios de operacion del sistema
El 31 de mayo, NEPR emiti6 una Resolucién y Orden donde aprob6 condicionalmente los

).27 Los principios sometidos

principios de operacion del sistema requeridos en el contrato (“SOP”
por LUMA fueron tan deficientes que el Negociado orden6 a LUMA cumplir con las siguientes
condiciones:

» LUMA debera presentar al Negociado de Energia un cronograma de actualizacion
detallado para completar cualquier procedimiento, protocolo, manual o documento
necesario para la operacion del sistema de acuerdo con practicas prudentes de la industria,
estandares y leyes y regulaciones locales, incluidos, entre otros, los procedimientos
preliminares presentados el 19 de mayo de 2021.

» LUMA presentara al Negociado de Energia mejoras a los principios de Despacho de
Energia incluidos en SOP 5.1 y 5.2 que incorporaran completamente las capacidades
encontradas en DER en la planificacion y operaciones del sistema.

» LUMA presentara al Negociado de Energia las versiones finales de sus Procedimientos de
Prondstico de Carga para incluir una descripcion de los datos de carga del medidor de

potencia, administraciéon de carga, prondstico de carga y DER, modelos de adopciéon y

normalizacién meteorologica y asignacion de picos.

27 Véase, https://energia.pr.gov/wp-content/uploads/sites/7/2021/06/20210531-MI120210001-Resolution-and-Order-
LUMA-SOP.pdf.
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» LUMA presentara al Negociado de Energia un informe de progreso mensual sobre el estado

de la implementacion del cronograma requerido en la condicién numero 1 anterior.

La lista tan extensa de condiciones es indicativa de que LUMA no cumpli6 con proveer los
SOPs requeridos previo a asumir la operacion de la red eléctrica ni a la presente fecha.
5. Deficiencias en los informes mensuales
La seccion 4.2(b) del contrato mandata que LUMA proporcione informes mensuales al
Negociado. LUMA ha sometido informes de estado mensuales para servicios de transicion en el
expediente NEPR-MI-2020-0008 desde junio de 2020. Sin embargo, los informes de LUMA han
sido deficientes, especificamente en términos de la informaciéon incompleta sobre los gastos y
costos.
6. Incumplimiento con el requisito de someter un presupuesto inicial aprobable
Con relacion al requisito de someter un presupuesto, luego de varios eventos procesales, el
31 de mayo, el NEPR emitié una Resolucion y Orden en la que aprobd condicionalmente los
Presupuestos Iniciales de LUMA. Es decir, LUMA tampoco cumpli6 con el requisito de someter
un presupuesto adecuado previo a asumir el control de la red ni a esta fecha. Cabe sefialar que
LUMA tuvo un afio para familiarizarse con las operaciones y todos los aspectos de la AEE previo
a tomar control y asumir el manejo de la red eléctrica. Aun asi, LUMA no pudo someter un
presupuesto aprobable. La ausencia de un presupuesto aprobado podria redundar en impactos a la
tarifa eléctrica o al erario como ya sucedid con la reserva de $750 millones asignada para el
gobierno central para el beneficio de LUMA.
7. Incumplimiento con las métricas de desempeiio
La seccion 4.2(f) del contrato obliga a LUMA a proveer métricas de desempefio al

Negociado. El 23 de diciembre de 2020, el NEPR inici6 el proceso adjudicativo para establecer
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Metas de Mecanismo de Incentivo Basado en Desempefio para ser aplicable a LUMA. Las métricas
de desempefio de LUMA no se han aprobado a esta fecha, semanas luego de que LUMA haya
asumido el control de la red eléctrica. El "Limited Waiver" reconoce el incumplimiento con el
requisito de las métricas de desempefo aprobadas por el Negociado, aunque hace referencia a una
version de éstas radicadas en el expediente NEPR-AP-2020-0025. Véase, “Limited Waiver”,
seccion 1b.
8. Incertidumbre sobre el plan de respuesta a emergencias
LUMA present6 el Plan de Respuesta a Emergencias el 31 de mayo y el 3 de junio en el
expediente sobre Planes de Autoridad de Energia Eléctrica de Puerto Rico para Atender
Emergencias”, NEPR-MI-2019-0006.%% Sin embargo, no hay una resolucion u orden de NEPR que
acepte o rechace el Plan.
9. Incertidumbre sobre el plan de seguridad fisica
El 1 de enero de 2021, el NEPR inici6 el tramite para evaluar el Plan de Seguridad Fisica
de LUMA y especifico que, debido a la naturaleza de la informacion a ser manejada en el caso,
todos los tramites y archivos se considerarian confidenciales a menos que el Negociado de Energia
determine lo contrario.?’ El 28 de mayo, LUMA presentd6 el Plan, todo bajo sello de
confidencialidad.’® Una vez mas, el expediente no refleja que NEPR emiti6 una resolucion u orden
aceptando o negando el Plan de Seguridad Fisica antes del 1 de junio.

10. Incertidumbre sobre el plan de seguridad de datos

28 \/éase, https://energia.pr.gov/wp-content/uploads/sites/7/2021/06/20210531-MI120190006-Luma-Emergency-
Response-Plan-1.pdf y https://energia.pr. gov /wp-content /uploads /sites /7/2021/06/20210603-Motion-Submitting-
Annexes-AB-and-C-to-LUMAs-Emergency-Response-Plan.pdf.

2 Véase, https://energia.pr.gov/wp-content/uploads/sites/7/2021/01/Resolution-and-Order-NEPR-MI-2020-
0018.pdf.

30 éase, https://energia.pr.gov/wp-content/uploads/sites/7/2021/06/20210528-M120200018-Motion-Submitting-
Physical-Security-Plan.pdf.
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El 29 de mayo de 2021, LUMA present6 una version redactada de su Plan de Seguridad de
Datos.’! Nuevamente, el expediente no refleja que NEPR haya emitido una resolucién u orden
aceptando o negando el Plan de Seguridad de Datos antes del 1 de junio.

11. Incertidumbre sobre el plan de manejo de vegetacion

El 11 de abril de 2021, LUMA present6 su Plan de Manejo de Vegetacion.*? El expediente
no refleja que NEPR haya emitido una resolucion u orden aceptando o negando el Plan de Manejo
de Vegetacion antes del 1 de junio.

12. Ausencia de notificacion de LUMA sobre su incapacidad de someter los planes
requeridos y brindar los servicios pactados bajo el contrato

La seccion 4.2(1) del contrato le requeria a LUMA notificar de inmediato al Administrador,
con copia a NEPR, cualquier falla o incapacidad real o potencial para lograr los hitos en las fechas
establecidas en el plan de transicion e informar de inmediato al Administrador, con copia a NEPR,
cualquier problema surgido en la prestacion de los servicios de transicion que LUMA no haya
podido resolver de manera rapida y adecuada. No consta que LUMA haya notificado ningun
problema en asumir las tareas bajo el contrato. Pero la realidad demuestra que LUMA no tenia ni
tiene la empleomania para brindar el servicio eléctrico ni cumplié con la preparacion de
documentos aprobables medulares como el presupuesto y los planes indicados anteriormente.

Conforme la seccion 4.5 del contrato, las condiciones previas a la fecha de inicio del
servicio incluyen las métricas de desempefio, el manual de adquisiciones de fondos federales, el
plan de remediacion del sistema y los principios de operacion del sistema. Segin resefiamos

anteriormente ninguna de estas condiciones se han cumplido ni estan susceptibles de

31 véase, https://energia.pr.gov/wp-content/uploads/sites/7/2021/06/20210529-M120200017-Motion-submitting-
redacted-version-of-Data-Security-Plan.pdf.

32 Véase, https://energia.pr.gov/wp-content/uploads/sites/7/2021/04/Petition-Submitting-Vegetation-Management-
Plan-Final-April-11-2021-NEPR-MI-2019- 0005.pdf.
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comprobacion o accesibles al publico. Esta falta de cumplimiento y transparencia es inaceptable
tratindose del suministro del servicio esencial de energia eléctrica y cantidades historicas de
fondos publicos para el sistema eléctrico que estan en riesgo. Ademas, se desprende del "Limited
Waiver" que LUMA no ha cumplido con el requisito de suministrar un plan final de reorganizacion
de GenCo y GridCo y la efectividad del contrato de compra de energia de las mismas; el acuerdo
de protocolo con la Junta de Supervision y Administracion Financiera (“FOMB”); y la
certificacion sobre litigios. Vease, “Limited Waiver”, secciones 1d y e, 2b. Més atin, LUMA
admite que no ha adquirido las poélizas especificas de “Seguros Requeridos”. Véase, “Limited
Waiver”, seccion 2.

La seccion 4.7 (a) del contrato impone a LUMA la obligaciéon de proporcionar al
Administrador y a NEPR una lista de verificacion de traspaso completa. En el Aviso de finalizacion
de la lista de verificacion de traspaso enviado al Negociado el 28 de mayo de 2021, LUMA aleg6
que completaron satisfactoriamente o esperaba completar para el 1 de junio de 2021 todos los
elementos de la lista de verificacion de traspasos.®® Sin embargo, no hay ningtin documento
posterior que describa que los elementos alegadamente completados satisfactoriamente fueron
realmente completados o el estado de los elementos no completados al 1 de junio. La lista de
verificacion de traspaso no estd respaldada por la documentacion que demuestre el alegado
cumplimiento.

LUMA ha entrado en la fase de servicios y control del Contrato sin que se demuestre el
pleno cumplimiento de las condiciones establecidas en ese mismo contrato. Por ejemplo, algunas
aprobaciones de NEPR estan condicionadas, otras no existen o no hay informacion. De los

elementos que aun faltan, el Plan de Emergencia aun no aprobado por NEPR parece

33 Véase, https://energia.pr.gov/wp-content/uploads/sites/7/2021/06/20210528-MI120200008-Notice-of-Completion-
of-Handover-Checklist-Letter.pdf.
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particularmente importante, asi como las métricas de desempefio. Actualmente, se estdn
experimentando las consecuencias de la falta de planificacion y cumplimiento de LUMA a través
de las multiples averias, retrasos en reparaciones y clientes sin servicio eléctrico por periodos
prolongados. Solicitamos que el NEPR tome conocimiento administrativo de los multiples
informes de los medios de comunicacion del pais que ronda desde los de circulacion general hasta
los regionales que evidencia la falta de cumplimiento de LUMA de brindar el servicio eléctrico
esencial.

Aunque algunos elementos del Contrato no contemplan la aprobacion especifica del NEPR,
estos comprenden parte esencial de sus facultades y es de interés publico apremiante hacerlos
cumplir. De hecho, ya hemos visto como el Negociado ha aclarado a través del Certificado de
Cumplimiento Energético y 6rdenes posteriores que cualquier lenguaje que prive o restrinja la
jurisdiccion del Negociado no sera vinculante. Esto implicaria un papel més contundente, no sélo
de poner en vigor las clausulas validas del Contrato por parte del NEPR, en lugar de depender
unicamente de la P3 y la PREPA para su cumplimiento, sino continuar ejerciendo su autoridad
regulatoria. E1 NEPR no ha hecho una evaluacién general del incumplimiento de LUMA con el
contrato y/o las condiciones que podria o deberia imponer, asunto que es particularmente
importante ante una temporada de huracanes mas activa de lo normal mientras que LUMA ha
cerrado varias oficinas de servicios directos y no ha contratado personal experimentado y
conocedor del sistema eléctrico de Puerto Rico. Solicitamos al Negociado que realice una
investigacion de incumplimiento craso por parte de LUMA y que imponga las penalidades
correspondientes de acuerdo a su autoridad y facultades dispuestas por ley y la reglamentacion

aplicable.
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La relacion entre las exenciones por parte de P3 y la AEE a los deberes contractuales de
LUMA, requieren la injerencia de NEPR porque dichas exenciones pueden tener implicaciones
negativas para el sistema, las y los abonados y las politicas energéticas. Las operaciones de LUMA
amenazan la seguridad y confiabilidad de la infraestructura eléctrica de Puerto Rico. El Negociado
debera revocar el certificado concedido a LUMA o en la alternativa ordenar el cumplimiento de
LUMA con las disposiciones antes indicadas.

IV. EL CONTRATO DE LUMA NO REDUNDARA EN UN SISTEMA

ELECTRICO MODERNO, SUSTENTABLE, CONFIABLE, EFICIENTE,
RENTABLE Y RESILIENTE SEGUN MANDATA LA LEY 120-2018

El Contrato entre LUMA y AEE no transformar3 el sistema energético de Puerto Rico en
un sistema moderno, sustentable, confiable, eficiente, rentable y resiliente segiin mandata la Ley
120-2018.

El contrato y las métricas utilizadas para pagar bonificaciones sustanciales describen un
sistema eléctrico de principios del siglo pasado. Los conceptos modernos estdn ausentes de este
Contrato. La sostenibilidad y la resiliencia no se encuentran en ninguna parte del contrato. Segun
el Contrato, LUMA no estd obligado a hacer nada para lograr un sistema mas resiliente y
sostenible.

La eficiencia de la generacidon de energia y la transmision y distribucion de energia se
reduce a un objetivo indefinido de reducir las pérdidas del sistema eléctrico. Un sistema de energia
eléctrica eficiente debe reducir las pérdidas de transmision y distribucion eléctrica y esto se logra
ubicando la generacion junto a los puntos de demanda. No hay mejor alternativa para lograr este
objetivo que fomentar la generacion solar fotovoltaica en los techos.

Cinco de los seis objetivos de "satisfaccion del cliente" referenciados en el Contrato son

sumamente débiles, en particular, la "Velocidad promedio de respuesta”, la "Tasa de quejas de
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clientes" y la “Tasa de abandono", es decir, estan significativamente por debajo del promedio de
la industria. LUMA obtiene el 100% de la bonificacion de estos tres indices aun sin lograr mejora.
Si LUMA mantiene el estado actual de satisfaccion del cliente, LUMA obtiene una bonificacion.
LUMA tiene 10 afios para lograr estos débiles objetivos de "satisfaccion del cliente", lo cual resulta
totalmente inaceptable.

La rentabilidad se reduce a operar dentro del presupuesto y el pago por servicio a LUMA
causaran un déficit de $132 millones tan pronto como el afio fiscal 2021. El Contrato de LUMA
no incluye ninguna disposicion para respaldar la energia renovable distribuida con
almacenamiento como una medida eficaz para lograr la rentabilidad.

Los indices que se utilizardn para medir el desempefio de LUMA en relacién con la
confiabilidad son insuficientes ya que no estan disefiados para medir confiabilidad de transmision
ni confiabilidad de generacién. Los objetivos de confiabilidad de la distribucién son débiles en
comparacion con los valores promedio informados por la industria estadounidense. Incluso si se
lograran estos objetivos, esto no amerita el pago de un bono, ya que los objetivos no alcanzan ni
la mitad de la confiabilidad de distribucion reportada en los EE. UU.

El Contrato de LUMA ofrece un conjunto de definiciones bajo “Principios de Operacion
del Sistema”, (pags. 117 a 122), que podrian haber sido utilizadas para describir la Autoridad de
Fuentes Fluviales de Puerto Rico. Las tnicas referencias que podrian vincularse a un “sistema
moderno” son las siguientes:

» El Operador debera mantener y mejorar los datos e informacion de interrupciones del

cliente en la pagina web administrada por el Operador ... y

» El Operador desarrollara un plan como parte del Plan de Remediacion del Sistema disefiado

para lograr el cumplimiento de la seguridad cibernética con los estandares apropiados de
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Proteccion de Infraestructura Critica (“CIP”) del North American Electric Reliability

Corporation (“NERC”), incluyendo informes seglin lo requiera NERC ...

Asi, de acuerdo con este Contrato, LUMA logra la modernidad al mantener una péagina
web y lograr la ciberseguridad. No existen en el contrato referencias a conceptos verdaderamente
modernos en el disefio y operacion de sistemas de energia eléctrica, tales como: sistemas flexibles,
controles adaptativos, redes reconfigurables, redes inteligentes, almacenamiento de energia para
fomentar los recursos de generacion distribuida, descarbonizacion, energias renovables,
mantenimiento predictivo, inteligencia artificial o analisis de datos, informes de interrupciones de
los ciudadanos a través de teléfonos inteligentes. No hay nada moderno en los requisitos
establecidos en el Contrato de LUMA.

El Contrato de LUMA no redundara en una red sostenible. La Ley sobre Politica Publica
de Desarrollo Sostenible, Ley Num. 267-2004, se remite a la Ley sobre Politica Publica Ambiental
que incorpora el desarrollo sostenible como aquel que crea y mantiene las condiciones bajo las
cuales el ser humano y la naturaleza pueden existir en armonia productiva y cumplir con las
necesidades sociales, econdmicas y cualesquiera otras que puedan surgir con las presentes y
futuras generaciones de puertorriquefios. Véase, Exposicion de Motivos.

La sostenibilidad no se define en ninguna parte del Contrato de LUMA. No existe una
métrica para medir como LUMA estaria logrando un sistema energético mas sostenible ni un
requisito para alcanzar ninguna meta en materia de sostenibilidad. Por lo tanto, de acuerdo con
este Contrato, LUMA no tiene acciones explicitas a seguir ni metas a alcanzar para cumplir con la
Ley 267-2004. El Art. 20 de la Ley 33 de 22 de mayo de 2019, Ley de Mitigacion, Adaptacion y
Resiliencia al Cambio Climatico de Puerto Rico (enmendando la Ley 82-2010), dispone que la

Cartera de Energia Renovable establece un “porciento requerido [que] debera cumplirse”. Por su
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parte, el Articulo 6.3 u de la Ley 57-2014 (sobre Poderes y Deberes del Negociado de Energia)
(22 L.P.R.A § 1054b) dispone que el Negociado tendra los poderes y deberes, entre otros, de
“[f]iscalizar el cumplimiento con cualquier estindar o meta compulsoria conforme a la Cartera
de Energia Renovable impuesta por medio de legislacion o reglamento...”.

No existen referencias a conceptos de sostenibilidad en el disefio y operacion de un sistema
de energia eléctrica, tales como: esfuerzos significativos para lograr la eficiencia energética, no
hay plan de reduccion de emisiones de gases de efecto invernadero y otros contaminantes, no hay
plan de uso masivo de energia renovable distribuida y ningun plan para lograr la equidad social en
el acceso a la energia. El Contrato no requiere sostenibilidad por parte de LUMA.

El Contrato de LUMA no viabiliza un sistema de energia confiable. El Contrato de LUMA
establece que LUMA seguira una practica prudente de servicios publicos para lograr confiabilidad,
seguridad, rapidez y buenas relaciones con el cliente. La practica prudente de servicios publicos
se describe en la pagina 33, como un espectro de posibles practicas, métodos, técnicas, conductas
o actos que un operador prudente tomaria para lograr los objetivos previstos a un costo justo y
razonable consistente con la confiabilidad, seguridad, conveniencia y buenas relaciones con el
cliente. Por lo tanto, hay declaraciones generales en el Contrato de que LUMA actuard como una
empresa de servicios publicos promedio, pero el Contrato no establece métricas especificas para
determinar si LUMA esta utilizando una practica prudente de servicios publicos.

Existe un conjunto de indices para medir el desempefio de confiabilidad en las Métricas de
Desempefio del Anexo IX del contrato de LUMA. Esta seccion contiene cinco indices que se
utilizaran para medir la confiabilidad del servicio de energia eléctrica. A LUMA se le pagard un
bono de hasta $3,000,000 por afo, si estos indices satisfacen o exceden los umbrales de desempefio

especificos. ;Como se definen estos indices? ;Como se utilizan? ;Son estos indices adecuados
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para medir el desempefio de confiabilidad? Si se cumplen los umbrales prescritos, ;esto garantizara
que los ciudadanos de Puerto Rico no sufran interrupciones del servicio como las causadas por el
huracan Maria? ;Los objetivos de confiabilidad en el contrato, o los umbrales, son exigentes o son
laxos? ;Como se comparan estos umbrales con los valores reportados por la industria eléctrica en
los EE. UU.?

Todos los indices incluidos en el Contrato de LUMA se utilizan para medir la confiabilidad
del sistema de distribucion eléctrica. Estos indices no se utilizan para medir la confiabilidad de la
transmision o generacion eléctrica. Por lo tanto, estos no miden eventos que provoquen la
interrupcion del servicio por problemas de transmision o generacion. System Average Interruption
Frequency Index ("SAIFI"), System Average Interruption Duration Index ("SAIDI") y Customer
Average Interruption Duration Index ("CAIDI"), son indices que se utilizan ampliamente en la
industria de energia eléctrica de EE. UU. Muchas empresas de servicios publicos informan su
desempeiio al Departamento de Energia de EE. UU. utilizando estos indices. La Administracion
de Informacion Energética (“EIA”) produce informes anuales que incluyen estos indices.**
Momentary Average Interruption Event Frequency Index ("MAIFI") es un indice utilizado por la
Asociacion Americana de Energia Publica (“APPA”). APPA publica informes que comparan el
desempefio de sus miembros medido por MAIFI. Los datos MAIFI no son recopilados por el
Departamento de Energia de EE. UU. El indice Customers Experiencing Multiple Interruptions
Index ("CEMI") existe en el estdndar IEEE y rara vez se utiliza en la industria de EE. UU. Sera
muy dificil evaluar el desempefio de LUMA utilizando este indice porque no hay datos publicos
con los que comparar. Todos estos indices excluyen catastrofes o "eventos importantes". Por lo

tanto, ninguno de estos indices es util para medir la prevencion de un evento similar al huracan

34 El siguiente enlace provee un video corto, creado por EIA, que explica los conceptos detras de estos indices
usando un ejemplo simple: https://www.youtube.com/watch?v=0VHILOfCMTU&feature=youtu.be.
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Maria o incluso a los terremotos del 7 de enero de 2020. Las metas de confiabilidad en el Contrato
de LUMA no son robustas. Los objetivos de confiabilidad y los umbrales que desencadenan la
compensacion de bonificaciones son débiles. En todos los casos estan por debajo de los valores
promedio reportados en la industria estadounidense. El logro de estas metas no producird una
mejora significativa en el servicio eléctrico.

Entre las compafiias de servicios eléctricos de los EE. UU., las publicas tienen mejor
confiabilidad, en promedio, que la totalidad de las compaiias en Estados Unidos.

El objetivo de LUMA para SAIFI es casi el doble (menos confiable) del valor promedio
informado por APPA en 2017.

El objetivo de LUMA para SAIDI es el doble (menos confiable) del valor promedio
informado por APPA en 2017.

El objetivo de LUMA para CAIDI es igual al de la AEE, 147 minutos de tiempo promedio
de restauracion. El tiempo medio de restauracion informado por APPA en 2017 es de 82,4 minutos.

El objetivo MAIFI, asi como el valor "actual", no se explican. La AEE nunca ha reportado
este valor, probablemente tampoco lo haya monitoreado.

El Contrato de LUMA no facilita el objetivo de lograr un sistema energético eficiente. El
Anexo I, Alcance de los Servicios, del Contrato de LUMA indica que el operador sera responsable
de promover, administrar, planificar, desarrollar e implementar programas y politicas de eficiencia
energética, respuesta a la demanda, gestion de carga y energia renovable para el Sistema de T&D
segun lo requiera la ley aplicable, la regulacion o el Plan Integrado de Recursos del propietario
aplicable en ese momento. Asi, LUMA promovera, administrara, planificara, desarrollara e
implementara todas las medidas de eficiencia energética requeridas por ley o reglamento. No hay

ninguna medida sobre como LUMA logrard eficiencia en un sistema de energia eléctrica
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“moderno, sustentable, confiable, rentable y resistente”. La Unica referencia a una métrica que
podria usarse para medir la eficiencia de la produccion, transmision o distribucion de energia se
encuentra en el Anexo IX Métricas de desempefio, Parte C. Desempefio financiero, ftem 5. Sobre
la reduccion de las pérdidas de las lineas de la red. Las pérdidas de linea menores mejoraran la
eficiencia del sistema de T&D. Pero incluso aqui no hay un objetivo definido, ya que el objetivo
real estd por determinarse.

Un sistema de energia eléctrica eficiente debe tratar de reducir las pérdidas de transmision
y distribucion eléctrica y esto se logra ubicando la generacion junto a los puntos de demanda. No
hay mejor alternativa para lograr este objetivo que fomentar la generacion solar fotovoltaica en los
techos.

La eficiencia de la generacion de energia y la transmision y distribucion de energia se
reduce a un objetivo indefinido de reducir las pérdidas del sistema eléctrico. Cinco de los seis
objetivos de satisfaccion del cliente son débiles, en particular, la Velocidad promedio de respuesta,
la Tasa de quejas de clientes y la Tasa de abandono, que estan significativamente por debajo del
promedio de la industria. LUMA obtiene el 100% de la bonificacion de estos tres indices al no
mejorar nada. Si LUMA mantiene el estado actual de satisfaccion del cliente, LUMA obtiene una
bonificacion.

Otro aspecto de la eficiencia de una empresa de servicios eléctricos se mide a través de la
satisfaccion del cliente. Hay un conjunto de indices para medir el desempenio de LUMA para lograr
la satisfaccion del cliente en el Anexo IX de Métricas de Desempefio del contrato de LUMA. Esta
seccion contiene seis indices que se utilizaran para medir la satisfaccion del cliente. A LUMA se
le pagara un bono de hasta $5,000,000 por afio, si estos indices satisfacen o exceden los umbrales

de desempeio especificos.
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El 11,3% de quejas mensuales totales equivale a 113 quejas por 1000 clientes, el 5% de
quejas mensuales totales equivalen a 50 quejas por 1000 clientes. El promedio de quejas de los
clientes ante la Comisioén de Servicios Publicos de Pensilvania (2016) es de 1,24 por cada 1000
clientes.

Los objetivos de los indices relacionados con el J.D. Power Customer Satisfaction Survey
se establecen por debajo del valor promedio para el ano 2019. ;Cémo se determinar el “baseline”
si no se ha realizado una encuesta como ésta antes? El contrato no dice nada sobre el método a
seguir para determinar el baseline. LUMA tiene 10 afios para lograr estos débiles objetivos de
satisfaccion del cliente.

El contrato de LUMA no lograra un sistema energético rentable. La rentabilidad no se
define en ninguna parte del contrato de LUMA. No existe una métrica para medir como LUMA
estaria logrando un sistema de energia mas rentable ni se requiere para lograr ninguna meta con
respecto a la rentabilidad.

Incluso antes de comenzar a operar, LUMA ha excedido el presupuesto. La reduccion
significativa (27%) que propone en el presupuesto laboral para el afio fiscal 2022 en relacion con
el plan fiscal certificado para el afio fiscal 2021 sera a costa del servicio eléctrico.”> LUMA alega
que alcanzara $110 millones en “eficiencias” para el afio fiscal 2024. Estas eficiencias no se
atribuyen a iniciativas especificas. LUMA admiti6 durante la audiencia sobre el presupuesto que
llego6 a ese nivel de ahorro para que su requisito general de ingresos cumpliera el objetivo de no
tener que aumentar las tarifas.

LUMA present6 un presupuesto de generacion estimado de $210 millones, acto seguido,

la AEE present6 lo que se suponia que era su propio presupuesto de generacion, al que llego a

35 Véase, https://ieefa.org/ieefa-propuesta-de-presupuesto-para-el-sistema-electrico-de-puerto-rico-no-pasa-prueba-
de-balance/.
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través de un proceso de presupuesto de abajo hacia arriba, que resultdé ser exactamente $210
millones. Se desprende del testimonio en la vista del representante de la AEE que practicamente
dijo que prepararon su presupuesto para ajustarse al nimero predeterminado de LUMA.

El Contrato ignora el analisis realizado por la FOMB que indica que la AEE tendra un déficit en
el afio fiscal 2021 de $132 millones de dolares que se debe al pago de transicion para el operador
de T&D. El Plan Fiscal muestra un superavit en el afio fiscal 2020, pero un déficit en el afo fiscal
2021 que se debe en gran parte a la tarifa del operador. Por lo que es claro que el Contrato de
LUMA no se encamina a un sistema energético rentable.

V. INTERES Y CONTROL ILEGAL DE LUMA SOBRE LOS FONDOS
FEDERALES PARA EL SISTEMA ELECTRICO

LUMA se opone a que la AEE utilice los fondos asignados para el sistema eléctrico por la
Agencia de Manejo de Emergencias Federal (“FEMA”) y de otras agencias federales para instalar
sistemas solares en los techos y baterias en las propiedades de los abonados. Contrario a las
instalaciones de sistemas solares en los techos de las propiedades de los abonados de la AEE,
LUMA interesa que sus compaifiias afiliadas Quanta y ATCO utilicen los fondos para proyectos
de transmision.

En el procedimiento sobre optimizacion ante el Negociado, uno de los representantes de
LUMA, Lee Wood, aleg6 falsamente que FEMA no permitiria el uso de fondos para
generacion eléctrica detras del metro, es decir, ubicado en la residencia o negocio del abonado,
principalmente en los techos de las estructuras. Varias comunicaciones recientes de FEMA y
multiples congresistas desmienten las alegaciones de LUMA.¢ En la grabacién del procedimiento

ante el Negociado, el representante de LUMA intenta argumentar que la AEE no puede utilizar los

36 \Véase, https://www.elnuevodia.com/corresponsalias/washington-dc/notas/alexandria-ocasio-cortez-nydia-
velazquez-y-charles-schumer-reclaman-priorizar-la-energia-renovable-en-puerto-rico/
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fondos de FEMA que le fueron asignados para hacer las instalaciones de sistemas solares con
baterias a sus abonados.’’

Bajo el Contrato, LUMA y IEM (como su subcontratista) manejaran los fondos federales
para el sistema eléctrico. El primer paso de LUMA como operador segtin el Contrato, después del
comienzo de la transicion inicial, era establecer un marco de gobernanza para gestionar una
recuperacion a largo plazo utilizando fondos federales a nombre de la AEE. (Manual de
Adquisiciones de Fondos Federales).

LUMA tendra potestad sobre la seleccion del Administrador de “grants” o subvenciones al
organismo gubernamental pertinente y cualquier tercero, autorizado por la AEE, y razonablemente
aceptable para LUMA, para actuar como gerente para administrar los fondos federales para el
sistema eléctrico.

Ademas, LUMA podra solicitar, hasta donde sea permitido por la ley aplicable, cambios o
modificaciones a la financiacion federal (incluidas modificaciones o reasignaciones entre las hojas
de trabajo del proyecto relacionadas con el sistema T&D preparado por FEMA de conformidad
con la Seccidon 428 de Stafford Ley) o al Plan Integrado de Recursos, Anejo 11-39.

LUMA se opone a que la AEE utilice los fondos FEMA/federales para instalar sistemas
solares en los techos y baterias en las propiedades de las y los abonados, porque ésta interesa que
sus compaiiias afiliadas Quanta y ATCO usen los fondos para proyectos de transmision.

1. Quanta Services, Inc., la corporacion afiliada de LUMA, ha expresado su intencion

de beneficiarse de los fondos federales lo que evidencia un claro conflicto de interés e
intento de “selfdealing”

Quanta emiti6é un comunicado de prensa expresando lo siguiente (traduccion suministrada):

“Quanta cree que existe la oportunidad de competir por el trabajo asociado con los
esfuerzos de modernizacion del sistema eléctrico de T&D de Puerto Rico que estan

37 https://www.youtube.com/watch?v=0GYujWJ857s (minuto 1:49).
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separados de su participacion en LUMA. El sistema eléctrico de T&D de Puerto

Rico se encuentra en una coyuntura critica luego de la destruccion causada por los

huracanes Maria e Irma. Como resultado, el gobierno de Puerto Rico, a través del

P3 y en colaboracion con la AEE, se ha embarcado en un plan para reconstruir,

modernizar, fortalecer y "ecologizar" su red eléctrica, la mayor parte de la cual se

espera que sea financiada por fondos federales de agencias de ayuda ante desastres

y gestionadas por LUMA. El P3 estima que se podrian requerir mas de $18 mil

millones de inversion de capital de T&D eléctrico hasta 2028 para esta iniciativa.”

Quanta Services and ATCO-Led Consortium Selected by the Puerto Rico Public-

Private Partnership Authority for the Operation and Maintenance of Puerto Rico's

Electric Power Transmission and Distribution System.*®

El Contrato de LUMA cita el llamado Plan de Modernizacion de la Red (Grid
Modernization Plan, “Grid Mod Plan”),*® como guia para los trabajos de T&D propuestos. El Grid
Mod Plan se confeccioné para solicitar $20.3 mil millones o $21 mil millones de FEMA, de los
cuales $12.2 mil millones son para la reconstruccion, en lugar de la transformacion del sistema
eléctrico. Los mayores gastos propuestos en el Grid Mod Plan se centran en la reconstruccion
directa de los sistemas de transmision y distribucion, y las subestaciones. Los gastos totales en
esas categorias son de $12.2 mil millones, o el 60% del total. La Tabla 4-5 del Grid Mod Plan
detalla una lista de refuerzos de transmision de sur a norte lo que perpetia la operacion de las
plantas contaminantes en los municipios del sur de Puerto Rico tales como Guayama, Salinas,
Pefiuelas y Guayanilla. La Tabla 4-12 propone gastar $1.7 mil millones en fortalecer esa
transmision de sur a norte. Ademas, el gasto en infraestructura fosil seria de $3.8 mil millones de
acuerdo con el Grid Mod Plan.

El informe de London Economics International (“LEI”)* estima que las tarifas eléctricas

del pais tendrian que aumentar a 27.8 a 30 centavos por kWh (nominal) durante los proximos cinco

afos si se realizan los proyectos propuestos en el sistema T&D, y se lleva a cabo el Acuerdo de

38 Véase, https:/investors.quantaservices.com/news-events/press-releases/detail/277/quanta-services-and-atco-led-
consortium-selected-by-the

39 https://recovery.pr/documents/Grid%20Modernization%20Plan_20191213%20(2).pdf.

40 \/gase, https://creditorspr.com/wp-content/uploads/2020/02/Redacted-LEI-Report-filed-version.pdf.
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Reestructuracion de la Deuda de la AEE (“Restructuring Support Agreement”, “RSA”) aun con la
inversion de fondos federales. Las tarifas aumentaran ain maés, a 103 centavos por kWh en 2047
(65 centavos por kWh en dolares reales de 2019) en el caso base, y 60 centavos por kWh (38
centavos por kWh en dolares reales de 2019) en el caso alternativo. Estos aumentos astronémicos
se deben principalmente a las inversiones propuestas en T&D.

LUMA se opone a que se impongan restricciones a la capacidad de sus empresas afiliadas
para participar en procesos de licitacion competitivos relacionados con el trabajo financiado con
fondos federales.

VL.  CONCLUSION

Ante la frecuencia y magnitud de las interrupciones en el servicio eléctrico que se estan
suscitando y que estdn relacionadas a la operacion del sistema eléctrico de Puerto Rico por parte
de LUMA, y en aras de que el Negociado logre el cumplimiento con el mandato del suministro del
servicio eléctrico esencial y la demanda energética del pais, se solicita al Negociado de Energia
que:

1) permita la participacion ciudadana activa de las comparecientes y el acceso a la
informacion que se relacionen con el Contrato de LUMA en los procesos ante el
Negociado;

2) ordene a LUMA proveer en su pagina web informacion detallada y en tiempo real sobre
el numero de clientes sin servicio (especificando, municipio, sector/urbanizacion) y el
tiempo estimado para la restauracion del servicio por sector,_cantidad de brigadas
laborando por dia; informacion diaria sobre las métricas del servicio al cliente,
incluyendo el numero de llamadas, el numero de visitas a los centros comercios, el
tiempo promedio y maximo de respuesta en los centros de llamadas; e informacion
detallada sobre la resolucion de asuntos; Informacién semanal sobre los indices de
SAIDI y SAIFI, el nimero de brigadas activas en la restauracion del servicio, y el status
operacional de las lineas y subestaciones de 115 kV y 230 kV;

3) ordene la presentacion de un informe diario de servicio al cliente y operacion e incluso
un resumen de finanzas sobre los gastos operacionales “pass through” seglin el contrato
de manera tal que el Negociado podria proveer instrucciones a LUMA para reducir los
gastos que le impone a los abonados;

4) ordene a LUMA y a la AEE la preparacion de un resumen del estado y cantidad de
generacion de cada planta y del sistema eléctrico que incluya la operacion de los
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contratos de compra de energia, la reserva, la demanda de energia y la informacion
suministrada en el tablero o “dashboard”, segun se especifica en la seccion pertinente
del presente escrito;

5) requiera que LUMA provea detalles de las cantidades que ha facturado, su relacion con
el cumplimiento de las condiciones de las que se le pretende eximir y que el Negociado
lleve a cabo una investigacion si tales condiciones fueron completadas segun las facturas
y / 0 han sido pagadas o facturadas correctamente;

6) ordene a LUMA que provea todos los documentos requeridos bajo el Contrato;

7) ordene a LUMA a proveer todos los documentos especificados en la seccion III del
presente escrito;

8) ordene el cese inmediato de la imposicion de LUMA de requerir a los clientes que firmen
un relevo mas estricto que el Relevo de Responsabilidad aprobado por el Negociado
para obtener una cuenta en linea con LUMA;

9) ordene que los fondos federales asignados para el sistema eléctrico de Puerto Rico sean
invertidos por la AEE para la adquisicion de sistemas fotovoltaicos y de almacenamiento
de energia a ser instalados en los techos de las y los abonados de la AEE;

10) realice vistas publicas y administrativas con relacion a los incumplimientos de LUMA
con el Contrato, las leyes y reglamentos aplicables;

11) ordene el cese de la injerencia de LUMA con relacion al sistema eléctrico de Puerto
Rico hasta que el Negociado realice una adecuada evaluacion integral del
funcionamiento del Sistema y las implicaciones totales de las condiciones
exoneradas/eximidas/relevadas o condicione la continuidad de la injerencia de LUMA
a dichas evaluaciones; y

12) ordene, en la alternativa, la cancelacion del certificado de compania de servicio eléctrico
de LUMA.

VII. CERTIFICACION DE NOTIFICACION
Por la presente certificamos que en esta misma fecha presentamos esta Mocion a través del
sistema de radicacion en linea del Negociado de Energia, y la enviamos a la Secretaria del

Negociado de Energia de Puerto Rico y representantes legales a: secretaria@energia.pr.gov; y a la

Autoridad de Energia Eléctrica, por conducto de la Lcda. Katiuska Bolafios,

kbolanos@diazvaz.law; Lcda. Maraliz Véazquez-Marrero, mvazquez@diazvaz.law; Lcda.

Joannely Marero-Cruz jmarrero@diazvaz.law y a LUMA Energy, por conducto de la Lcda.

Margarita Mercado Echegaray, margarita.mercado@us.dlapiper.com y mmercado@mercado-

echegaray-law.com.

Esta Mocion también fue sometida en los siguientes expedientes:
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e NEPR-MI-2019-0007 - In Re: The Performance of The Puerto Rico Electric Power
Authority;

e NEPR-AP-2020-0025 - In Re: Performance Targets for Luma Energy Servco, LLC;

e NEPR-MI-2021-0004 - In Re: Luma Initial Budgets and Terms Of Service;

e NEPR-MI-2021-0007 - In Re: Review of Luma’s Terms of Service (Liability
Waiver);

e NEPR-MI-2021-0001 - In Re: Review of T&D Operator’s System Operation
Principles

RESPETUOSAMENTE SOMETIDO.

En San Juan, Puerto Rico a 30 de junio de 2021.

f/ Ruth Santiago

RUTH SANTIAGO

RUA Num. 8589
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Salinas, Puerto Rico 00751
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rsteo@gmail.com

f/ Pedro Saadé

PEDRO J. SAADE LLORENS
Colegiado Num. 5452

RUA Num. 4182

Calle Condado 605, Oficina 611
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