GOBIERNO DE PUERTO RICO
JUNTA REGLAMENTADORA DE SERVICIO PUBLICO
NEGOCIADO DE ENERGIA DE PUERTO RICO

MARILIA GARCfA-RODRIGUEZ PIMENTEL
QUERELLANTE

vs.
AUTORIDAD DE ENERGIA ELECTRICA DE

PUERTO RICO
QUERELLADA

CASO NUM.: NEPR-QR-2019-0162

ASUNTO: Resolucién Final y Orden sobre
Querella de Revision Formal de Facturas.

RESOLUCION FINAL Y ORDEN

L Introduccion y Tracto Procesal

El 4 de octubre de 2019, la Querellante, Marilia Garcfa-Rodriguez Pimentel, present6
ante el Negociado de Energia de la Junta Reglamentadora de Servicio Publico de Puerto Rico
(“Negociado de Energia”) una Querella contra la Autoridad de Energfa Eléctrica de Puerto
Rico (“Autoridad”), la cual dio inicio al caso de epigrafe. La Querella se present6 al amparo
de lo establecido en la Seccién 5.03 del Reglamento 88631, con relacién a alegadas gestiones
de cobro por parte de la Autoridad a pesar de existir una Querella activa ante el Negociado
de Energia. En especifico, la Querellante hace referencia al caso NEPR-QR-2018-0106.
Igualmente, la Querellante imputa un cobro por parte de la Autoridad por la cantidad de
$15.00 en la factura del 9 de septiembre de 2019.

El 24 de octubre de 2019, la Autoridad presenté un escrito titulado Mocién de
Desestimacién, en el cual argumento que los cargos previamente objetados por la Querellante
se encuentran en efecto congelados por lo que no se realizan gestiones de cobro sobre dichos
atrasos. A su vez, la Autoridad expuso que de la propia Querella se desprende que la
querellante emitié un pago sin fondos por lo que procede el cargo por pago devuelto de

$15.00.2

i

El 4 de noviembre de 2019, la Querellante present6 un escrito titulado Mocidn en

Oposicion a Mocidn de Desestimacion reiterando los argumentos presentados en la Querella.
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IL. Derecho Aplicable y Analisis

El Articulo 6.27 (e) de la Ley 57-20143 establece que el Negociado de Energia revisara
de novo la decision final de la Autoridad. Consono con dicho mandato, la Seccién 5.03 del
Reglamento 88634 especificamente dispone que el Negociado de Energia revisara la objecién
presentada “nuevamente, desde su inicio, y no adscribira deferencia alguna a la decision
final” de la Autoridad sobre la objecién y resultado de la investigacion. Ahora bien, es norma
reiterada que el proponente de una afirmacién tiene el peso de la prueba para demostrarla.

Por otro lado, la Seccién 3.02 (E) del Reglamento 8543 establece claramente que en
todo recurso mediante el cual se inste una accidén, deberda contener como minimo “una
relacion sucinta y sencilla de los hechos demostrativos de que el promovente tiene derecho
a un remedio”.

En el presente caso, la Querellante alega a que la Autoridad esta realizando gestiones
de cobro a pesar de existir una Querella activa ante el Negociado de Energia (véase caso
NEPR-QR-2018-0106). Ahora bien, de existir la alegada violacién a la Seccién 5.02 del
Reglamento 8863, corresponde a la Querellante realizar los debidos sefialamientos bajo el
caso NEPR-QR-2018-0106 y no bajo una nueva querella ante el Negociado de Energia.

En cuanto al alegado cobro de dinero por la cantidad de $15.00 por parte de la
Autoridad en la factura de 9 de septiembre de 2019, el mismo no violenta la Seccién 5.02 del
Reglamento 8863. Dicha disposicion dispone que la Autoridad no podra iniciar tramites de
cobro sobre cuantias objetadas. De la propia Querella surge que la querellante por error
emitié un pago mayor al deseado para la factura de 9 de septiembre de 2019 y no contaba
con los fondos. La factura de 9 de septiembre de 2019 no es la factura objetada en el caso
NEPR-QR-2018-0106.

De conformidad con la normativa antes expuesta, el presente caso no presenta una
reclamacion que justifique la concesién de un remedio.

111, Conclusion

Por todo lo cual, el Negociado de Energia declara HA LUGAR la Mocion de
Desestimacion presentada por la Autoridad. Por consiguiente, el Negociado de Energia
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DESESTIMA el caso de epigrafe y Ordena el cierre y archivo, sin perjuicio, de la Querella
presentada.

Cualquier parte adversamente afectada por la presente Resolucion Final y Orden
podra presentar una mocién de reconsideracién ante el Negociado de Energia, de

conformidad con la Secciéon 11.01 del Reglamento 8543 y las disposiciones aplicables de la -

Ley 38-2017, conocida como “Ley de Procedimiento Administrativo Uniforme del Gobierno
de Puerto Rico” (“LPAU"). La mocién a tales efectos debe ser presentada dentro del término
de veinte (20) dias contados a partir de la fecha de archivo en autos de la notificacion de esta
Resolucion Final. Dicha solicitud debe ser entregada en la Secretaria del Negociado de
Energfa ubicada en el Edificio World Plaza, 268 Ave. Mufioz Rivera, Nivel Plaza Ste. 202, San
Juan, PR 00918. La solicitud también puede ser presentada utilizando el sistema de
radicacion electrénica del Negociado de Energia en la siguiente direccion cibernética
https://radicacion.energia.pr.gov. Copia de la solicitud deberd ser enviada por correo
regular a todas las partes notificadas de esta Resolucion Final y Orden, dentro del término
aqui establecido.

El Negociado de Energia debera considerar dicha Mocién dentro de quince (15) dias
de haberse presentado. Si la rechazare de plano o no actuare dentro de quince (15) dias, el
término para solicitar revisioén judicial comenzara a transcurrir nuevamente desde que se
notifique dicha denegatoria o desde que expiren los quince (15) dias, segin sea el caso. Siel
Negociado de Energia acoge la solicitud de reconsideracion, el término para solicitar revision
empezara a contarse desde la fecha en que se archive en autos una copia de la notificacién
de la resolucién del Negociado de Energia resolviendo definitivamente la mocién de
reconsideracion. Tal resolucion deberd ser emitida y archivada en autos dentro de los
noventa (90) dias siguientes a la radicacién de la mocion de reconsideracion. Siel Negociado
de Energia acoge la mocién de reconsideracion, pero deja de tomar alguna accién con
relacién a la mocién dentro de los noventa (90) dias de haber sido radicada, perdera
jurisdiccion sobre la misma y el término de noventa (90) dias, salvo que el Negociado de
Energia, por justa causa y dentro de esos noventa (90) dias, prorrogue el término para
resolver por un periodo que no excedera de treinta (30) dias adicionales.

De no optarse por el procedimiento de reconsideraciéon antes expuesto, la parte
afectada podra, dentro del término de treinta (30) dias, contados a partir del archivo en autos
de esta Resolucién Final y Orden, presentar recurso de revision judicial ante el Tribunal de
Apelaciones. Lo anterior, conforme a la Seccién 11.03 del Reglamento Num. 8543, las
disposiciones aplicables de LPAU y el Reglamento del Tribunal de Apelaciones.
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Edlson Avilés Dellz
Presidente

(No estuvo disponible para firmar.)
Angel R. Rivera de la Cruz
Comisionado Asociado
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Ferdinand A. s Soegaard
Comisionado Asociado Comisionada Asociada

CERTIF]CA\CI()N

Certifico que asf lo acordé la mayoria de los miembros del Negociado de Energia de la Junta
Reglamentadora de Servicio Publico de Puerto Rico el 30 de septiembre de 2021. Certifico
ademas que el de octubre de 2021 he procedido con el archivo en autos de esta
Resolucion Final y Orden con relacién al Caso Niim. NEPR-QR-2019-0162 y he enviado copia
de la misma a: grpimentel@aol.com,  Astrid.rodriguez@prepa.com, y
Lionel.santa@prepa.com. Asimismo, certifico que copia de esta Resolucion Final y Orden fue
enviada a:

Autoridad de Energia Eléctrica de Marilia Garcia-Rodriguez Pimentel
Puerto Rico PO Box 9056
Lic. Astrid Rodriguez Cruz San Juan, PR 00908-9056

Lic. Lionel Santa Crispin
P.0. Box 364267
San Juan, PR 00936-4267

Para que asi conste firmo la presente en San Juan, Puerto Rico, hoy, _& _de octubre de 2021.
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