GOBIERNO DE PUERTO RICO )
JUNTA REGLAMENTADORA DE SERVICIO PUBLICO
NEGOCIADO DE ENERGiA DE PUERTO RICO

MARALIZ RIVERA GUTIERREZ CASO NUM.: NEPR-RV-2021-0064
PROMOVENTE
vs.

ASUNTO: Vista Administrativa
LUMA ENERGY
PROMOVIDA

ORDEN

El 8 de octubre de 2021, el Negociado de Energia celebro una Vista en la cual las partes
acordaron que Luma Energy visitaria la residencia de la promovente y revisaria el contador
eléctrico de la residencia. Como tal, el 1 de noviembre de 2021, Luma Energy presento
Mocion Informativa en la cual notifica sobre la visita a la residencia de la promovente y el
cambio de contador de la misma. Esto a pesar de que segiin Luma Energy el contador
estaba funcionando dptimamente y las lecturas eran progresivas. Finalmente, Luma Energy
indica que las lecturas al contador se realizan actualmente de forma leida y no de manera
estimada.

Luma entiende que con el remplazo del contador se convierte en académico el recurso
presentado por la promovente dado que el remedio alegadamente solicitado por la
promovente era precisamente el cambio de contador en la residencia.

En vista de lo anterior, se ORDENA a la Sra. Rivera Gutiérrez a en un término de cinco (5)
dias notificar al Negociado de Energia si es su deseo continuar con el proceso de revisién
de factura o si es su determinacién desistir del caso y solicitar el cierre y archivo del
mismo.

Notifiquese y publiquese.

9%

Lcdo. Dennis Seilhamer Anadén
Oficial Examinador

CERTIFICACION

Certifico que asf lo acord6 el Oficial Examinador en este caso el Lcdo. Dennis Seilhamer
Anadon el 10 de noviembre de 2021. Certifico ademas que hoy, 10 de noviembre de 2021,
he procedido con el archivo en autos de esta Orden en relacién al Caso Num. NEPR-RV-
2021-0064 y he enviado copia de la misma: juan.mendez@lumapr.com

nitiram17@yahoo.com y a marcos@riveraortiz.com. Asimismo, certifico que copia de esta

Orden fue enviada a:

LUMA LEGAL TEAM MARALIZ RIVERA GUTIERREZ
Lcdo. Juan J. Méndez Carrero Plaza Escorial Cinemas

P.O. Box 364267 Local 5829 Suite 207

San Juan, PR 00936-4267 Carolina, PR 00987

Para que asi conste firmo la presente en San Juan, Puerto Rico, hoy, 10 de noviembre de

L4l

Son{a feda Gaztambide
Secretaria




