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GOBIERNO DE PUERTO RICO
JUNTA REGLAMENTADORA DE SERVICIO PUBLICO
NEGOCIADO DE ENERGIA DE PUERTO RICO

DELFIN LORENZO ROSA CASO NUM.: NEPR-QR-2020-0005
QUERELLANTE
Vv ASUNTO: Resolucion Final y Orden sobre

AUTORIDAD DE ENERGIA ELECTRICA DE | Querella de Revisién de Factura
PUERTO RICO
QUERELLADA

-

RESOLUCION FINAL Y ORDEN
L Introduccion y Tracto Procesal

El 21 de enero de 2020, el Querellante, Delfin Lorenzo Rosa, presenté ante el Negociado de
Energia de la Junta Reglamentadora de Servicio Publico de Puerto Rico (“Negociado de
Energia”) una Querella contra la Autoridad de Energia Eléctrica de Puerto Rico (“Autoridad™}
la cual dio inicio al caso de epigrafe.

El Querellante, alegd en su Querella que recibid una factura incorrecta y excesiva por parte
de la Autoridad bajo las disposiciones de la Ley Nim. 57-20141 y el Regilamento Niim. 8863.2
El Querellante expone que el consumo facturado es mas alto de lo usual y erratico por lo que
solicitaba un ajuste e investigacion.

El 17 de noviembre de 2021, el Negociado de Energia emiti6 orden citando a las partes para
la celebracion de la Vista Administrativa, la cual fue sefialada para el 7 de diciembre de 2021.

El 7 de diciembre de 2021, llamado el caso para la celebracién de la Vista Administrativa
segln sefialada, las partes informaron que tuvieron oportunidad de conversar sobre la
posibilidad de alcanzar un acuerdo para la resolucion de la presente Querella. A estos
efectos, el 24 de enero de 2022 las partes presentaron un escrito titulado Mocién Conjunta
de Desistimiento. Las partes acordaron que luego del ajuste inicial que hiciera la Autoridad
sobre la cuenta del Querellante de $4,041.86 se realizé un segundo ajuste de $1,537.22
eliminando asf los “late payment charges” y llevando a cabo un ajuste conforme a la Ley 272-
2018.3 Quedando un balance pendiente de $1,166.60 el cual la parte Querellante saldo el 7
de diciembre de 2021, las partes conjuntamente solicitaron la desestimacién de la Querella
presentada por quedar todas sus controversias resueltas.

IL Derecho Aplicable y Analisis

La Seccion 4.03 del Reglamento 8543 establece los requisitos y las normas que rigen las
solicitudes de desistimiento de un Querellante en un procedimiento adjudicativo ante el
Negociado de Energia. Dicha seccién establece que un Promovente, luego de presentada la
alegacion responsiva del promovido, podra desistir “en cualquier etapa de los
procedimientos, mediante estipulacion firmada por todas las partes en el caso”. Esta
seccion aplicaria de igual forma a una solicitud de desestimaciéon presentada por la
Promovida o Querellada basada en un acuerdo transaccional y/o habiendo la Querellada
concedido el remedio solicitado por la Querellante. Puesto que el desistimiento de un

1 Conocida como la Ley de Transformacidny ALIVIO Energético de Puerto Rico, segiin enmendada.

Pago, 1 de diciembre de 2016.
3 Conocida como la Ley para Prohibir la Facturacién por Consumo de Energia Eléctrica no Gene
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proceso adjudicativo ante el Negociado de Energia requiere la estipulacién de ambas partes
luego de haberse presentado las alegaciones responsivas de la parte querellada.

En el caso de epigrafe, tanto el Querellante como la Autoridad estan de acuerdo en que se
proceda con el desistimiento del presente caso. Dicho desistimiento es sin perjuicio.

I1I. Conclusiéon

Por todo lo anterior, el Negociado de Energia ACOGE el desistimiento voluntario, y ORDENA
el cierre y archivo, sin perjuicio, del presente Recurso.

Cualquier parte adversamente afectada por la presente Resolucién Final y Orden podra
presentar una mocion de reconsideracién ante el Negociado de Energia, de conformidad con
la Seccién 11.01 del Reglamento 8543 y las disposiciones aplicables de la Ley 38-2017,
conocida como “Ley de Procedimiento Administrativo Uniforme del Gobierno de Puerto
Rico” (“LPAU”). La mocidn a tales efectos debe ser presentada dentro del término de veinte
(20) dias contados a partir de la fecha de archivo en autos de la notificacién de esta
Resolucién Final. Dicha solicitud debe ser entregada en la Secretaria del Negociado de
Energia ubicada en el Edificio World Plaza, 268 Ave. Muiioz Rivera, Nivel Plaza Ste. 202, San
Juan, PR 00918. La solicitud también puede ser presentada utilizando el sistema de
radicacién electrénica del Negociado de Energia en la siguiente direccién cibernética
https://radicacion.energia.pr.gov. Copia de la solicitud debera ser enviada por correo
regular a todas las partes notificadas de esta Resolucién Final y Orden, dentro del término
aqui establecido.

El Negociado de Energia debera considerar dicha mocién dentro de los quince (15) dias de
haberse presentado. Si la rechazare de plano o no actuare dentro de los quince (15) dias, el
término para solicitar revision judicial comenzara a transcurrir nuevamente desde que se
notifique dicha denegatoria o desde que expiren los quince (15) dias, seglin sea el caso. Si
el Negociado de Energia acoge la solicitud de reconsideracién, el término para solicitar
revision empezara a contarse desde la fecha en que se archive en autos una copia de la
notificacién de la resolucién del Negociado de Energia resolviendo definitivamente la
mocién de reconsideracién. Tal resolucidn debera ser emitida y archivada en autos dentro
de los noventa (90) dias siguientes a la radicacién de la mocion de reconsideracion. Si el
Negociado de Energia acoge la mocion de reconsideracion pero deja de tomar alguna accién
conrelacion alamocién dentro de los noventa (90) dias de ésta haber sido radicada, perdera
jurisdiccion sobre la mismay el término para solicitar revisién judicial empezara a contarse
a partir de la expiracion de dicho término de noventa (90) dias, salvo que el Negociado de
Energia, por justa causa y dentro de esos noventa (90) dias, prorrogue el término para
resolver por un periodo que no excedera de treinta (30) dias adicionales.

De no optarse por el procedimiento de reconsideracion antes expuesto, la parte afectada
podré, dentro del término de treinta (30) dias, contados a partir del archivo en autos de esta
Resolucién Final y Orden, presentar recurso de revisién judicial ante el Tribunal de
Apelaciones. Lo anterior, conforme a la Seccién 11.03 del Reglamento Num. 8543, las
disposiciones aplicables de la LPAU y el Reglamento del Tribunal de Apelaciones.

Notifiquese y publiquese.
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Edison Avilés Deliz
/ Presidente
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Angel R. Rivera dela Cruz
omisionado Asociado

Ferdinand A. os Soegaard
Comisionado Asdri Comisionada‘Asociada

CERTIFICACION

Certifico que asi lo acord6 la mayoria de los miembros del Negociado de Energia de la Junta
Reglamentadora de Servicio Pablico de Puerto Rico el 7 de marzo de 2022. Certifico ademas
que el | de marzo de 2022 he procedido con el archivo en autos de esta Resolucién Final y
Orden con relacién al Caso Nim. NEPR-QR-2020-0005, he enviado copia de la misma por
correo electrénico a rgonzalez@diazvaz.law, adiaz@diazvaz.law, yliceaga@jrsp.pr.gov,
hrivera@jrsp.pr.gov y por correo regular a:

AUTORIDAD DE ENERGIA ELECTRICA DELFIN A. LORENZO ROSA

Diaz & Vazquez Law Firm, PSC OIPC / Lcda. B. Hannia Rivera Diaz
Lic. Rafael E. Gonzalez Ramos Lcda. Beatriz P. Gonzalez Alvarez
Lic. Arturo Diaz Angueira 268 HATO REY CENTER

PO Box 11689 SUITE 802

San Juan, PR 00922-1689 SAN JUAN, P.R. 00918

Para que asi conste firmo la presente en San Juan, Puerto Rico, hoy, _U_ de marzo de 2022.

(i)

SMaztambide

Secretaria
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Determinaciones de Hechos

1. El21deenero de 2020, el Querellante present6 ante el Negociado de Energia la Querella
de epigrafe.

2. ElQuerellante alegé que el consumo facturado es mas alto de lo usual por lo que solicita
un ajuste e investigacién.

3. El 7 de diciembre de 2021, durante la vista administrativa las partes tuvieron
oportunidad de conversar y el fruto de dichas conversaciones se plasmé en la Mocién
Conjunta de Desistimiento la cual presentaron el 24 de enero de 2022.

4. Las partesacordaron que luego del ajuste inicial que hiciera la Autoridad sobre la cuenta
del Querellante de $4,041.86 se realiz6 un segundo ajuste de $1,537.22 eliminando asi
los late payment charges y llevando a cabo un ajuste conforme a la Ley 272-20185.
Quedando un balance pendiente de $1,166.60 el cual el Querellante saldo el 7 de
diciembre de 2021, las partes conjuntamente solicitaron la desestimacién de la Querella
presentada por quedar todas sus controversias resueltas.

Conclusjones de Derecho

1. LaSeccidon 4.03 del Reglamento 8543 del Negociado de Energia dispone en lo pertinente
que “[e]l querellante o Querellante podrd desistir de su querella o recurso...[e]n
cualquier etapa de los procedimientos, mediante estipulacion firmada por todas las
partes del caso”. De otra parte, esta seccién establece que “[e]l desistimiento ser4 sin
perjuicio a menos que el aviso o la estipulacién expresare 1o contrario”.

2. Procede el desistimiento del presente caso por acuerdo entre las partes. Dicho
desistimiento es sin perjuicio pues las partes no expresaron lo contrario.

5 Conocida como la Ley para Prohibir Ia Facturacién por Consumo de Energia Eléctrica no Generada por la A.E.E.



