GOBIERNO DE PUERTO RICO
JUNTA REGLAMENTADORA DE SERVICIO PUBLICO
NEGOCIADO DE ENERGIA DE PUERTO RICO

OFICINA INDEPENDIENTE DE CASO NUM.: NEPR-QR-2022-0072
PROTECCION AL CONSUMIDOR EN
REPRESENTACION DEL CONSUMIDOR
SIGFREDO RIVERA NIEVES
QUERELLANTE

ASUNTO: Orden para Presentar Posicion
VS.

LUMA ENERGY LLC
QUERELLADA

ORDEN

El 3 de enero de 2023, la parte Querellada, Luma Energy, presenté ante el Negociado de
Energia de Puerto Rico (“Negociado”) una Mocidn de Desestimacion por Haberse Tornado la
Controversia en Académica. En la mocidn, la parte Querellada solicité la desestimacion del
caso alegando que atendieron el reclamo de la parte Querellante, al realizar un ajuste al
voltaje y calibrarlo para que no vuelva a ocurrir la fluctuaciéon reportada y, ademas,
corroboraron el buen funcionamiento del contador.

El 11 de enero de 2023, la parte Querellante presenté una Mocion Notificando Correccién de
Situacion. En la mocion, la parte Querellante expresé que la parte Querellada trabajé y

corrigid la situacion de voltaje y esta se ha mantenido estable.

Se ORDENA a las partes a que presenten su posicién mediante una Mocién Conjunta en un
término de diez (10) dias a partir de la Notificacién de esta Orden.

Notifiquese y publiquese.

Lcda. Naomi A. Cintrénheméndez
Oficial Examinadora

CERTIFICACION

Certifico que asi lo acordé la Oficial Examinadora en este caso, la Lcda. Naomi A. Cintrén
Hernandez, el 31 de enero de 2023. Certifico, ademas, que hoy, 31 de enero de 2023, he
procedido con el archivo en autos de esta Orden en relacién al Caso Nim. NEPR-QR-2022-
0072 y he enviado copia de esta a: juan.mendez@lumapr.com, yliceaga@jrsp.pr.gov y
contratistas@jrsp.pr.gov. Asimismo, certifico que copia de esta Orden fue enviada a:

Luma Energy Corp. OIPC

Lcdo. Juan J. Méndez Carrero Lcda. Beatriz Gonzalez Alvarez
PO Box 364267 Lcdo. William Rodriguez Lugo
San Juan, PR 00936-4267 268 Ave. Ponce de Le6n

Hato Rey Center, Suite 802
San Juan, PR 00918

e

Para que asi cons@ﬁrﬁ@iapré&ente en San Juan, Puerto Rico, hoy, 31 de enero de 2023.
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