GOBIERNO DE PUERTO RICO
JUNTA REGLAMENTADORA DE SERVICIO PUBLICO
NEGOCIADO DE ENERGIA DE PUERTO RICO

QUINTIN NIEVES TORRES CASO NUM.: NEPR-RV-2022-0044
PROMOVENTE NEPR-RV-2023-0010
VS.
LUMA ENERGY SERVCO, LLC ASUNTO: Incumplimiento con los términos
LUMA ENERGY, LLC dela Ley 57-2014.
PROMOVIDA

ORDEN

El pasado 20 de diciembre de 2022, el Promovente, Quintin Nieves Torres, presenté ante el
Negociado de Energia de la Junta Reglamentadora del Servicio Publico de Puerto Rico
(“Negociado de Energia”) un Recurso de Revision contra LUMA Energy Servco, LLC.
(“LUMA”), el cual dio inicio al caso y al cual se le asign6 el nimero NEPR-RV-2022-0044.
Posteriormente, el 18 de enero de 2023, el Promovente present6é un segundo Recurso de
Revision contra LUMA, en esta ocasidn sobre la factura del 19 de diciembre de 2022, por la
cantidad de $132.44, y al cual se le asigno el nimero NEPR-RV-2023-0010.

El 25 de enero de 2023, el Negociado de Energia emitié Orden mediante la cual consolid6
ambos casos bajo el NEPR-RV-2022-0044 por tratarse estos sobre cuestiones comunes de
hechos y de derecho. Asi, el 26 de enero del afio en curso el Negociado de Energia cit6 a las
partes a comparecer a la Vista Administrativa del caso de epigrafe a celebrarse el jueves, 23
de febrero de 2023 alas 9:00 a.m. en el Sal6n de Vistas del Negociado de Energia.

Llamado el caso para vista, comparecié la parte Promovente por si. Por la promovida
comparecid el Lcdo. Juan Méndez acompanado de la testigo Carmen Caro. Durante la vista,
el Promovente expreso que el personal de LUMA habia visitado la residencia durante el mes
de noviembre de 2022 y el 14 de diciembre del mismo afio. Por su parte, la testigo de LUMA
testifico que el 17 de octubre de 2022, el personal de LUMA evalu6 el medidor del
Promovente y que no tenia acceso a otras notas por actividades de campo efectuadas por el
personal de operaciones.

Asi las cosas, se Ordena a LUMA presentar, dentro del término de cinco (5) dias
laborables a partir de la notificaciéon de la presente orden, el resultado de las actividades de
campo efectuadas por el personal de LUMA en relacion a la cuenta del Promovente durante
el mes de noviembre de 2022 y el 17 de diciembre de 2022.

Notifiquese y publiquese. ROD Br %

Lcda.Angela Ufret Rosado
Oficial Examinadora

CERTIFICACION

Certifico que asi lo acordé la Oficial Examinadora en este caso, la Lcda. Angela Ufret Rosado,
el 27 de febrero de 2023. Certifico, ademas, que hoy, 27 de febrero de 2023, he procedido
con el archivo en autos de esta Orden en relacidon con el Caso Nim. NEPR-RV-2022-0044 y
he enviado copia de esta a: juan.mendez@lumapr.com y g.nieves@gmail.com.
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Asimismo, certifico haber enviado copia de esta Orden a:

LUMA Energy Servco, LLC Quintin Nieves Torres
Lcdo. Juan Méndez PO BOX 1918
PO Box 364267 Barceloneta, PR 00617-1918

San Juan, P.R. 00936-3928

Para que asi conste, firmo la presente en San Juan, Puerto Rico, hoy, 27 de febrero de 2023.

Sonia $’eda Gaztambide
Secretaria




