GOBIERNO DE PUERTORICO
JUNTA REGLAMENTADORA DE SERVICIO PUBLICO
NEGOCIADO DE ENERGIA DE PUERTO RICO

SHEILA GONZALEZ VARGAS CASO NUM.: NEPR-RV-2021-0071
QUERELLANTE
VS.

ASUNTO: Resolucion Final y Orden sobre
LUMA ENERGY SERVCO, LLC Recurso de Revision
QUERELLADA

RESOLUCION FINAL Y ORDEN
I. Introducciony Tracto Procesal:

El 17 de noviembre de 2021, la Promovente, Sheila Gonzalez Vargas, present6 ante el
Negociado de Energia de la Junta Reglamentadora de Servicio Publico de Puerto Rico
(“Negociado de Energia”), un Recurso de Revision contra LUMA Energy Servco, LLC.
(“LUMA™), el cual dio inicio al caso de epigrafe. El Recurso de Revision se presenté al amparo
del Procedimiento Sumario establecido en la Seccién 2.02 del Reglamento 90761, sobre la
objecién de la factura del 14 de septiembre de 2021 por la cantidad de $220.42.2 La
Promovente esboz6 que la factura no era cdnsona con el consumo de la propiedad.

Tras varios incidentes procesales, el 23 de agosto de 2022, el Negociado de Energia emiti6
Citacion mediante la cual ordené a las partes comparecer a una vista administrativa a
celebrarse el 15 de septiembre de 2022, a las 9:30 a.m., en el Sal6n de Vistas del Negociado
de Energia.3 Llamado el caso para la Vista Administrativa, comparecié la Promovente, Sheila
Gonzalez Vargas, por si. En representacion de la Querellada, comparecié el Lcdo. Juan J.
Méndez acompafiado del testigo Jesus Aponte Toste.

Durante la celebraciéon de la Vista, las partes solicitaron oportunidad para conversar a los
fines de auscultar la posibilidad de llegar a un acuerdo que pusiera fin a la controversia, el
cual les fue concedido. Habiendo dialogado las partes, solicitaron un término de treinta (30)
dias para efectuar una investigacion en el medidor de la Promovente e informar al Negociado
de Energia el acuerdo alcanzado una vez obtenidos los resultados de dicha investigacion.*

El 22 de septiembre de 2022 el Negociado de Energia emiti6 Orden mediante la cual concedié
término a las partes para informar de manera conjunta el resultado de las pruebas al
medidor, los acuerdos alcanzados y si solicitarian el desistimiento o la continuacién de los
procedimientos.>

El 17 de noviembre de 2022, las partes presentaron conjuntamente un escrito titulado
Mocién Conjunta Notificando Prueba de Metro y Solicitud de Archivo y Cierre del Caso.° Las
partes informaron que, tras una evaluacidn realizada por el personal de LUMA al medidor de
la propiedad de la Promovente, en presencia de esta, se encontr6 que el medidor estaba en
buen estado. Sin embargo, se hall6 un desperfecto en la base del medidor, el cual debe ser
reparado por un perito electricista toda vez que se trata de un bien mueble perteneciente a
la Promovente. En virtud de ello, las partes solicitaron el desistimiento voluntario del

' Enmienda al Reglamento Niim. 8863, sobre el Procedimiento para la Revisién de Facturas y Suspensién del
Servicio Eléctrico por Falta de Pago, 15 de marzo de 2019.

2 Presentacion de Documentos Adicionales, Revision Formal de Facturas, 10 de diciembre de 2021, pags. 1-20.
3 Orden, 23 de agosto de 2022, pags. 1-2.

4 Testimonio de las partes, Audio Vista Administrativa 2, Vista Administrativa celebrada el 15 de septiembre
de 2022, minuto 00:00:28. o

5 Orden, 22 de septiembre de 2022, pags. 1-2.

8Mocion Conjunta Notificando Prueba de Metro y Solicitud de Archivo y Cierre del Caso, 17 de n_‘(")vie‘mbredgs.»;-, —_— \

2022, pags. 1-4.
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Recurso de Revisién de epigrafe y el archivo y cierre del caso, con perjuicio.
1L Derecho Aplicable y Analisis

La Seccion 4.03 del Reglamento 85437 establece los requisitos y las normas que rigen las
solicitudes de desistimiento de un querellante en un procedimiento adjudicativo ante el
Negociado de Energia. Dicha seccion establece que un querellante podrd desistir “en
cualquier etapa de los procedimientos, mediante estipulacion firmada por todas las
partes en el caso™. El inciso (B) dispone, de otra parte, que “el desistimiento serad sin
perjuicio a menos que el aviso o la estipulacion expresare lo contrario”. Sobre el
desistimiento con perjuicio, el inciso (C) de la referida secciéon establece que “[e]l
desistimiento sera con perjuicio si el promovente hubiere desistido anteriormente de la
misma reclamacion o si el promovido hubiere cumplido con su obligacién”1.

En el presente caso, el 17 de noviembre de 2022, las partes, de forma conjunta, presentaron
ante el Negociado de Energia una solicitud de desistimiento voluntario y de cierre y archivo
del Recurso de Revisiéon de epigrafe tras haber efectuado pruebas en el medidor de la
Promovente. En virtud de ello, e en el presente caso se cumplié con el mecanismo procesal
sobre el requisito de estipulacion requerido por la Seccién 4.03 del Reglamento 8543.11

III. Conclusion

Por todo lo anterior, el Negociado de Energia ACOGE el desistimiento voluntario,y ORDENA
~ el cierre y archivo, con perjuicio, del presente Recurso de Revision.

Cualquier parte adversamente afectada por la presente Resolucién Final y Orden podra
presentar una mocion de reconsideracion ante el Negociado de Energia, de conformidad con
la Seccion 11.01 del Reglamento 8543 y las disposiciones aplicables de la Ley 38-2017,
conocida como “Ley de Procedimiento Administrativo Uniforme del Gobierno de Puerto
Rico” (“LPAU”). La mocidn a tales efectos debe ser presentada dentro del término de veinte
(20) dias contados a partir de la fecha de archivo en autos de la notificacién de esta
Resolucién Final. Dicha solicitud debe ser entregada en la Secretaria del Negociado de
Energia ubicada en el Edificio World Plaza, 268 Ave. Muiioz Rivera, Nivel Plaza Ste. 202, San
Juan, PR 00918. La solicitud también puede ser presentada utilizando el sistema de
radicacion electronica del Negociado de Energia en la siguiente direccién cibernética
https://radicacion.energia.pr.gov. Copia de la solicitud debera ser enviada por correo
regular a todas las partes notificadas de esta Resolucién Final y Orden, dentro del término
aqui establecido.

El Negociado de Energia debera considerar dicha Mocién dentro de quince (15) dias de
haberse presentado. Si la rechazare de plano o no actuare dentro de quince (15) dias, el
término para solicitar revision judicial comenzard a transcurrir nuevamente desde que se
notifique dicha denegatoria o desde que expiren los quince (15) dias, segiin sea el caso. Si el
Negociado de Energia acoge la solicitud de reconsideracion, el término para solicitar revision
empezara a contarse desde la fecha en que se archive en autos una copia de la notificacion
de la resolucién del Negociado de Energia resolviendo definitivamente la mocién de

" Reglamento de Procedimientos Adjudicativos, Avisos de Incumplimiento, Revisién de Tarifas e Investigaciones,
18 de diciembre de 2014.

8 Id. Enfasis suplido.
°Id.

04,

" Reglamento de Procedimientos Adjudicativos, Avisos de Incumplimiento, Revisién de szrzjv‘as-‘e Ihi/éstigacioneé, j‘: ‘,f‘:
18 de diciembre de 2014. X s/ f
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reconsideracion. Tal resolucion debera ser emitida y archivada en autos dentro de los
noventa (90) dias siguientes a la radicacion de la mocién de reconsideracion. Siel Negociado
de Energia acoge la mociéon de reconsideracion, pero deja de tomar alguna accién con
relacion a la mocion dentro de los noventa (90) dias de haber sido radicada, perdera
jurisdiccion sobre la misma y el término de noventa (90) dias, salvo que el Negociado de
Energia, por justa causa y dentro de esos noventa (90) dias, prorrogue el término para
resolver por un periodo que no excedera de treinta (30) dias adicionales.

De no optarse por el procedimiento de reconsideraciéon antes expuesto, la parte afectada
podra, dentro del término de treinta (30) dias, contados a partir del archivo en autos de esta
Resolucion Final y Orden, presentar recurso de revision judicial ante el Tribunal de
Apelaciones. Lo anterior, conforme a la Secciéon 11.03 del Reglamento Num. 8543, las

disposiciones aplicables de LPAU y el Reglamento del Tribunal de Apelaciones.
Notifiquese y publiquese. //[
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CERTIFICACION

Certifico que asi lo acord6 la mayoria de los miembros del Negociado de Energia de la Junta
Reglamentadora de Servicio Publico de Puerto Rico el _'&L de marzo de 2023. Certifico
ademas que el /2 de marzo de 2023 he procedido con el archivo en autos de esta
Resoluciéon Final y Orden con relacion al Caso Num. NEPR-RV-2021-0071 y he enviado copia
de la misma: juan.mendez@lumamc.com y sheila nugent@yahoo.com.

Asimismo, certifico que copia de la misma fue enviada a:

Luma Energy Servco, LLC Sheila Gonzalez Vargas
Lcdo. Juan J. Méndez Carrero Urb. Summit Hills

PO Box 364267 1751 Calle Adams

San Juan, PR 00936-4267 San Juan, P.R. 00920

Para que asi conste, firmo la presente en San Juan, Puerto Rico, hoy, é de marzo de 2023.

L S —
Sonia M. Sed4 Gaztambide
Secretaria 7 00 C [,




