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GOBIERNO DE PUERTO RICO
JUNTA REGLAMENTADORA DE SERVICIO PUBLICO
NEGOCIADO DE ENERGIA DE PUERTO RICO

DAVID DIAZ ROMAN CASO NUM.: NEPR-QR-2022-0043
QUERELLANTE

VS.

LUMA ENERGY SERVCO, LLC ASUNTO: Resoluciéon Final y Orden sobre
QUERELLADA Querella de Revision Formal de Factura.

RESOLUCION FINAL Y ORDEN

I. Introducciony Tracto Procesal

El 24 de agosto de 2022, el Querellante, David Diaz Roman, presenté ante el Negociado de
Energia de la Junta Reglamentadora de Servicio Publico de Puerto Rico (“Negociado de
Energia), una Querella contra LUMA Energy ServCo, LLC. (“LUMA”), la cual dio inicio al caso
de epigrafe. La Querella se present6 al amparo de la Secciéon 5.03 del Reglamento 8863,
solicitando a LUMA la instalacién de un contador de medicion neta de acuerdo con la Ley 17-
2019.2

El Querellante expresé que el 10 de junio de 2022 se certificé su generacién distribuida de
medicion neta 2022-GD-10981. Por esto, esboz6 que al amparo de la Ley Num. 17-20193, la
parte Querellada debié cambiar su tarifa a Mediciéon Neta en o antes de treinta (30) dias,
cambio que no ocurri6 dentro del mencionado término.

Luego de varios tramites procesales, el 20 de octubre de 2022, LUMA present6 su
Contestacién a Querella. En sintesis, expresé que debia contabilizar la exportacién de energia
por dos (2) semanas para comparar la exportacion del nuevo medidor al anterior. Por esta
razon, solicité un término de veintiin (21) dias para informar si la produccién reflejada en
el nuevo medidor es mayor a lo que registra su sistema.*

El 12 de diciembre de 2022, LUMA present6 una Mocién en Cumplimiento de Orden, en la cual
expreso que, desde el 20 de octubre de 2022, fecha en que se verificé y cambié el medidor
por otro, se evalué su funcionamiento y en veintiséis (26) dias se obtuvo un consumo de
682kWh y una lectura negativa (exportacion de energia) de 414 kWh. Por lo tanto, expresé
que el Querellante tiene un promedio de consumo diario de 26.23 kWh y un promedio de
exportacion de 15.92 kWh. Esbozé que esto significa que todo se encuentra bien en su
cuenta, tiene medidor nuevo y recibe la produccidon de energia de su hogar. Por lo tanto,
alegaron que el reclamo del Querellante fue atendido.

El 6 de febrero de 2023, el Negociado de Energia emiti6 Orden mediante la cual ordend a la
parte Querellante a presentar su posiciéon mediante escrito en torno a la mociéon de LUMA,
dentro de un término de diez (10) dias.> No obstante, la parte Querellante incumplié con lo
ordenado.

Asi las cosas, el 17 de febrero de 2023, el Negociado de Energia emitié Orden concediendo al
Querellante un término de cinco (5) dias para mostrar causa por la cual no se deba

'Reglamento Niim. 8863, sobre el Procedimiento Para la Revisién de Facturas y Suspensién del Servicio Eléctrico
por Falta de Pago, 1 de diciembre de 2016.

2 Querella, 24 de agosto de 2022.

3 Ley de Politica Publica Energética (“Ley 17-2019”)
% Contestacién a Querella, 20 de octubre de 2022.

> Orden, 6 de febrero de 2023.
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desestimar la Querella de epigrafe por falta de interés e incumplimiento con las érdenes
emitidas por el Negociado de Energia.6 Sin embargo, el Querellante nuevamente incumplié
con lo ordenado.

II. Derecho Aplicable y Analisis

La Seccién 12.01 del Reglamento 85437 establece que el Negociado de Energia podra emitir
las 6rdenes y resoluciones que entienda necesarias para hacer efectivos los propdsitos de la
Ley Num. 57-2014, para requerir el cumplimiento con cualquier otra ley cuya interpretacion
e implementacion esté bajo la jurisdiccion del Negociado de Energia, y para hacer que se
cumplan sus reglas, reglamentos, 6rdenes y determinaciones.8

En el presente caso, la parte Querellante incumplié con la Orden emitida por este Negociado
de Energia el 6 de febrero de 2023, en la cual se le concedié un término de diez (10) dias
para que se expresara en torno a la Mocién en Cumplimiento de Orden que present6 LUMA el
12 de diciembre de 2022. Igualmente, incumpli6 con la Orden dictada por el Negociado de
Energia el 17 de febrero de 2023, en la que se le concedi6 un término de cinco (5) dias para
que mostrase causa por la cual no debia desestimarse el caso de epigrafe ante el
incumplimiento con las érdenes emitidas previamente.

El incumplimiento reiterado de la parte Querellante con las 6rdenes emitidas por el
Negociado de Energia el 6 de febrero de 2023 y el 17 de febrero de 2023 demuestra falta de
interés del Querellante en continuar con el procedimiento. Por consiguiente, procede la
desestimacion de la Querella por el reiterado incumplimiento con las 6rdenes emitidas por
el Negociado de Energia.

III. Conclusion

Por todo lo anterior, y debido al incumplimiento de la parte Querellante con las disposiciones
reglamentarias y con las 6rdenes del Negociado de Energia, se DESESTIMA la presente
Querella, y se ORDENA el cierre y archivo, sin perjuicio de la misma.

Cualquier parte adversamente afectada por la presente Resoluciéon Final y Orden podra
presentar una mocion de reconsideracién ante el Negociado de Energia, de conformidad con
la Seccion 11.01 del Reglamento 8543 y las disposiciones aplicables de la Ley 38-2017,
conocida como “Ley de Procedimiento Administrativo Uniforme del Gobierno de Puerto
Rico” (“LPAU”). La mocion a tales efectos debe ser presentada dentro del término de veinte
(20) dias contados a partir de la fecha de archivo en autos de la notificacién de esta
Resolucion Final. Dicha solicitud debe ser entregada en la Secretaria del Negociado de
Energia ubicada en el Edificio World Plaza, 268 Ave. Mufioz Rivera, Nivel Plaza Ste. 202, San
Juan, PR 00918. La solicitud también puede ser presentada utilizando el sistema de
radicacion electronica del Negociado de Energia en la siguiente direccién cibernética
https://radicacion.energia.pr.gov. Copia de la solicitud deberd ser enviada por correo
regular a todas las partes notificadas de esta Resoluciéon Final y Orden, dentro del término
aqui establecido.

El Negociado de Energia debera considerar dicha Mocién dentro de quince (15) dias de
haberse presentado. Si la rechazare de plano o no actuare dentro de quince (15) dias, el
término para solicitar revision judicial comenzara a transcurrir nuevamente desde que se
notifique dicha denegatoria o desde que expiren los quince (15) dias, segtin sea el caso. Si el
Negociado de Energia acoge la solicitud de reconsideracion, el término para solicitar revision
empezara a contarse desde la fecha en que se archive en autos una copia de la notificacion
de la resoluciéon del Negociado de Energia resolviendo definitivamente la mocion de
reconsideracion. Tal resolucion debera ser emitida y archivada en autos dentro de los

6 Orden, 17 de febrero de 2023.
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noventa (90) dias siguientes a la radicacién de la mocion de reconsideracion. Si el Negociado
de Energia acoge la mocién de reconsideracion, pero deja de tomar alguna accién con
relacion a la mociéon dentro de los noventa (90) dias de haber sido radicada, perdera
jurisdiccion sobre la misma y el término de noventa (90) dias, salvo que el Negociado de
Energia, por justa causa y dentro de esos noventa (90) dias, prorrogue el término para
resolver por un periodo que no excedera de treinta (30) dias adicionales.

De no optarse por el procedimiento de reconsideraciéon antes expuesto, la parte afectada
podrd, dentro del término de treinta (30) dias, contados a partir del archivo en autos de esta
Resoluciéon Final y Orden, presentar recurso de revisién judicial ante el Tribunal de
Apelaciones. Lo anterior, conforme a la Secciéon 11.03 del Reglamento Num. 8543, las
disposiciones aplicables de LPAU y el Reglamento del Tribunal de Apelaciones.

Notifiquese y publiquese.
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CERTIFICACION

Certifico que asi lo acordé la mayoria de los miembros del Negociado de Energia de la Junta
Reglamentadora de Servicio Publico de Puerto Rico el £ _ de mayo de 2023. Certifico,
ademas, que el _) de mayo de 2023 he procedido con el archivo en autos de esta
Resolucion Final y Orden con relacién al Caso Nim. NEPR-QR-2022-0043 y he enviado copia
de la misma a: juan.mendez@LUMApr.com, y majorroman@gmail.com.

Asimismo, certifico haber enviado copia fiel y exacta de la misma a:

Luma Energy Servco, LLC David Diaz Roman
Lcdo. Juan J. Méndez Carrero Urb. El Pilar

PO Box 364267 D-15 Calle San Tomas
San Juan, PR 00936-4267 San Juan, PR 00926

Para que asi conste, firmo la presente en San Juan, Puerto Rico, hoy, O de mayo de 2023.
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