GOBIERNO DE PUERTO RICO
JUNTA REGLAMENTADORA DE SERVICIO PUBLICO
NEGOCIADO DE ENERGIA DE PUERTO RICO

IN RE: REGLAMENTACION SOBRE CASO NUM.: NEPR-MI-2019-0004
COOPERATIVAS DE ENERGIA EN PUERTO
RICO ASUNTO: Traduccién al idioma espaiiol del

Reglamento Sobre Cooperativas de Energia
en Puerto Rico - Reglamento Num. 9117

RESOLUCION Y ORDEN
I. Introduccion

El 8 de octubre de 2019, el Negociado de Energia de la Junta Reglamentadora de Servicio
Publico de Puerto Rico (“Negociado de Energia”) aprob6, mediante Resolucion, el
Reglamento Num. 9117, Regulation on Energy Cooperatives in Puerto Rico (“Reglamento”) en
virtud de la Ley Num. 258-2018, conocida como Ley de las Cooperativas de Energia de Puerto
Rico.

El 10 de octubre de 2019, el Reglamento, redactado en el idioma inglés, fue aprobado y
registrado en el Departamento de Estado del Gobierno de Puerto Rico, de conformidad con

la Ley Num. 38-2017, segiin enmendada, conocida como Ley de Procedimiento Uniforme del
Gobierno de Puerto Rico.

El Negociado de Energia realizé una traduccién del Reglamento al idioma espafiol, la cual se
hace formar parte de esta Resolucion y Orden.

II. Conclusion

El Negociado de Energia APRUEBA la traduccidon al espafol del Reglamento Sobre
Cooperativas de Energia en Puerto Rico que se hace formar parte de esta Resolucién y Orden
y ORDENA a la Secretaria del Negociado de Energia su publicacion en la pagina de Internet.
Se APERCIBE que de surgir alguna discrepancia entre la version en espaiiol y la version en
inglés de este Reglamento, prevaleceran las disposiciones de la version en inglés.

Notifiquese y publiquese.
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CERTIFICACION

Certifico que asi lo acord6 la mayoria de los miembros del Negociado de Energia de Puerto
Rico el /& de mayo de 2023. El Presidente Edison Avilés Deliz no intervino. Certifico ademas
que el ﬁ de mayo de 2023 una copia de esta Resolucidn y Orden fue notificada por correo

electrénico a  john.jordan@nationalpfg.com; mildred@liga.coop; presidencia-
secretarias@segurosmultiples.com; jaime@segurosmultiples.com;
martha.duggan@nreca.coop; hrivera@jrsp.pr.gov; alsaez@bancoop.com;
arleen.medina@cosvi.com; rlopez@fidecoop.coop; josejulian@ejecutivos.coop;

cpsmith@unidosporutuado.org; info@cdcoop.pr.gov; ramonluisnieves@rlnlegal.com; y he
procedido con el archivo en autos de la Resolucién y Orden emitida por el Negociado de
Energia de Puerto Rico.

2]
Para que asi conste firmo la presente en San Juan, Puerto Rico, hoy, / /de mayo de 2023.

@7, /\
(f <7 ,r,{{)

Sonia Sed# Gaztambide
Secretaria
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REGLAMENTO SOBRE COOPERATIVAS DE ENERGIA EN PUERTO RICO
CAPITULO I - DISPOSICIONES GENERALES
ARTICULO 1 - DISPOSICIONES GENERALES
Seccion 1.01.- Titulo.

Este Reglamento se conocera como el Reglamento sobre Cooperativas de Energia en
Puerto Rico.

Seccion 1.02.- Base Legal.

Este Reglamento se adopta en virtud de la Ley Num. 258-2018, conocida como la Ley
de las Cooperativas de Energia de Puerto Rico;la Ley Num. 57-2014, segin enmendada,
conocida como la Ley de Transformacion y ALIVIO Energético de Puerto Rico; la Ley
Num. 239-2004, segin enmendada, conocida como la Ley General de Sociedades
Cooperativas de 2004 y la Ley Num. 38-2017, segin enmendada, conocida como la Ley
de Procedimiento Administrativo Uniforme del Gobierno de Puerto Rico (“LPAU”).

Seccion 1.03.- Propdsito y Resumen Ejecutivo.

El 14 de diciembre de 2018, el Gobierno de Puerto Rico promulg6 la Ley Num. 258-
2018 para autorizar la organizacion de las Cooperativas de Energia en Puerto Rico. La
Ley Num. 258-2018 ordena al Negociado de Energia de Puerto Rico prescribir el
marco regulatorio para las Cooperativas de Energia. Este Reglamento se adopta con
el fin de establecer los requisitos para la organizacion de Cooperativas de Energia y
su certificacibn como compafifas de servicio eléctrico, regular las tarifas que se
cobraran a los clientes de las Cooperativas de Energia y definir la jurisdicciéon del
Negociado de Energia sobre las Cooperativas de Energia.

Mediante la adopcién de este Reglamento, el Negociado de Energia contribuye a la
politica publica establecida por el Gobierno de Puerto Rico para promover el
desarrollo de un modelo de energia descentralizado con la capacidad de ofrecer
opciones de energia renovable a los residentes de Puerto Rico, lo que, a su vez,
fortalece la resiliencia del sistema eléctrico ante desastres naturales.

Seccion 1.04.- Aplicabilidad.

Este Reglamento sera de aplicacion para todas las Cooperativas de Energia que tienen
la intencion de operar y brindar servicios en Puerto Rico.
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Seccion 1.06.- Disposiciones de Otros Reglamentos.

Las disposiciones de este Reglamento podran ser suplementadas por las
disposiciones de otros reglamentos del Negociado de Energia que sean compatibles
con las disposiciones de este Reglamento.

Seccion 1.07.- Procedimientos imprevistos.

Cuando no se haya previsto un procedimiento especifico en este Reglamento, el
Negociado de Energia podra atenderlo de forma consistente con la Ley Num. 57-2014,
segin enmendada, y la Ley Nium. 258-2018.

Seccion 1.08.- Definiciones.

A. Estas definiciones seran utilizadas para propoésitos de este Reglamento y su
redaccién no tiene la intenciéon de modificar las definiciones utilizadas en
ninguna otra regla u orden del Negociado de Energia.

B. Para propédsitos de este Reglamento, los siguientes términos tendran el
significado que se establece a continuacién, salvo que del contexto del
contenido de alguna disposicidn se desprenda claramente otra cosa:

1. "Consumidor Afiliado" significa toda persona, segtin se define aqui este
término, que consume o utiliza energia eléctrica o servicios de energia
de una cooperativa de energia mediante un acuerdo con la cooperativa
de energia.

2. "Factura" se refiere al documento enviado periddicamente por la
cooperativa de energia a un cliente en la que indica todos los
componentes, cargos y tarifas que componen el costo final que cada
cliente debe pagar por el servicio eléctrico.

3. "Junta de Directores" significa la junta de directores de una Cooperativa
de Energia.

4. "Reglamento" son las reglas que regiran la naturaleza, el propésito, los
objetivos y las operaciones de una cooperativa de energia, asi como los
deberes y responsabilidades de sus miembros, gerentes, funcionarios y
consumidores afiliados.

5. "Comision de Desarrollo Cooperativo” significa la entidad creada-en._

virtud de la Ley Num. 247-2008, conocida como la Ley Or{gﬂn\m&ﬁegxf *V;\“

Comision de Desarrollo Cooperativo de Puerto Rico.
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presente Reglamento, la Ley NUum. 258-2018 y el Reglamento de dicha
Cooperativa de Energia, disponiéndose que las personas juridicas con
fines de lucro no se aceptaran como socios cooperativos. Un socio
preferido no puede ser un socio cooperativo.

7. "Infraestructura de Distribucién" se refiere al equipo fisico utilizado
para distribuir energia eléctrica a voltajes inferiores a 38,000 voltios, lo
que incluye, entre otros equipos, postes, lineas primarias, lineas
secundarias, acometidas, transformadores y contadores.

8. “Cooperativa de Energia” o “Cooperativa Eléctrica” son las cooperativas
organizadas de acuerdo con la Ley Num. 258-2018 con el propdsito de
satisfacer las necesidades individuales y comunes de los servicios de
energia eléctrica de sus socios y sus comunidades, a través de sistemas
de generacién, transmision y distribucion de energia eléctrica, de
acuerdo con las reglamentaciones del Negociado de Energia. Segun se
define en el Reglamento 90281, las “microrredes cooperativas” no se
consideraran como Cooperativas de Energia o Cooperativas Eléctricas,
segun se define en este Reglamento.

9. "Red Eléctrica" significa la infraestructura de transmision y distribucion
de energia eléctrica del Gobierno de Puerto Rico.

10. "Negociado de Energia" significa el Negociado de Energia de Puerto Rico,
una entidad independiente y especializada a cargo de regular,
supervisar y velar por el cumplimiento de la politica ptblica energética
del Gobierno de Puerto Rico. Esta entidad, antes conocida como la
Comision de Energia de Puerto Rico, fue creada por la Ley Num. 57-2014
y fue objeto de una reorganizacién y cambio de nombre como parte del
Plan de Reorganizacion de la Junta Reglamentadora de Servicio Publico
y la Ley Num. 211-2018.

11. “Servicio de Energia” significa el servicio de electricidad provisto por
una Cooperativa de Energia a un cliente en Puerto Rico.

12. "Compaiiia de Servicio Eléctrico" tendra el mismo significado que en la
Seccion 1.08(A)(5) del Reglamento 8701,2 o su sucesor.

13. "Contador" significa el equipo que se utiliza para medir el consumo y/o
la generacidn de energia en el punto de conexion entre un cliente de una
Cooperativa de Energia y la infraestructura de distribucién, asi como las
comunicaciones y capacidades de control relacionadas.
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14. "Microrred" significa un grupo de cargas interconectadas y fuentes de
energia distribuidas dentro de limites eléctricos claramente definidos,
que actua como una sola entidad controlable que se puede conectar o
desconectar de la red eléctrica para permitirle operar en paralelo con la
red o de forma aislada.

15. “Persona” significa una persona natural; una entidad legal creada,
organizada o que opera bajo las leyes del Estado Libre Asociado de
Puerto Rico, los Estados Unidos de América, cualquier estado de la union
o cualquier estado o pais extranjero; un municipio o un consorcio de
municipios, o una entidad gubernamental (aparte de la AEE).

16. “Acciones Preferentes” son acciones emitidas por cualquier Cooperativa
de Energia en las que el monto, el término y los intereses que
devengaran, si alguno, estdn establecidos. Las acciones preferentes
formaran parte del capital social de las Cooperativas de Energia y nunca
podran exceder el cuarenta y cinco por ciento (45%) del capital social
total de una Cooperativa de Energia. La emision de acciones preferentes
por parte de una Cooperativa de Energia debe estar previamente
autorizada por la asamblea general de socios de dicha Cooperativa de
Energia.

17. “Socios Preferentes” significa aquella persona a quien una Cooperativa
de Energia emite acciones preferentes de acuerdo con la Seccion 2.09 de
este Reglamento. Un socio preferente no puede ser un socio cooperativo.

18. "AEE" significa la Autoridad de Energia Eléctrica de Puerto Rico, una
corporacion publica creada en virtud de la Ley Num. 83 del 2 de mayo
de 1941, segin enmendada, asi como todo sucesor propietario u
operador de distribucion y transmision.

19. “Tarifas” significa las tarifas que cobrara la Cooperativa de Energia por
la prestacidn de servicios. La tarifa incluye toda compensacidn, arancel,
cargo, derecho, precio, alquiler o clasificaciéon exigido, observado,
impuesto o cobrado por una Cooperativa de Energia por un servicio,
producto o mercancia.

20. "Infraestructura de Transmision” significa el equipo fisico que se utiliza
para transmitir energia eléctrica a voltajes de por lo menos 38,000
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Seccion 1.09.- Version prevaleciente.

De surgir alguna discrepancia entre la version en espafiol y la version en inglés de este
Reglamento, prevaleceran las disposiciones de la version en inglés.

Seccion 1.10.- Clausula de Salvedad.

Si cualquier articulo, disposicion, palabra, oracién, inciso o seccion de este
Reglamento fuera impugnado, por cualquier razoén, ante un tribunal y declarado
inconstitucional o nulo, tal sentencia no afectara, menoscabara o invalidara las
restantes disposiciones de este Reglamento, sino que su efecto se limitara al articulo,
disposicion, palabra, oracidn, inciso o seccion asi declarado inconstitucional o nulo. La
nulidad o invalidez de cualquier articulo, palabra, oracioén, inciso o seccién en algin
caso especifico, no afectara o perjudicara en sentido alguno su aplicaciéon o validez en
cualquier otro caso, excepto cuando especifica y expresamente se invalide para todos
los casos.

Seccion 1.11.- Formularios.

El Negociado de Energia establecera los formularios que considere necesarios para
conducir los procedimientos de conformidad con este Reglamento, y estaran
disponibles para el publico a través de su portal de Internet. No obstante, el hecho de
que el Negociado de Energia no haya adoptado uno o mas formularios, esté en proceso
de revisarlos, o el portal de Internet esté fuera de servicio, no relevara a persona
alguna de su obligaciéon de cumplir con las disposiciones aqui establecidas, proveer la
informaciéon requerida por este Reglamento o de otro modo cumplir con cualquier
orden aplicable del Negociado de Energia.

Seccion 1.12.- Modo de Presentacion.

A. Los formularios, documentos y comparecencias requeridas en virtud de este
Reglamento o de alguna orden del Negociado de Energia, deberan ser
presentados ante el Negociado de Energia en formato electrénico conforme a
las instrucciones que, de tiempo en tiempo, establezca el Negociado de Energia
mediante orden en relacion con el sistema de radicacion electrénica.

B. En caso de que el sistema de radicacion electrdnica no esté operando o no esté
funcionando temporalmente, los formularios, documentos y comparecencias
requeridas en virtud de este Reglamento o de alguna orden del Negociado de
Energia, se presentaran ante el Negociado de Energia de acuerdo con las
instrucciones que el Negociado de Energia establecera en ese momento a través

de una orden.
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es cierto y de acuerdo con su mejor conocimiento, informacién y creencia, formada
luego de un andlisis razonable, el documento esta basado en hechos, argumentos,
fuentes juridicas e informacién correcta.

Seccion 1.14.- Informacion confidencial.

Si en cumplimiento con las disposiciones de este Reglamento o de cualquier orden del
Negociado de Energia, una persona tuviese el deber de revelar al Negociado de
Energia informacién que sea considerada confidencial, secreto de negocios o
privilegiada a tenor con los privilegios evidenciarios aplicables, dicha persona
identificara la informacién alegadamente confidencial o privilegiada y solicitara de
forma escrita al Negociado de Energia la proteccién de dicha informacién, de
conformidad con el Articulo 6.15 de la Ley Num. 57-2014. Al identificar informacion
privilegiada y solicitar tratamiento confidencial por parte del Negociado de Energia,
la parte solicitante seguira las reglas y la politica sobre el manejo de informacién
confidencial en los procedimientos ante el Negociado de Energia segin establecidos
en la Resolucién CEPR-MI-2016-0009 de 31 de agosto de 2016, o segin sea
enmendada de tiempo en tiempo. Excepto en el caso de informacién protegida bajo el
privilegio de abogado-cliente, el reclamo de tratamiento confidencial no sera, en
ninguna circunstancia, motivo para negarse a presentar dicha informacién ante el
Negociado de Energia.

Seccion 1.15.- Vigencia.

Conforme a lo establecido en la Seccion 2.8 de la LPAU, este Reglamento entrara en
vigor treinta (30) dias a partir de su presentacion en el Departamento de Estado y la
Biblioteca Legislativa de la Oficina de Servicios Legislativos.

Seccion 1.16.- Penalidades por Incumplimiento.

Cualquier persona que incumpla alguno de los requisitos establecidos en el presente
Reglamento podria estar sujeta a las disposiciones del Reglamento 85433 y a
cualquier otra sancion o penalidad administrativa que el Negociado de Energia
considere adecuada.

CAPITULO II - DISPOSICIONES PARA LAS COOPERATIVAS DE ENERGIA

ARTICULO 2.- ESTABLECIMIENTO Y ORGANIZACION DE LAS COOPERATIVAS DE
ENERGIA

Seccion 2.01.- Establecimiento de las Cooperativas de Energia.

Las Cooperativas de Energia estaran debidamente organizadas de acue@ﬁ';&ﬂﬂ 51;\
requisitos establecidos en el presente Reglamento y en la Ley Num. 25%;'2@' v e
&
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Seccion 2.02.- Cantidad de personas requerida.

A. Las Cooperativas de Energia estaran constituidas por un minimo de cinco (5)
Socios Cooperativos. La cantidad de Socios Cooperativos se determinara en
funcion de las fuentes de produccion de cada Cooperativa de Energia, asi como
de su capacidad de generacion, transmision y distribucion.

B. Una vez que se haya alcanzado la capacidad de generacion, transmisién o
distribucién de la Cooperativa de Energia, no serd necesario mantener o
admitir nuevos Socios Cooperativos.

Seccion 2.03.- Asamblea Constitutiva.

Las partes interesadas celebrardn una asamblea para discutir y aprobar las clausulas
de incorporacion y el reglamento de la Cooperativa de Energia y elegir la Junta de
Directores.

Seccion 2.04.- Requisitos de constitucion.

A. Las personas que interesen establecer una Cooperativa de Energia deberan
presentar al Negociado de Energia las clausulas de incorporacién y el
reglamento propuesto para la Cooperativa de Energia, para su revision y
aprobacion. El Negociado de Energia revisara las clausulas de incorporacién y
el reglamento propuesto para determinar si cumple con las disposiciones del
presente Reglamento y de la Ley Num. 258-2018. En un plazo de treinta (30)
dias a partir del recibo de las clausulas de incorporacion y el reglamento
propuesto, el Negociado de Energia emitird una resoluciéon en la que aprobara
dichas clausulas y reglamento o notificara las deficiencias identificadas que
deberan corregirse antes de su aprobacion. La resolucion de aprobaciéon
debera indicar las disposiciones de las clausulas de incorporacion y el
reglamento propuesto que requeriran la aprobacion del Negociado de Energia
previo a su modificacién.

B. Luego que el Negociado de Energia haya aprobado las clausulas de
incorporacién y el reglamento de la Cooperativa de Energia, los proponentes
de la Cooperativa de Energia deberdn presentar dichos documentos a la
Comision de Desarrollo Cooperativo para su revision de conformidad con lo
estipulado por la Ley Num. 247-2008. Independientemente de cualquier
revision que realice la Comision de Desarrollo Cooperativo, el Negociado de
Energia tendrd la autoridad final para determinar si las clausulas de

requisitos de la Ley Nim. 258-2018 y de este Reglamento. Pas Al
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Seccion 2.05.- Clausulas de Incorporacion.

Las clausulas de incorporacién de toda Cooperativa de Energia deberan incluir la
siguiente informacion:

1. El nombre de la Cooperativa de Energia, acompafiado de la frase ‘Cooperativa
de Energia’ o una abreviatura de dicha frase;

2. Los objetivos, fines o propdsitos de su organizacidn;
3. La direccion de su oficina principal;
4. Los nombres y direcciones de sus socios fundadores o constituyentes y la

cantidad de acciones suscritas por cada uno;

5. La cantidad de socios que constituiran la Cooperativa de Energia;

6. Los nombres y direcciones de los miembros de la Junta de Directores;

7. El procedimiento para realizar enmiendas al contenido de las clausulas de
incorporacion;

8. La cantidad total de capital con la que la Cooperativa de Energia iniciara

operaciones, si decide tener dicho capital;

9. El valor y los derechos relacionados con las aportaciones o acciones ya sean
acciones comunes o preferentes;

10.  Cualquier otra estipulacion que regule la administracién de los asuntos,
negocios, actividades o servicios de la Cooperativa de Energia, siempre y
cuando sean compatibles con lo dispuesto en este Reglamento y en la Ley Num.
258-2018.

Seccion 2.06.- Reglamento.

A. En el momento en que se celebre la asamblea constitutiva, los socios de la
Cooperativa de Energia aprobaran su reglamento, los cuales especificaran las
disposiciones de las clausulas de incorporacion. El reglamento establecera los
derechos y deberes de los Socios Cooperativos y podra incluir otras
disposiciones para la regulacion y gestion de los asuntos de la Cooperativa de
Energia u otras disposiciones que se consideren convenientes para el mejor
funcionamiento la Cooperativa de Energia, siempre que no..-sean.._
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B. Luego de la aprobacién inicial del reglamento, los Socios /;Qj operatlvos
enmendaran o revocaran el reglamento mediante el voto afir
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siempre que el aviso de la asamblea haya incluido el texto de las enmiendas
propuestas al reglamento o un resumen de dichas enmiendas.

Seccion 2.07.- Socios Cooperativos.

A.

Cada socio fundador o constituyente de una Cooperativa de Energia debera ser
Socio Cooperativo de dicha Cooperativa de Energia. Ninguna otra persona
podra convertirse en Socio Cooperativo de la Cooperativa de Energia a menos
que dicha persona acepte utilizar energia eléctrica u otros de los servicios
provistos por la Cooperativa de Energia cuando estos estén disponibles a
través de sus instalaciones.

Sin importar la cantidad o el valor de los negocios que realice con la
Cooperativa de Energia, cada Socio Cooperativo tendra derecho a emitir un
solo voto sobre cada asunto que los Socios Cooperativos lleven a votacidn.

El reglamento de la Cooperativa de Energia podra establecer que el voto de los
Socios Cooperativos se lleve a cabo en persona, mediante representacion
(proxy), por correo y/o electronicamente y que estos reciban notificaciones
por medios electronicos.

Cualquier Socio Cooperativo de una Cooperativa de Energia que acceda a
utilizar energia eléctrica producida por dicha cooperativa dejara de ser un
Socio Cooperativo si no utiliza la energia eléctrica suministrada por la
Cooperativa de Energia en un plazo de seis (6) meses luego de estar disponible
para dicho Socio Cooperativo o si la Cooperativa de Energia no proporciona
energia eléctrica al Socio Cooperativo en un plazo de dos (2) afios luego de
comenzar el acuerdo de afiliacién, o en un periodo menor, seguin lo estipule el
reglamento de la Cooperativa de Energia. La afiliacién a una Cooperativa de
Energia no sera transferible, salvo lo provisto en su reglamento.

El reglamento de la Cooperativa de Energia puede establecer requisitos y
limitaciones adicionales con respecto a la membresia.

El retiro de capital, bienes o derechos aportados por un Socio Cooperativo que
va a retirarse de una Cooperativa de Energia, lo que previsiblemente podria
afectar la estabilidad financiera o las operaciones de la Cooperativa de Energia
a corto o a mediano plazo, podria estar sujeto al establecimiento de un plan de
reembolso de inversiones por parte de la Junta de Directores, cuyo propdsito
sera garantizar la estabilidad financiera y la continuidad de las operaciones de
la Cooperativa de Energia en todo momento durante el proceso.

Seccion 2.08.- Junta de Directores. A V 0 D‘

A.
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reglamento indicara la cantidad de miembros de la Junta de Directores y los
requisitos que estos deberan cumplir, aparte de los aqui sefialados, asi como la
manera en que la Junta de Directores celebrara sus reuniones y cémo elegiran
a los sucesores de los miembros que hayan renunciado, fallecido o estén
incapacitados para desempefiar sus deberes y responsabilidades. El
reglamento también puede establecer los procedimientos para la destitucion
de miembros de la Junta de Directores y la eleccion de sus sucesores. El
reglamento puede autorizar honorarios y gastos fijos para cada miembro de la
Junta de Directores por su asistencia a cada reunién de la Junta de Directores,
asi como a otras reuniones y eventos que determine la Junta de Directores.

Los miembros de la Junta de Directores de una Cooperativa de Energia
nombrados en el acta constitutiva de la Cooperativa de Energia deberan ocupar
el cargo hasta la préxima asamblea anual de Socios Cooperativos y hasta que
sus sucesores sean electos y retinan los requisitos. En cada asamblea anual o
en una reunién especial convocada para dicho proposito, si no se celebra una
asamblea anual seglin se especifica en el reglamento, los Socios Cooperativos
elegirdn a los miembros de la Junta de Directores que ocuparan el cargo hasta
la pr6xima asamblea anual de Socios Cooperativos, a menos que se indique lo
contrario en el presente Reglamento. Cada miembro de la Junta de Directores
ocupara el cargo por el término para el cual él o ella fue electo y hasta que se
elija a su sucesor o sucesora.

En lugar de elegir anualmente a todos los miembros de la Junta de Directores,
el reglamento puede estipular que se elija a la mitad de los miembros, o una
cantidad tan cercana como sea posible, para que desempefien sus funciones
hasta la proxima asamblea anual de Socios Cooperativos y que se elija al resto
de los miembros para que funjan hasta la segunda asamblea anual sucesiva. A
partir de entonces, a medida que venza el término de cada miembro de la Junta
de Directores, los Socios Cooperativos podran elegir a sus sucesores para que
ocupen el cargo hasta la segunda asamblea anual sucesiva luego de su eleccion.

El quérum estara constituido por la mayoria de los miembros de la Junta de
Directores, a menos que el reglamento de la Cooperativa de Energia ordene lo
contrario. En ninguna circunstancia se podra establecer quérum con menos de
una tercera parte de los miembros de la Junta de Directores.

La Junta de Directores podra ejercer todos los poderes que las clausulas de
incorporaciéon o el reglamento de una Cooperativa de Energia no haya
conferido a sus Socios Cooperativos.

El Negociado de Energia ejercera sus poderes reguladores con respecto-a-las._

Cooperativas de Energia, tomando siempre en consideracién su,nquﬁ:éﬂg% o\
particular como empresas cooperativas que se crean, se adminis X
para el beneficio de sus Socios Cooperativos.
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G. El Negociado de Energia puede intervenir en asuntos administrativos con el
fin de implementar directrices y parametros que permitan restablecer el orden
y la operacion adecuada de las Cooperativas de Energia cuando se determine,
mediante el voto de la mayoria de sus Socios Cooperativos, que han perdido la
confianza en su Junta de Directores y los esfuerzos para elegir a nuevos
miembros de la Junta de Directores han sido infructuosos.

Seccion 2.09.- Socios Preferentes.

A. Una Cooperativa de Energia puede, pero no esta requerida a, emitir Acciones
Preferentes para ser adquiridas por los Socios Preferentes.

B. La aportacion total de los Socios Preferentes mediante la adquisicion de
Acciones Preferentes no podra exceder el cuarenta y cinco por ciento (45%)
del capital social total de la Cooperativa de Energia.

C. Los Socios Cooperativos seran propietarios mancomunados de no menos del
cincuentay cinco por ciento (55%) del capital social total de la Cooperativa de
Energia.

D. Un Socio Cooperativo no podra poseer individualmente mas de treinta y cinco

por ciento (35%) del capital social total de la Cooperativa de Energia.

E. La facultad de una Cooperativa de Energia para emitir Acciones Preferentes
debera contar con el consentimiento previo de la asamblea general de Socios
Cooperativos. Los Socios Preferentes pueden participar en asambleas
deliberativas de la Cooperativa de Energia donde se discutan asuntos
relacionados directamente con los resultados financieros de la Cooperativa de
Energia o con la valoracidn o el pago del rendimiento de sus acciones, pero no
tendran derecho a votar sobre dichos asuntos.

F. Si el retiro de un Socio Preferente afecta la estabilidad financiera u operacional
de una Cooperativa de Energia debido al impacto del retiro de la inversion de
dicho socio en la cooperativa, el reembolso de dicho capital estara sujeto a que
la Junta de Directores apruebe un plan de reembolso de inversiones, cuyo
propdsito sera garantizar la estabilidad financiera de la Cooperativa de
Energia y la continuidad de sus operaciones en todo momento durante el
proceso.

G. La inclusién y participacion de los Socios Preferentes estan sujetas a los
términos y condiciones establecidos por los Socios Cooperativos. El proceso

. P . ,w“"'“QU DE““’» 3
Cooperativa de Energia incluye: S \P L\
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2. Exigir la informacién necesaria para analizar el efecto de su integracion
a la cooperativa.

3. Establecer un proceso de anadlisis de cada Socio Preferente (o visto en
conjunto con el efecto de otros Socios Preferentes adicionales) en el que
la Junta de Directores presentara sus hallazgos y recomendaciones a la
asamblea para su deliberacién y votacion.

4. Llevar a cabo un proceso de discusion entre los miembros de la
asamblea con respecto a la admision de los aspirantes a Socios
Preferentes.

5. Establecer los términos y condiciones para la emisién de Acciones

Preferentes a los Socios Preferentes, incluido el porcentaje y el tipo de
acciones de capital que poseeran de acuerdo con las disposiciones de
este Reglamento y de la Ley Num. 258-2018.

6. Integrar en el reglamento de la cooperativa y en los reglamentos
internos los mecanismos necesarios para garantizar la toma de
decisiones informadas por parte de los Socios Cooperativos.

G. Aunque los Socios Preferentes no tienen derecho a formar parte de la Junta de
Directores o del Comité de Supervisién, pueden recibir una invitacion de estos
cuerpos administrativos para aportar sus conocimientos y destrezas, ademas
de brindar asesoramiento en asuntos especializados. También pueden
colaborar con, o formar parte de, otros comités auxiliares, segin lo determine
la Junta de Directores. Su colaboracion estara sujeta a los términos y
condiciones establecidos por la Junta de Directores mediante una resolucion o
por los reglamentos internos de la Cooperativa de Energia.

Seccion 2.10.- Financiamiento de Agencias Federales

Si una Cooperativa de Energia pretende beneficiarse de financiamiento,
subvenciones, garantias o programas similares del Programa de Servicios Publicos
Rurales del Departamento de Agricultura de Estados Unidos (“RUS”, por sus siglas en
inglés), del Departamento de Energia de Estados Unidos o de otras agencias federales,
los socios fundadores o Socios Cooperativos de la Cooperativa de Energia deben
asegurarse de que la Cooperativa de Energia cumple con los requisitos establecidos
periédicamente por el RUS o por la agencia correspondiente con respecto a las
clausulas de incorporacion, el reglamento y demas procesos correspondientes de
certificaciéon como Cooperativa de Energia.

Seccion 2.11.- Disolucion o Conversion

A. Antes de comenzar el proceso de disoluci(')n establecido en este
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dias a partir del recibo del informe, el Negociado de Energia convocara una o
mas reuniones con la Junta de Directores para discutir la situacion y las
posibles alternativas a la disolucidn, lo que podria incluir la reorganizacién o
la fusiéon con otra Cooperativa de Energia. El Negociado de Energia podra
solicitar la asistencia de la Comisién de Desarrollo Cooperativo en este
proceso.

Segun se establece en el Parrafo (A) de esta seccion, el Negociado de Energia
podra emitir una resoluciéon dentro de sesenta (60) dias luego de su ultima
reunion con la Junta de Directores, en la que otorgara la autorizacion para
comenzar el proceso de disolucién o cualquier otro remedio adecuado, a
discrecion del Negociado de Energia.

Una Cooperativa de Energia que no haya iniciado operaciones podra
disolverse presentando un Certificado de Disoluciéon ante el Secretario de
Estado, el cual debera ser ejecutado y reconocido por la mayoria de los socios
fundadores a nombre de la Cooperativa de Energia y debera indicar:

1. el nombre de la Cooperativa de Energia;

2. la direccidn de su oficina principal;

3. que la Cooperativa de Energia no ha comenzado operaciones;
4. que toda suma recibida por la Cooperativa de Energia ha sido

devuelta o pagada a quienes corresponde, con excepcién de
cualquier cantidad desembolsada para cubrir gastos de la
Cooperativa de Energia;

5. que no existen deudas pendientes de la Cooperativa de Energia; y

6. que la mayoria de los socios fundadores han elegido que se
disuelva la Cooperativa de Energia.

Una Cooperativa de Energia que ha comenzado operaciones puede disolverse
de la siguiente manera:

1. En una reunién notificada a todos los Socios Cooperativos con treinta
(30) dias de anticipacién y en cuya notificaciéon se haya indicado el
proposito de votar sobre la disolucion de la Cooperativa de Energia, se
aprobard una propuesta para disolver la Cooperativa de Energia
mediante el voto afirmativo de no menos de dos terceras partes (2/3}
de los Socios Cooperativos que voten en dicha reunién. //;:\ LI

£3
certlflca.do sobre su dec1§1on de dlsf)lver lz_a cooperativa, p{ni@m
reconocido por su presidente o vicepresidente a ho lpre"je dla /1
&
Ou““mconnm,/ X

[« ] ’.
16 \(
\UETQTO e

~s-...,. et




Cooperativa de Energia, el cual llevara el sello de la cooperativa y estara
certificado por su secretario, e indicara:

a. elnombre de la Cooperativa de Energia,
b. ladireccién de su oficina principal y

c. que los Socios Cooperativos de la Cooperativa de Energia han
votado para que se disuelva la Cooperativa de Energia. Este
certificado debera acompafiarse con un afidavit firmado por el
presidente, el vicepresidente o el funcionario equivalente de la
Cooperativa de Energia que firma el certificado, que indique que
lo declarado en el certificado es correcto y debera radicarse ante
el Secretario de Estado para su archivo.

Luego de radicar el Certificado de Disolucion y el afidavit ante el Secretario de
Estado, la Cooperativa de Energia cesara sus actividades comerciales, excepto
en la medida en que sea necesario para su cese definitivo. La junta de sindicos
debera enviar por correo inmediatamente un aviso sobre los procedimientos
de disolucion a cada acreedor y demandante conocido de la Cooperativa de
Energia y debera publicar dicho aviso una vez a la semana por dos semanas
consecutivas en un periodo de circulacion general en la ciudad o pueblo donde
se encuentra ubicada la oficina principal de la Cooperativa de Energia.

La Junta de Directores concluira y liquidara los asuntos de la Cooperativa de
Energia, cobraralos importes adeudados a la Cooperativa de Energia, liquidara
sus bienes y activos, pagara y descargara sus deudas, obligaciones y
responsabilidades y hara todo lo que sea necesario para cesar definitivamente
sus actividades empresariales y, luego de pagar o descargar o tomar medidas
adecuadas para el pago o descargo de todas sus deudas, obligaciones y
responsabilidades, distribuira cualquier suma restante entre sus Socios
Cooperativos actuales y anteriores de manera proporcional al patrocinio de
dichos socios durante el periodo especificado en el reglamento. Dicho periodo
serd de por lo menos diez (10) afios antes de la fecha de radicacion del
certificado ante el Secretario de Estado o, sila Cooperativa de Energia no tiene
diez afios de existencia, durante el periodo de su existencia previo a dicha
radicacion.

Acto seguido, la Junta de Directores autorizara la ejecucién del Certificado de
Disolucion, reconocido y firmado por su presidente o vicepresidente a nombre
de la Cooperativa de Energia, el cual llevara el sello de la cooperativa y estara
certificado por su secretario. El Certificado de Disolucion declarara que.se-ha._

ejecutado de conformidad con lo dispuesto en este Capitulo e 1nd1(;a'r@z.°,f:'.-9£ oA\

1. el nombre de la Cooperativa de Energia;
2. la direccidn de su oficina principal;
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3. la fecha en que el certificado que indica la decisién de disolver
la Cooperativa de Energia se radico ante el Secretario de Estado;

4. que no hay acciones legales o demandas pendientes en contra
de la Cooperativa de Energia;

5. que todas las deudas, obligaciones y responsabilidades de la
Cooperativa de Energia se han pagado y descargado o que se han
tomado medidas adecuadas para el pago o descargo de dichas
deudas, obligaciones y responsabilidades, y

6. que se han cumplido todas las disposiciones anteriores de esta
subseccion. El presidente o vicepresidente que firma el
certificado de disolucion firmara un afidavit en el que declarara
que todo lo expresado es cierto y adjuntara dicho afidavit al
Certificado de Disolucion.

H. La Cooperativa de Energia también se podria convertir a un nuevo modelo de
negocios, ya sea mediante una fusién, consolidacién o cualquier otra forma de
actividad empresarial legal, siempre que se obtenga la autorizacion del
Negociado de Energia y que el nuevo modelo de negocios cumpla con los
requisitos establecidos por el Negociado de Energia.

Seccion 2.12.- Disposicion de Bienes

A. La Junta de Directores de una Cooperativa de Energia tendra plenos poderes y
autoridad, sin la autorizacién de los Socios Cooperativos, para autorizar la
constitucion y gestion de hipotecas o escrituras de fideicomiso, o la
pignoracion o constitucion de gravamenes, sobre cualquiera o todos los
bienes, activos, derechos, privilegios, licencias, franquicias y permisos de la
cooperativa de energia, tanto adquiridos como por adquirir, dondequiera que
ese encuentren, asi como los ingresos procedentes de estos, bajo los términos
y condiciones que determine la Junta de Directores, a fin de garantizar
cualquier deuda que tenga la Cooperativa de Energia con cualquier entidad
crediticia u otra entidad.

B. Una Cooperativa de Energia no podra vender, hipotecar, arrendar o disponer
o gravar de otra manera la totalidad o una parte considerable de sus bienes, a
menos que dicha venta, hipoteca, arrendamiento u otra disposicion o
gravamen se autorice mediante el voto afirmativo de no menos de la mayoria
de todos los Socios Cooperativos de la Cooperativa de Energia. A estos efectes,._
la Junta de Directores debera preparar y presentar a sus mlembros,,lm Hﬁ&xﬁé & v N
que detalle la linea de accién propuesta, para su aprobacion. /‘: N o \
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ARTICULO 3.- CERTIFICACIONES
Seccion 3.01.- Certificaciones de la Cooperativa de Energia

A. Ademas de cumplir con los requisitos establecidos en el presente Reglamento,
todas las Cooperativas de Energia deberan certificarse como Compafiias de
Servicio Eléctrico.

B. Las Cooperativas de Energia deberan someter al Negociado de Energia una
solicitud de certificacion como Compafiia de Servicio Eléctrico y deberan
cumplir con todos los requisitos aplicables establecidos en el Reglamento
87014

C. Para propédsitos de este Reglamento, toda Cooperativa de Energia cuya
capacidad de generacidn total sea de mas de un megavatio (1 MW) debera
cumplir con los requisitos de la Seccién 3.07(A)(1)(a), 3.07(A)(2) y el Articulo
IV del Reglamento 87015.

Seccion 3.02.- Requisitos de Presentacion de Informes

A. Las Cooperativas de Energia deberan presentar al Negociado de Energia todos
los informes requeridos por el Reglamento 8701¢.

B. Las Cooperativas de Energia también tendran que someter al Negociado de
Energia un informe anual sobre consumo de combustible, generacién y ventas.
Este informe debera incluir:

1. Generacion eléctrica por tipo de recurso energético;

2. Generacién térmica por tipo de recurso, de ser aplicable;
3. Consumo de combustible por tipo de recurso;

4. Factor de capacidad por mes y afio, de ser aplicable;

5. Total de ventas en kWh y en ddlares ($);

6. Cualquier cambio en la cantidad de clientes, incluida la adquisicion o
pérdida de clientes y

7. Cualquier otra informacion que el Negociado de Energia pueda requerir.

4 Enmienda al Reglamento NUm. 8618, sobre Certificaciones, Cargos Anuales y Planes Operacmnales,@lg0{-)F]lf.\“euq-la§<‘:~ \
5
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Las Cooperativas de Energia deberan tomar en consideracién los siguientes
aspectos y deberan informar a los Socios Cooperativos anualmente, o con mas
frecuencia, acerca de su cumplimiento con dichos aspectos:

1. Empoderamiento socioeconémico y técnico a través del modelo
cooperativo - Desarrollo e integracidon de la comunidad; alianzas para
fomentar la colaboracion entre comunidades, municipios y regiones.
Aumento del capital necesario a través de entidades financieras
cooperativas y manejo de fondos federales especiales. Sostenibilidad
operacional y econdémica de la cooperativa. Modelo econémico del
servicio.

2. Descentralizacion de las fuentes de energia - Produccion de energia
cerca de las fuentes de consumo de la comunidad. Opciones para
comunidades aisladas y comunidades especiales.

3. Reduccién de la dependencia de combustibles fésiles - Uso de fuentes
reconocidas formalmente como fuentes renovables, lo que incluye la
energia solar, hidroeléctrica y edlica (del viento).

4. Aspectos técnicos e innovacion tecnologica - Sistema de energia
moderno con tecnologias avanzada, tales como comunidades solares,
microrredes, controles inteligentes, tecnologias de almacenaje de
energia y opciones de respaldo (back-up).

5. Resiliencia ante desastres naturales - Enfasis en sistemas disefiados,
construidos y reforzados, tales como sistemas soterrados, montaje y
anclaje resistente a los vientos, ubicacién fuera de areas donde pueden
verse afectados por deslizamientos de terreno, proteccion de controles
y sistemas electrénicos a prueba de inundaciones, paneles y equipos
construidos con materiales resistentes. Promover la instalacion de
sistemas soterrados en areas de instalaciones de servicio criticas y
centros urbanos.

6. Confiabilidad, continuidad y estabilidad del sistema - Capacidad de
operar de manera auténoma (fuera de la red); sistemas con suficiente
capacidad de generacion y almacenamiento de energia. Sistemas
flexibles, solidos, confiables y eficientes. Servicio de energia continuo y
estable. Planificacion de contingencia para distintas eventualidades.

7. Disefio, construccion y operacion - Conectividad e integracion con-les.
sistemas existentes. Atencion a los distintos elementos dgl s&tﬁnﬁf mv \
generacion, distribucién, almacenamiento, medicion y factu u \‘° \
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8. Garantias y mantenimiento de los sistemas - Uniformidad y
modernizacion: mantenimiento de la infraestructura.

9. Prestacion de servicios adecuados, razonables y transparentes. Costo
asequible, justo y razonable. Modelo econémico sostenible y rentable.
Flexibilidad ante un mercado competitivo.

D. Como parte del informe operacional que rendiran al Negociado de Energia de
conformidad con el Reglamento 8701, las Cooperativas de Energia deberan
incluir una copia del informe mas reciente presentado a sus socios de acuerdo
con el Parrafo (C) de esta Seccion.

ARTICULO 4.- SERVICIOS
Seccion 4.01.- Servicios de las Cooperativas de Energia.

A. Las Cooperativas de Energia generaran, transmitiran y/o distribuiran energia
eléctrica principalmente para satisfacer las necesidades de energia eléctrica de
sus socios y de sus comunidades. No obstante, las Cooperativas de Energia
también podran establecer acuerdos para vender energia eléctrica a
Consumidores Afiliados, asi como vender el excedente de energia y otros
servicios de la red a la AEE (o a la entidad sucesora de la AEE). Todos los tipos
de usuarios que son consumidores de energia eléctrica, proveedores de
servicio o trabajadores y productores de la industria eléctrica pueden ser
Socios Cooperativos de una Cooperativa de Energia, incluidas las personas
naturales o las personas juridicas sin fines de lucro.

B. Toda Cooperativa de Energia que desee proveer servicios a sus Socios
Cooperativos y a los Consumidores Afiliados a través de una microrred debera
cumplir con las disposiciones del Reglamento 90287, cualquier enmienda
realizada a dicho reglamento o cualquier otro reglamento adoptado por el
Negociado de Energia con relacion a las microrredes. De igual forma, toda
Cooperativa de Energia que desee proveer servicios de energia eléctrica
mediante un sistema de trasbordo de energia (“wheeling”) debera cumplir con
las reglamentaciones emitidas por el Negociado de Energia a tales efectos.

Seccion 4.02.- Tarifas por Servicio.

A. Las Cooperativas de Energia operaran sin fines de lucro, ya que su propdsito
principal es brindar a sus clientes un servicio de energia eléctrica de forma
ininterrumpida, estable, confiable y al menor costo posible. Las tarifas y otros
cargos que cobre una Cooperativa de Energia a sus clientes seran suficientes.
para cubrir los gastos de operacidon y mantenimiento del sistema e,Lth;r&B,.ﬁ)sf m
como cumplir con sus obligaciones financieras, para garantizar 1? o) 1nuidad,\ ”4‘:\ \

7 Reglamento sobre el Desarrollo de Microrredes, supra.
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estabilidad, eficiencia y confiabilidad de los servicios y satisfacer las
necesidades de futuros desarrollos.

Las Cooperativas de Energia deben cobrar tarifas uniformes a todos los
clientes de la misma categoria. Los cargos pueden estructurarse de manera no
discriminatoria dentro de una categoria de clientes, lo que incluye, sin
limitarse a, bloque de uso, tiempo de uso, temporada, carga y condicion del
sistema. La tarifa a la cual se venden los servicios de energia y de la red estara
basada en los costos y respaldada con amplia documentacién.

Seccion 4.03.- Revision y Aprobacion de Tarifas.

A.

Las Cooperativas de Energia presentaran al Negociado de Energia una
propuesta de estructura tarifaria, acompafiada por toda la documentacién de
apoyo, para su evaluaciéon y aprobacion. El Negociado de Energia tiene
jurisdiccion para revisar y aprobar las tarifas y otros cargos cobrados por las
Cooperativas de Energia en cualquier momento cuando lo considere oportuno,
a fin de asegurar que dichas tarifas sean justas y razonables y evitar que se
impongan restricciones discriminatorias o requisitos adicionales a estas por el
hecho de haberse organizado como Cooperativas de Energia, de acuerdo con
las reglamentaciones aplicables.

Al presentar la estructura tarifaria propuesta al Negociado de Energia para su
evaluacion y aprobacion, la Cooperativa de Energia debera notificar ala Oficina
Independiente de Protecciéon al Consumidor, la cual podra decidir, a su
discrecion, si desea participar en el proceso de evaluacion de tarifas.

La Cooperativa de Energia, o cualquier cliente de una Cooperativa de Energia,
podra solicitar al Negociado de Energia que realice una revision de las tarifas
por los servicios prestados por la Cooperativa de Energia, sujeto a las
siguientes restricciones y requisitos:

1. Las tarifas de la Cooperativa de Energia no estaran sujetas a revision
por parte del Negociado de Energia durante los primeros tres (3) afios
luego de ser aprobadas por el Negociado de Energia.

2. Tanto los clientes como la Cooperativa de Energia pueden presentar
sus solicitudes de revision tarifaria de la siguiente manera:

a. Los clientes pueden solicitar una revisién tarifaria por causa de
tarifas injustas o irrazonables, de carga indebida o de
imprudencia o servicio inadecuado por parte de la Cooperatwa,
de Energia. P i,

/o

b. Las Cooperativas de Energia podran solicitar(u revision

tarifaria por tarifas injustas o irrazonable

recuperacion de costos insuficiente. I NL.1
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Seccion 4.04.- Facturacion.

A. Las facturas de electricidad se enviaran en intervalos periddicos regulares
segln lo establece el Negociado de Energia para todos los Socios Cooperativos
y Clientes Afiliados que reciben servicios de la Cooperativa de Energia, de
acuerdo con los términos del contrato de servicio. El pago debera realizarse
dentro de treinta (30) dias a partir de la fecha de emisiéon de la factura de
electricidad, la cual podra enviarse por correo o por medios electrdénicos.

B. Todas las facturas de electricidad deberan estar redactadas de forma clara y
sencilla para que sean faciles de entender, sin que sea necesario que el lector
posea conocimiento especializado para su comprension, y deberan incluir la
informaciéon de contacto del Negociado de Energia y de la Oficina
Independiente de Proteccion al Consumidor. El formato de las facturas de
electricidad debera presentarse al Negociado de Energia para su aprobacion.

C. Los sistemas de facturacion electronica de la Cooperativa de Energia brindaran
total privacidad a sus socios. La informacion privilegiada de la Cooperativa de
Energia no se compartira ni se vendera a entidades privadas u otras entidades,
excepto cuando sea necesario para cumplir los objetivos y el propoésito de la
Cooperativa de Energia y siguiendo el proceso y los requisitos establecidos en
su reglamento para dichos fines.

Seccion 4.05.- Objeciones a Facturas y Suspension del Servicio.

A. Las objeciones a facturas y procedimientos para la suspension del servicio se
llevaran a cabo de acuerdo con lo dispuesto en el Reglamento 8863,
Reglamento sobre el Procedimiento para la Revisién de Facturas y Suspension
del Servicio Eléctrico, o cualquier reglamento futuro aprobado por el
Negociado de Energia a tales efectos.

B. La Junta de Directores determinara quién sera la persona responsable de
adjudicar inicialmente las objeciones a facturas eléctricas. Dependiendo del
tamaro, la cantidad de socios y la capacidad administrativa de la cooperativa,
se nombrara a una persona o un comité para tomar dicha decisidn inicial. La
persona o el comité podran ser socios voluntarios, miembros de la Junta de
Directores, personal administrativo o el director ejecutivo de la cooperativa. Si
el cliente no esta satisfecho con la determinacidn inicial, el cliente puede apelar
la decisidon ante la Junta de Directores o ante un comité especial, segiin
designado en su reglamento o por la Junta de Directores. El proceso propuesto
para adjudicar objeciones a facturas de electricidad se presentara al Negociado..__
de Energfa para su aprobacién. Ane o) EPN
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solicitar una revision formal del Negociado de Energia, de acuerdo con el
Reglamento 8863.

Seccion 4.06.- Procedimiento para Presentar Querellas.

A. Las Cooperativas de Energia desarrollaran y publicardn procedimientos
internos para atender las querellas no relacionadas con facturas que los Socios
Cooperativos o los Clientes Afiliados puedan tener con relacién a los servicios
de energia y otros servicios de red eléctrica provistos al cliente. Estos
procedimientos deberan describir claramente el proceso mediante el cual un
cliente puede presentar una querella o reclamacién ante la Cooperativa de
Energiay el proceso mediante el cual la Cooperativa de Energia atendera dicha
querella o reclamacidn, incluido el tiempo que tardaran en atender dichas
querellas o reclamaciones. El procedimiento propuesto se presentara al
Negociado de Energia para su aprobacion.

B. Si un Socio Cooperativo o Consumidor Afiliado no esta de acuerdo con una
determinacion de la Cooperativa de Energia con relaciéon a una querella o
reclamacion presentada de conformidad con lo dispuesto en esta Seccion,
podra presentar una querella ante el Negociado de Energia para la revision de
dicha determinacién. Dicha querella debera radicarse de acuerdo con lo
estipulado en el Reglamento 8543.

ARTICULO 5.- RECONSIDERACION Y REVISION JUDICIAL
Seccion 5.01.- Solicitud de Reconsideracion.

Cualquier persona que no esté conforme con una determinacién tomada por el
Negociado de Energia de conformidad con este Reglamento podra presentar, dentro
del término de veinte (20) dias a partir de la fecha de la notificacion y archivo en
autos de dicha determinacidn, una solicitud de reconsideracion ante el Negociado de
Energia en la que el peticionario detalle los motivos que respaldan su solicitud y las
decisiones que, en la opinion del peticionario, el Negociado de Energia debera
reconsiderar.

Seccion 5.02.- Revision Judicial.

Cualquier persona insatisfecha con una determinacion final del Negociado de Energia
de conformidad con este Reglamento podra, dentro de treinta (30) dias a partir de la
fecha de la notificacidn y archivo en autos de dicha determinacién ,, en aquellos casos
en que no haya sido presentada una solicitud de reconsideracion,, comparecer ante
el Tribunal de Apelaciones del Gobierno de Puerto Rico mediante un recurso-de._
revision judicial, de conformidad con la Seccion 4.2 de la LPAU y las Reglasvaplﬁé:bﬁ ‘r TN
del Tribunal de Apelaciones.
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Acordado por el Negociado de Energia de Puerto Rico, en San Juan, Puerto Rico, el 8 de
octubre de 2019.

(firmado) (firmado)
Edison Avilés Deliz Angel R. Rivera de la Cruz
Presidente Comisionado Asociado
(firmado) (firmado)
Lillian Mateo Santos Ferdinand A. Ramos Soegaard
Comisionada Asociada Comisionado Asociado
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