GOBIERNO DE PUERTO RICO
JUNTA REGLAMENTADORA DE SERVICIO PUBLICO
NEGOCIADO DE ENERGIA DE PUERTO RICO

CLARA LUZ CORTIJO OSORIO CASO NUM.: NEPR-QR-2021-0090
QUERELLANTE
VS.

ASUNTO: Resolucion Final y Orden sobre
SUNNOVA ENERGY CORP. Querella de Revision Formal de Factura,
QUERELLADA Medicion Neta.

RESOLUCION FINAL Y ORDEN

I. Introducciony Tracto Procesal

El 3 de noviembre de 2021, la parte Querellante present6 ante el Negociado de Energia de la
Junta Reglamentadora de Servicio Publico de Puerto Rico (“Negociado de Energia”) una
Querella contra Sunnova Energy Corp., (“Sunnova”), la cual dio inicio al caso de epigrafe. La
Querella se present6 al amparo del procedimiento establecido en la Secciéon 5.03 del
Reglamento 8863, por facturacion excesiva luego de la instalacion del sistema de placas
solares.? La Querellante solicito la resolucion del contrato, devolucién de prestaciones, més
los dafios econdmicos y angustias mentales derivadas del alegado incumplimiento de
contrato.

El 21 de enero de 2022, el Negociado de Energia emitié Orden, mediante la cual requiri6 a la
g)\‘/ Querellante mostrar causa por lo cual su Querella no debia ser desestimada al no notificar a
Sunnova la Citacién y copia de la Querella de epigrafe.

11 de febrero de 2022, 1a parte Querellante present6 una Mocién en Cumplimiento de Orden
y Solicitud de Desistimiento Voluntario Sin Perjuicio. Enla mocion, la parte Querellante solicit6
el desistimiento sin perjuicio de la causa de accién en el caso de epigrafe.

Luego de varios tramites procesales, el 16 de marzo de 2023 el Negociado de Energia emitio
Orden, mediante la cual requiri6é a Sunnova que presentase su posicion a la solicitud de la
Querellante en un término de diez (10) dias.

El 23 de marzo de 2023, Sunnova presenté una Mocién en Cumplimiento de Orden, en la cual
expreso no tener objeciéon a que la Querella sea desistida.

’// II. Derecho Aplicable y Analisis

La Seccion 4.03 (A)(1)(2) del Reglamento 85433 dispone, entre otras, que el Promovente
podra desistir de su Recurso mediante la presentaciéon de un aviso de desistimiento en
cualquier momento antes de que la parte Promovida presente y notifique su alegacion
responswa moc1on de desest1mac10n 0 mocion de resoluc1on sumarla cualqulera de estas

firmada por todas las partes del caso.*

! Reglamento Niim. 8863, sobre el Procedimiento Para la Revisién de Facturas y Suspensié
por Falta de Pago, 1 de diciembre de 2016.

2 Querella, 3 de noviembre de 2021.
3 Reglamento de Procedimientos Adjudicativos, Avisos de Incumplimiento, Revision de Tarifas e Investigaciones,

18 de diciembre de 2014.
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El desistimiento sera sin perjuicio, a menos que el aviso o la estipulaciéon expresare lo
contrario.>

En el presente caso, la parte Querellante presenté una Mocién en Cumplimiento de Orden y
Solicitud de Desistimiento Voluntario Sin Perjuicio. En dicho escrito, la Querellante solicité el
desistimiento sin perjuicio de la causa de accién en el caso de epigrafe. De igual manera,
Sunnova present6 una Mocién en Cumplimiento de Orden, en la cual expreso no tener objecion
ala solicitud de desistimiento en cuanto a la Querella de autos.

Asilas cosas, que en el presente caso se cumplié con el mecanismo procesal sobre el requisito
de estipulacion requerido por la Seccion 4.03 del Reglamento 8543.6 Ambas partes
estuvieron de acuerdo en proceder con el desistimiento del caso de epigrafe y asi lo
expresaron en sus referidas mociones ante el Negociado de Energia.

III. Conclusion

Por todo lo anterior, el Negociado de Energia ACOGE la solicitud de DESISTIMIENTO sobre
la presente Querella, y ORDENA el cierre y archivo, sin perjuicio, de la misma.

Cualquier parte adversamente afectada por la presente Resolucién Final y Orden podra
presentar una mocién de reconsideracion ante el Negociado de Energia, de conformidad con
la Seccion 11.01 del Reglamento 8543 y las disposiciones aplicables de la Ley 38-2017,
conocida como “Ley de Procedimiento Administrativo Uniforme del Gobierno de Puerto
Rico” (“LPAU”). La mocién a tales efectos debe ser presentada dentro del término de veinte
(20) dias contados a partir de la fecha de archivo en autos de la notificacion de esta
Resolucién Final. Dicha solicitud debe ser entregada en la Secretaria del Negociado de
Energia ubicada en el Edificio World Plaza, 268 Ave. Mufioz Rivera, Nivel Plaza Ste. 202, San
Juan, PR 00918. La solicitud también puede ser presentada utilizando el sistema de
radicacion electronica del Negociado de Energia en la siguiente direccion cibernética
https://radicacion.energia.pr.gov. Copia de la solicitud deberd ser enviada por correo
regular a todas las partes notificadas de esta Resolucion Final y Orden, dentro del término
aqui establecido.

El Negociado de Energia deberd considerar dicha Mocién dentro de quince (15) dias de
haberse presentado. Si la rechazare de plano o no actuare dentro de quince (15) dias, el
término para solicitar revisién judicial comenzara a transcurrir nuevamente desde que se
notifique dicha denegatoria o desde que expiren los quince (15) dias, segin sea el caso. Si el
Negociado de Energia acoge la solicitud de reconsideracidn, el término para solicitar revision
empezara a contarse desde la fecha en que se archive en autos una copia de la notificacion
de la resolucion del Negociado de Energia resolviendo definitivamente la mocion de
reconsideracion. Tal resoluciéon debera ser emitida y archivada en autos dentro de los
noventa (90) dias siguientes a la radicaciéon de la mocién de reconsideracion. Siel Negociado
de Energia acoge la mociéon de reconsideracién, pero deja de tomar alguna accién con
relacion a la mocion dentro de los noventa (90) dias de haber sido radicada, perdera
jurisdiccion sobre la misma y el término de noventa (90) dias, salvo que el Negociado de
Energia, por justa causa y dentro de esos noventa (90) dias, prorrogue el término para
resolver por un periodo que no excedera de treinta (30) dias adicionales.

De no optarse por el procedimiento de reconsideraciéon antes expuesto, la parte afectada
podrg, dentro del término de treinta (30) dias, contados a partir del archivo en autos de esta
Resolucion Final y Orden, presentar recurso de revision judicial ante el Tribunal de
Apelaciones. Lo anterior, conforme a la Secciéon 11.03 del Reglamento Ndm. 8543, las
disposiciones aplicables de LPAU y el Reglamento del Tribunal de Apelaciones.

5Id. inciso (B).
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J Lillian Mateo Santos‘
Comisionada soc1ad

Notifiquese y publiquese.

Edison AVllé(S’DellZ
Presidente

Ferdin . Ramos Soegaard io Torres Miran
Comisionado ado Comisionado Asociado

CERTIFICACION:

Certifico que asi lo acord6 la mayoria de los miembros del Negociado de Energia de Puerto
Ricoel 2l _de _ julio de 2023. La Comisionada Asociada Sylvia B. Ugarte Araujo no
intervino. Cert1f1c3 ademas, queel 28 de |uMO de 2023 he procedido con el archivo
en autos de esta Resolucion Final y Orden con 1 relacién al Caso Ntim. NEPR- -QR-2021-0090y
que la misma fue notificada mediante correo electrénico a: rafael.alvarez@lslawpr.com,
gnr@mcvpr.com, y por correo regular a:

SUNNOVA ENERGY CORPORATION LCDO. RAFAEL L. ALVAREZ CASTRO
Lcdo. German Novoa Rodriguez PO Box 361686
McConnell Valdés, LL.C San Juan, PR 00936-1686

P.0. Box 364225
San Juan, PR 00936-4225

Para que asfi conste, firmo la presente, en San Juan, Puerto Rico, hoy, 29 de J W0
de 2023.
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