GOBIERNO DE PUERTO RICO
JUNTA REGLAMENTADORA DE SERVICIO PUBLICO
NEGOCIADO DE ENERGIA DE PUERTO RICO

CARLOS E. RIOS TORRES CASO NUM.: NEPR-RV-2023-0043

PROMOVENTE

V. ASUNTO: Resolucién Final y Orden sobre
Revision.

LUMA ENERGY SERVCO, LLC
LUMA ENERGY, LLC
PROMOVIDA

RESOLUCION FINAL Y ORDEN
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I. Introducciény Tracto Procesal \ :ws\ufmmww
El 12 de abril de 2023, el Promovente, Carlos E. Rios Torres, presenté ante el ﬁegociado de
Energia de la Junta Reglamentadora de Servicio Publico de Puerto Rico (“Negociado de
Energia”) una Solicitud de Revisidon de Factura (“Solicitud”) contra LUMA Energy ServCo,
LLC. (“LUMA”), la cual dio inicio al caso de epigrafe.

El Promovente, present6 con su Solicitud copia de varias comunicaciones intercambiadas
con LUMA y copia de varias facturas. El Promovente no realizé una reclamacion especifica ni
detall6 que remedio solicitaba al Negociado de Energia.

El 1 de mayo de 2023, LUMA present6 una Mocidn de Desestimacién por Falta de Jurisdiccion
Para Atender la Controversia Planteada, en sintesis, alegd que el Promovente sometid la
presente Solicitud fuera del término establecido en Ley. LUMA sostiene que el Promovente
tenia hasta el 29 de marzo de 2023 para presentar la Solicitud de autos y no fue hasta el 12
de abril de 2023 que la presenté y, la envio por correo a LUMA el 13 de abril de 2023. Porlo
tanto, LUMA sostiene que el Negociado de Energia carece de jurisdiccion para atender el
asunto. Ademas, LUMA aleg6 que realizé una investigacion de la cuenta del Promovente y
realizo ajustes en sus facturas desde el 6 de junio de 2022 hasta el 2 de febrero de 2023.

El 4 de mayo de 2023, el Negociado de Energia celebr6 una vista evidenciaria donde se
discutieron los por menores del caso y la Mocién de Desestimacién por Falta de Jurisdiccion
presentada por LUMA.

El 12 de mayo de 2023, la parte Promovente presentd una Mociéon Solicitando Desistimiento,
mediante la cual aleg6 que recibi6 la factura fechada 10 de mayo de 2023 y que “de la misma
surge que la parte Promovida realizé un ajuste de conformidad con la Ley Num. 272-2002 y
le concedi6 un crédito por unos cargos por atrasos y correccion de factura”. Ante el ajuste
realizado por LUMA, que era lo que estaba solicitando el Promovente, este desistié de la
presente Solicitud.

El 15 de mayo de 2023, el Negociado de Energia emiti6é una Orden concediendo cinco (5) dias
a LUMA para que expresara su posicion referente a la Mocién Solicitando Desistimiento
presentada por el Promovente. Asi las cosas, el 18 de mayo de 2023 LUMA presentd una
Mocién Informativa donde expresd que estaba de acuerdo con la solicitud de desistimiento,
archivo y cierre de caso.

II. Derecho Aplicable y Analisis:

a. Jurisdiccion del Negociado de Energia
El Articulo 6.4(a)(3) de la Ley 57-2014 establece, entre otras cosas, que el Negociado de
Energia tendra jurisdiccion primaria y exclusiva con relacién a los casos y controversias en

las que se plantee el incumplimiento con la politica publica energética del Gobierno de
Puerto Rico. A esos fines, el Articulo 1.2(p) de la Ley 57-2014 establece como politica ptblica
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que “[l]as disputas sobre facturas o servicios de electricidad se tramitaran de forma
equitativa y diligente.”1

b. Desistimiento

La Seccion 4.03 del Reglamento 85432 establece los requisitos y las normas que rigen las
solicitudes de desistimiento, el mismo establece:

A) El querellante o promoverte podra desistir de su querella o recurso mediante:

1) La presentacion de un aviso de desistimiento en cualquier momento antes de
que la parte promovida presente y notifique su alegacion responsiva, mocién
de desestimacion o mocién de resoluciéon sumaria, cualquiera de estas que se
notifique primero; o

2) Que cualquier etapa de los procedimientos, mediante estipulacion firmada por
todas las partes del caso.

B) Eldesistimiento sera sin perjuicio a menos que el aviso o la estipulacidon expresaré
lo contrario.

C) En desistimiento sera con perjuicio si el promoverte hubiera desistido
anteriormente de la misma reclamacion o si el promovido hubiere cumplido con
su obligacion.

En el caso ante nuestra consideracion, el Promovente desisti6 voluntariamente de la Solicitud
de autos, debido a que LUMA realiz6 ajustes en sus facturas de conformidad con la Ley Nim.
272-2002, incluyendo créditos sobre cargos por atraso y una correccion de factura,
quedando la situaciéon que motivo la presente Solicitud corregida y resuelta.

III. Conclusion

En vista de lo anterior, el Negociado de Energia ACOGE la solicitud de desistimiento
presentada por el Promovente y ORDENA el procede al cierre y archivo de esta, sin perjuicio.

Cualquier parte adversamente afectada por la presente Resolucién Final y Orden podra
presentar una mocion de reconsideracion ante el Negociado de Energia, de conformidad con
la Seccion 11.01 del Reglamento 8543 y las disposiciones aplicables de la Ley 38-2017,
conocida como “Ley de Procedimiento Administrativo Uniforme del Gobierno de Puerto
Rico” (“LPAU”). La mocion a tales efectos debe ser presentada dentro del término de veinte
(20) dias contados a partir de la fecha de archivo en autos de la notificacion de esta Resolucion
Final y Orden. Dicha solicitud debe ser entregada en la Secretaria del Negociado de Energia
ubicada en el Edificio World Plaza, 268 Ave. Mufioz Rivera, Nivel Plaza Ste. 202, San Juan, P.R.
00918. La solicitud también puede ser presentada utilizando el sistema de radicacion
electronica del Negociado de Energia en la siguiente direccion cibernética
https://radicacion.energia.pr.gov. Copia de la solicitud deberd ser enviada por correo
regular a todas las partes notificadas de esta Resolucién Final y Orden, dentro del término
aqui establecido.

El Negociado de Energia debera considerar dicha mocién dentro de los quince (15) dias de
haberse presentado. Si la rechazare de plano o no actuare dentro de los quince (15) dias, el
término para solicitar revision judicial comenzard a transcurrir nuevamente desde que se
notifique dicha denegatoria o desde que expiren los quince (15) dias, seglin sea el caso. Si
el Negociado de Energia acoge la solicitud de reconsideracion, el término para solicitar
revision empezara a contarse desde la fecha en que se archive en autos una copia de la
notificacion de la resoluciéon del Negociado de Energia resolviendo definitivamente la
mocion de reconsideracion. Tal resolucion debera ser emitida y archivada en autos dentro

1 Enfasis suplido.

2 Reglamento de Procedimientos Adjudicativos, Avisos de Incumplimiento, Revision de Tarifas e l_fiﬁé tfga
de diciembre de 2014. i Q
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de los noventa (90) dias siguientes a la radicacion de la mocién de reconsideracidn. Si el
Negociado de Energia acoge la mocién de reconsideracion pero deja de tomar alguna acciéon
conrelacién alamociéon dentro delos noventa (90) dias de ésta haber sido radicada, perdera
jurisdiccion sobre la mismay el término para solicitar revision judicial empezara a contarse
a partir de la expiracion de dicho término de noventa (90) dias, salvo que el Negociado de
Energia, por justa causa y dentro de esos noventa (90) dias, prorrogue el término para
resolver por un periodo que no excedera de treinta (30) dias adicionales.

De no optarse por el procedimiento de reconsideracidon antes expuesto, la parte afectada
podra, dentro del término de treinta (30) dias, contados a partir del archivo en autos de esta
Resolucion Final y Orden, presentar recurso de revision judicial ante el Tribunal de
Apelaciones. Lo anterior, conforme a la Secciomn”11.03, del Reglamento Num. 8543, las
disposiciones aplicables de la LPAU y el Reglamento ibtinal de Apelaciones.

Notifiquese y publiquese.

E‘/lso Av1lés

P e51deth/
Tetzo %b |

" Lillian Mate&Santo Ferdinand MOS Soegaa
Comisionada Asoc1ada omisionado Asociado

ot Ul ;
Sfllvia B. Uga{te Araujo ~~ Antonio Torres Miranda —
Comisionada Asociada Comisionado Asociado
CERTIFICACION

Certifico que asf lo acord6 la mayoria de los miembros del Negociado de Energia de la Junta
Reglamentadora de Servicio Ptblico de Puerto Rico el _Z&  de %ﬁ75#nb”( de 2023.
Certifico, ademds, que el <7 de %W@e 2023 he procedido con el archivo en autos
de esta Resolucion Final y Orden con relacién al Caso Niim. NEPR-RV-2023- -0043y que la
misma fue notificada mediante correo electrénico a: juan.mendez@lumapr.com,
barreras.suilan@gmail.com, crios@dunamispr.net, y por correo regular a:

Luma Energy Servco, LLC Lcda. Suilan M. Barreras Sin
Lcdo. Juan Méndez Carrero 403 Calle Del Parque, Suite 6
PO Box 364267 San Juan, PR 00912-3709

San Juan, PR 00936-4267
Carlos E. Rios Torres
500 Cond. Villas de Ciudad Jardin
Apt. 314 K
Bayamoén, PR 00957

Para que asi conste, firmo la presente, en San Juan, Puerto Rico, hoy, 7 de M“W&/
de 2023.

Soma éi—fd/a/(}aztamblde

Secretaria




