GOBIERNO DE PUERTO RICO
JUNTA REGLAMENTADORA DE SERVICIO PUBLICO
NEGOCIADO DE ENERGIA DE PUERTO RICO

FRANCISCA RIVERA CANCEL CASO NUM.: NEPR-RV-2023-0035
PROMOVENTE

vs.
ASUNTO: Resolucién Final y Orden
LUMA ENERGY SERVCO, LLC
PROMOVIDA

RESOLUCION FINAL Y ORDEN

I.  Introducciény Tracto Procesal

El 23 de marzo de 2023, la parte Promovente, Francisca Rivera Cancel, present6 ante el
Negociado de Energia de la Junta Reglamentadora de Servicio Piblico de Puerto Rico
(“Negociado de Energia”) un Recurso de Revisién contra LUMA Energy ServCo, LLC. (“LUMA”)
el cual dio inicio al caso de epigrafe. El Recurso de Revision se presenté al amparo del
Procedimiento Sumario establecido en la Secciéon 2.02 del Reglamento 9076, sobre la
objecion a la factura del 2 de febrero de 2023 por la cantidad de $424.24 de cargos
corrientes,? por alto consumo.

En el Recurso de Revisién, la parte Promovente expres6 que LUMA sobrefacturé su consumo
de energia, ya que éste es desproporcional al promedio de consumo de energia en su
residencia para el periodo objetado. Ademas, que la facturacion no representa el consumo
en su residencia ni guarda relaciéon con el historial de consumo.3

El 14 de abril de 2023, se celebré la Vista Administrativa del caso de epigrafe. Previo al
comienzo de la Vista, las partes conversaron con el fin de alcanzar un acuerdo transaccional
para finiquitar la controversia de epigrafe. Asi las cosas, la parte Promovente expresé que las
partes alcanzaron un acuerdo por lo que estaria desistiendo del presente caso. LUMA por su
parte, expresé que, en efecto, las partes dialogaron y transaron el caso de epigrafe, por lo
tanto, esta de acuerdo con el desistimiento del caso.* A preguntas del Negociado de Energia,
la parte Promovente expres6 que su decision fue una libre, voluntaria y libre de coaccién.>

El 24 de abril de 2023, el Negociado de Energia emiti6 una Orden, mediante la cual ordend a
las partes a presentar una Mocién Conjunta de Desistimiento en un término de diez (10) dias
a partir de la Notificacion de la Orden.

El 24 de abril de 2023, las partes presentaron una Mocién Conjunta Informando Acuerdo
Privilegiado y Solicitando el Archivo del Caso de Epigrafe. En la mocién, expresaron que
alcanzaron un acuerdo transaccional para finiquitar la controversia del presente caso.
Anadieron que el acuerdo es uno privilegiado y confidencial y que el deseo de la parte
Promovente es desistir del caso con perjuicio.6

' Enmienda al Reglamento Niim. 8863, sobre el Procedimiento para la Revisién de Facturas y Suspensién del
Servicio Eléctrico por Falta de Pago, 15 de marzo de 2019.

2 Recurso de Revisién, 23 de marzo de 2023.
31d.
4 Audio Vista Administrativa, Min. 3:30.

51d. Min. 4:25.

6 Mocién Conjunta Informando Acuerdo Privilegiado y Solicitando el Archivo y Cierre del Caso
abril de 2023, en la pag. 1.
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II. Derecho Aplicable y Analisis

La Seccion 4.03 (A)(1)(2) del Reglamento 85437 dispone, entre otras, que el Promovente
podra desistir de su Recurso mediante la presentacién de un aviso de desistimiento en
cualquier momento antes de que la parte Promovida presente y notifique su alegacion
responsiva, mocion de desestimacién o mocién de resolucién sumaria, cualquiera de estas
que se notifique primero, o en cualquier etapa de los procedimientos, mediante estipulacién
firmada por todas las partes del caso.8

El desistimiento serd sin perjuicio, a menos que el aviso o la estipulaciéon expresare lo
contrario.?

En el presente caso, previo a la celebracion de la Vista Administrativa, las partes conversaron
con el fin de alcanzar un acuerdo transaccional para finiquitar la controversia del presente
caso. Siendo asi, las partes expresaron que alcanzaron un acuerdo y por esto la parte
Promovente estaria desistiendo del presente caso. Afadi6 que su decision fue una libre,
voluntaria y libre de coacciéon. Ademds, las partes presentaron una Mocién Conjunta
Informando Acuerdo Privilegiado y Solicitando el Archivo del Caso de Epigrafe, mediante la
cual expresaron que alcanzaron un acuerdo transaccional para finiquitar la controversia del
presente caso y que el deseo de la parte Promovente es desistir del caso con perjuicio.

En este caso, ambas partes estuvieron de acuerdo en proceder con el desistimiento del caso
de epigrafe y asf lo expresaron en su mocién al Negociado de Energia, razén por la cual
procede el desistimiento, con perjuicio, del presente Recurso de Revisién. En mérito de lo
anterior, en el presente caso se cumplié con el mecanismo procesal sobre el requisito de
estipulacion requerido por la Seccién 4.03 del Reglamento 8543.10

IIL. Conclusion

Por todo lo anterior, el Negociado de Energia ACOGE la solicitud de DESISTIMIENTO
presentada y ORDENA el cierre y archivo, con perjuicio de la Querella.

Cualquier parte adversamente afectada por la presente Resolucién Final y Orden podra
presentar una mocion de reconsideracidn ante el Negociado de Energia, de conformidad con
la Seccion 11.01 del Reglamento 8543 y las disposiciones aplicables de la Ley 38-2017,
conocida como “Ley de Procedimiento Administrativo Uniforme del Gobierno de Puerto
Rico” (“LPAU"). La mocidn a tales efectos debe ser presentada dentro del término de veinte
(20) dias contados a partir de la fecha de archivo en autos de la notificacién de esta
Resolucion Final. Dicha solicitud debe ser entregada en la Secretaria del Negociado de
Energia ubicada en el Edificio World Plaza, 268 Ave. Mufioz Rivera, Nivel Plaza Ste. 202, San
Juan, PR 00918. La solicitud también puede ser presentada utilizando el sistema de
radicacion electrénica del Negociado de Energia en la siguiente direccién cibernética
https://radicacion.energia.pr.gov. Copia de la solicitud debera ser enviada por correo
regular a todas las partes notificadas de esta Resolucion Final y Orden, dentro del término
aqui establecido.

El Negociado de Energfa debera considerar dicha Mocién dentro de quince (15) dias de
haberse presentado. Si la rechazare de plano o no actuare dentro de quince (15) dias, el
término para solicitar revision judicial comenzard a transcurrir nuevamente desde que se
notifique dicha denegatoria o desde que expiren los quince (15) dias, segin sea el caso. Si el
Negociado de Energia acoge la solicitud de reconsideracion, el término para solicitar revisién
empezara a contarse desde la fecha en que se archive en autos una copia de la notificacién

7 Reglamento de Procedimientos Adjudicativos, Avisos de Incumplimiento, Revisién de Tarifas e Investigaciones,
18 de diciembre de 2014.

81d.
° Id. inciso (B).

©d.
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de la resolucion del Negociado de Energia resolviendo definitivamente la mocién de
reconsideracion. Tal resolucién deberd ser emitida y archivada en autos dentro de los
noventa (90) dias siguientes a la radicacion de la mocién de reconsideracion. Si el Negociado
de Energia acoge la mocion de reconsideracién, pero deja de tomar alguna accién con
relacion a la mociéon dentro de los noventa (90) dias de haber sido radicada, perdera
jurisdiccion sobre la misma y el término de noventa (90) dias, salvo que el Negociado de
Energia, por justa causa y dentro de esos noventa (90) dias, prorrogue el término para
resolver por un periodo que no excedera de treinta (30) dias adicionales.

De no optarse por el procedimiento de reconsideracién antes expuesto, la parte afectada
podra, dentro del término de treinta (30) dias, contados a partir del archivo en autos de esta
Resoluciéon Final y Orden, presentar recurso de revision judicial ante el Tribunal de
Apelaciones. Lo anterior, conforme a la Secciéon 11,03 d I mento Num. 8543, las
disposiciones aplicables de LPAU y el Reglamepxo del '}r}r{e Apelaciones.

Notifiquese y publiquese. // /

~Edison Avilés Deliz |

Ferdinand A. Ramos Soegaard
Comisionada-Asociad Comisionado Asociado

v%zw/

S lVla B. Ugarte gaum
Comisionada As

“~___ Antonio Tor
iada Comisionado Asociado

CERTIFICACION

Certifico que asi lo acordé la mayoria de los miembros del Negociado de Energia de la Junta
Reglamentadora de Servicio Pablico de Puerto Rico el 3t de _pchibre de 2023.
Certifico, ademas, que el _2__de NoVigmbrede 2023 he procedido con el archivo en autos
de esta Resolucion Final y Orden con relacion al Caso Num. NEPR-RV-2023-0035, y he

enviado copia de la misma a: juan.mendez@lumapr.com y plortizsantos@gmail.com, y por

correo regular a:

Luma Energy Servco, LLC Francisca Rivera Cancel
Lcdo. Juan Méndez Carrero Reparto Metropolitano
P.0. Box 364267 1018 Calle 17SE

San Juan, PR 00936-4267 San Juan, PR 00921-3115

Para que asi conste, firmo la presente en San Juan, Puerto Rico, hoy, 2 de NoViem bre
de 2023.

///&c v\/‘é‘

Wanda I. Cordéro Morales \
Secretaria Interina




