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ORDEN 

 
El 13 de septiembre de 2023, la parte Promovente, National Insurance Company en 
Liquidación, por Conducto del Comisionado de Seguros de Puerto Rico, en su Capacidad de 
Liquidador, presentó ante el Negociado de Energía de la Junta Reglamentadora del Servicio 
Público (“Negociado de Energía”), un Recurso de Revisión de Factura contra LUMA ENERGY 
LLC y LUMA ENERGY SERVCO, LLC (“LUMA”), el cual dio inicio al caso de epígrafe.  
 
El 9 de octubre de 2023, LUMA presentó Moción de Extensión de Término para Contestar 
Querella y solicitó término adicional hasta el 28 de octubre de 2023 para la presentación de 
la correspondiente contestación. En consecuencia, el 10 de octubre de 2023, el Negociado de 
Energía emitió una Orden en la que le concedió hasta el 28 de octubre de 2023 a LUMA para 
presentar la Contestación a Querella en el presente caso.  
 
El 31 de octubre de 2023, LUMA presentó Moción De Desestimación Por Haberse Tornado La 
Controversia en Académica, en la que informó haber concedido un ajuste en crédito a la 
cuenta de la parte Promovida. Dicho crédito fue por la cantidad de $39,453.85, además, 
eliminaron los cargos por atraso en la cuenta, reduciendo la misma por la cantidad adicional 
de $3,330.88. En total se otorgó un ajuste en crédito por la cantidad de $42, 784.73 aplicado 
a los periodos de abril 2022 hasta abril 2023, quedando el balance restante de $54,268.41. 
Por ello, solicitaron la desestimación de la Querella de epígrafe por entender que la 
reclamación y la súplica fueron concedidas.  
 
El 14 de noviembre de 2023, el Negociado de Energía emitió Orden mediante la cual ordenó 
a la parte Promovente presentar su posición en torno a la solicitud de desestimación 
presentada por LUMA. El 22 de noviembre de 2023, la parte Promovente presentó Solicitud 
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de Prórroga en la cual informó haber iniciado conversaciones transaccionales con el 
representante legal de la Promovida.  
 
Así las cosas, se concede a la Promovente hasta el 8 de diciembre de 2023 para presentar 
su posición en torno a la solicitud de LUMA o para informar el resultado de las 
conversaciones transaccionales.  
 
Notifíquese y publíquese.  
 
 

 

________________________________ 

Lcda. Ángela Ufret Rosado 
Oficial Examinadora 

 
CERTIFICACIÓN 
 
Certifico que así lo acordó la Oficial Examinadora en este caso, la Lcda. Ángela Ufret Rosado, 
el 30 de noviembre de 2023. Certifico, además, que hoy, 1 de diciembre de 2023, he 
procedido con el archivo en autos de esta Orden en relación al Caso Núm. NEPR-RV-2023-
0083 y he enviado copia de la misma a: carlos.ramirezisern@lumapr.com y 
marylinponelaw@gmail.com. 
    
Para que así conste, firmo la presente en San Juan, Puerto Rico, hoy, 1ro de diciembre de 
2023.  

 
 

_______________________________________ 
Sonia Seda Gaztambide 

Secretaria 
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