GOBIERNO DE PUERTO RICO
JUNTA REGLAMENTADORA DE SERVICIO PUBLICO
NEGOCIADO DE ENERGIA DE PUERTO RICO

EDUARDO ESCRIBANO ROMAN CASO NUM.: NEPR-RV-2023-0119
PROMOVENTE

Vs.

LUMA ENERGY, LLC ASUNTO: Orden Resolviendo Solicitud de
LUMA ENERGY SERVCO, LLC Reconsideracién y Mocién de Solicitud de
PROMOVIDOS Testigos

ORDEN

El 27 de noviembre de 2023, la parte Promovente, el sefior Eduardo Escribano Roman,
present6 ante el Negociado de Energia de la Junta Reglamentadora de Servicio Piblico de
Puerto Rico (“Negociado de Energia”), un Recurso de Revision contra Luma Energy, LLC y
Luma Energy Servco, LLC (“LUMA”), basado en alto consumo.

El 29 de noviembre de 2023, el Negociado de Energia emitié una Citacién, mediante la cual
cité a las partes de epigrafe para la celebraciéon de la Vista Administrativa, el 15 de
diciembre de 2023, a la 1:30 p.m,, en el Sal6n de Vistas del Negociado de Energia, ubicado
en el piso 8 del edificio World Plaza, 268 Avenida Luis Mufioz Rivera, San Juan, Puerto Rico.

El 30 de noviembre de 2023, la parte Promovente present6 una Mocién en Solicitud de
Orden, mediante la cual solicité al Negociado de Energia una Orden para que LUMA
produzca un listado de su consumo diario segtn reflejado en su cuenta de servicio eléctrico
en el periodo de la factura objetada y un listado de las fechas en el mismo periodo en el que
hubo suspensiones del servicio de energia eléctrica.

El 8 de diciembre de 2023, LUMA presenté una Mocidn Solicitando Transferencia de Vista
Administrativa, mediante la cual solicité un nuevo sefialamiento para la celebraciéon de los
procedimientos, debido a conflicto en su calendario por compromisos previamente
calendarizados. Consecuentemente, esboz6 las fechas hébiles para sefialar la Vista
Administrativa. Asi las cosas, se deja sin efecto el previo sefialamiento.

El 9 de diciembre de 2023, la parte Promovente presenté una Réplica a Mocién sobre
Solicitud de Transferencia de Vista. En la mocién, inform¢ las fechas habiles para la
celebracién de la Vista.

El 14 de diciembre de 2023, el Negociado de Energia emiti6 una Orden, mediante la cual
suspendio la Vista Administrativa sefialada para el 15 de diciembre de 2023 y ordené a
LUMA a presentar su posicion mediante escrito en torno a la Mocién en Solicitud de Orden
presentada por la parte Promovente en un término de diez (10) dias a partir de la
Notificacion de la Orden.

El 20 de diciembre de 2023, LUMA presentd una Mocion en Cumplimiento de Orden del 14
de diciembre de 2023. En la mocidn, expres6 que respecto al primer requerimiento de la
parte Promovente del listado de consumo diario en su cuenta de servicio eléctrico del
periodo objetado, LUMA no toma lecturas diarias, sino periodicas, entiéndase mensuales, lo
cual provey6 del periodo objetado. Referente al segundo requerimiento del listado de las
fechas y periodos de tiempo en que durante el periodo objetado hubo suspensiones del
servicio eléctrico en el condominio donde reside el Promovente, LUMA arguy6 que dicho
requerimiento es impertinente a la controversia de epigrafe. Especificamente expresé que
el presente Recurso versa sobre un alegado alto consumo, por tanto, los periodos en los
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cuales un predio estuvo sin servicio no afectan la facturacion de la cuenta, ya que sin
electricidad no hay consumo para el medidor reflejar.

El 27 de diciembre de 2023, el Negociado de Energia emiti6é una Orden, mediante la cual dio
por cumplida la Orden emitida el 14 de diciembre de 2023 y ordend a las partes a
comparecer a una Vista Administrativa a celebrarse el 16 de enero de 2023, a las 10:00
A.M,, en el Salon de Vistas del Negociado de Energia.

El 29 de diciembre de 2023, la parte Promovente presenté una Mocién sobre
Reconsideracién, en la cual se opuso a la Orden emitida por el Negociado de Energia y
esboz6 las razones de su oposicion. Sobre el primer requerimiento se opuso a la
informacién presentada por LUMA y arguy6 que LUMA no neg6 tener la data de consumo
diario real. Respecto al segundo requerimiento expresé que dicha informacién es
pertinente, ya que hubo interrupciones del servicio en el periodo objetado y esto pudo
tener impacto en la imputacion del consumo en dicho periodo.

El 29 de diciembre de 2023, la parte Promovente presenté una Mocidn sobre Citacion de
Testigos, mediante la cual solicitd que expida citacion a un representante de LUMA de la
oficina de ingenieria técnica sobre mediciones y un representante del area de sistemas de
informacién de LUMA.

El 3 de enero de 2024, LUMA present6 una Réplica a Mocién sobre Citacién de Testigos,
mediante la cual se opuso a la mocién presentada por el Promovente por razéon de que el
LUMA no cuenta con una oficina de area de ingenieria técnica sobre mediciones y un
representante del drea de sistemas de informacién no puede aportar un testimonio en el
presente caso, ya que dicha oficina no trabaja con la facturaciéon de cuentas de servicio
eléctrico.

Luego de examinadas las mociones presentadas, respecto a la Mocién sobre
Reconsideracién se declara NO HA LUGAR la primera solicitud del Promovente del listado
de consumo diario en su cuenta de servicio eléctrico del periodo objetado. Se declara HA
LUGAR la segunda solicitud del Promovente y se ORDENA a LUMA a proveer un listado de
las fechas y periodos de tiempo en que durante el periodo objetado hubo suspensiones del
servicio eléctrico en el apartamento del Promovente, si tiene acceso a dicha informacion
particularmente. Para esta Orden se le CONCEDE a LUMA un término de cinco (5) dias a
partir de la Notificaciéon de esta Orden.

Referente a la segunda Mocidn sobre Citacion de Testigos presentada por el Promovente, se
declara NO HA LUGAR. Sobre el particular de los testigos, se aclara que las partes pueden

presentar los testigos y los documentos necesarios para sustentar sus alegaciones.

Notifiquese y publiquese.

Lcda. Naomi A. Cintron H(;l“néndez
Oficial Examinadora

CERTIFICACION

Certifico que asi lo acord¢6 la Oficial Examinadora en este caso, la Lcda. Naomi A. Cintrén
Hernandez, el 8 de enero de 2024. Certifico ademas que hoy, 8 de enero de 2024, he
procedido con el archivo en autos de esta Orden en relacién al Caso Num. NEPR-RV-2023-
0119 y he enviado copia de la misma a: carlos.ramirezisern@lumapr.com y
escri27 @gmail.com, y por correo regular a:
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Luma Energy Servco, LLC Eduardo Escribano Roman
Luma Energy, LLC PO Box 366386

Lcdo. Carlos Ramirez Isern San Juan, PR 00936-6386
PO Box 364267

San Juan, PR 00936-4267

Para que asi conste, firmo la presente en San Juan, Puerto Rico, hoy, 8 de enero de 2024.
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