GOBIERNO DE PUERTO RICO
JUNTA REGLAMENTADORA DE SERVICIO PUBLICO
NEGOCIADO DE ENERGIA DE PUERTO RICO

LESLIE I. RODRIGUEZ RODRIGUEZ CASO NUM.: NEPR-QR-2023-0139
QUERELLANTE
ASUNTO: Resolucidén Final y Orden.
V.

LUMA ENERGY, LLCY LUMA ENERGY
SERVCO, LLC
QUERELLADA

RESOLUCION FINAL Y ORDEN
L. Introduccion y Tracto Procesal

El 24 de agosto de 2023, Leslie 1. Rodriguez Rodriguez presenté una Querella ante el
Negociado de Energia de la Junta Reglamentadora de Servicio Publico de Puerto Rico
(“Negociado de Energia”) en contra de LUMA Energy, LLC y LUMA Energy ServCo, LLC
(“LUMA”) por alegados problemas de voltaje. En esa misma fecha, el Negociado de Energia
expidio la Citacion correspondiente, de acuerdo con las disposiciones de la Seccién 3.03 del
Reglamento 8543.1

El 19 de septiembre de 2023, LUMA presentd ante el Negociado de Energia un escrito
titulado Mocién de Desestimacion por Haberse Tornado la Controversia en Académica
(“Mocién de 19 de septiembre”). Mediante la Mocién de 19 de septiembre, LUMA informo
que la situacion sobre problemas de voltaje reportada por la parte querellante y que dio
objeto ala presente reclamacion fue atendida el 2 de septiembre de 2023, fecha en que LUMA
acudio a la propiedad de la querellante y regul6 el voltaje.2 En atencién a lo anterior, LUMA
arguyo que la presente controversia se habia tornado académica y solicité la desestimacion
dela Querella de epigrafe.3 LUMA también argumenté que la reclamacién por dafios incoada
por la parte querellante era improcedente, a la luz de los términos del relevo de
responsabilidad de LUMA.*

El 19 de septiembre de 2023, el Negociado de Energia tom6 conocimiento de la Mocién de
19 de septiembre y concedié quince (15) dias a la parte querellante para expresarse en torno
a ésta (“Orden de 19 de septiembre”).

Habiendo incumplido con la Orden de 19 de septiembre, el 11 de octubre de 2023, el
Negociado de Energia concedi6 a la parte querellante cinco (5) dias adicionales para
expresarse en torno a la Mocién de 19 de septiembre (“Orden de 11 de octubre”). Ademas,
se advirtid a la parte querellante que su falta de comparecencia podria acarrear el archivo
del presente caso por falta de interés.

La parte querellante hizo caso omiso de la Orden de 11 de octubre.

Asilas cosas, el 26 de octubre de 2023, el Negociado de Energia ordend a la parte querellante
a que, dentro de tres (3) dias, mostrara causa por la cual su Querella no debia ser

1 Reglamento de Procedimientos Adjudicativos, Avisos de Incumplimiento, Revisién de Tarifas e Investigaciones,
aprobado el 18 de diciembre de 2014 (“Reglamento 8543").

2 Mocidn de 19 de septiembre, p. 1.
31, p. 2.
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desestimada por falta de interés e incumplimiento con las érdenes del Negociado de Energia
(“Orden de 26 de octubre”).

II. Derecho Aplicable y Analisis

La Seccion 12.01 del Reglamento 8543 establece que el Negociado de Energia podra emitir
las ordenes y resoluciones que entienda necesarias para, entre otras, hacer cumplir sus
reglas, reglamentos, 6rdenes y determinaciones, lo cual incluye la desestimacion del caso.

La parte querellante incumplié con nuestras Ordenes de 19 de septiembre y 11 y 26 de
octubre, quedando demostrada inequivocamente su falta de interés y abandono de la
presente causa. Mas aun, la parte querellante fue apercibida de que su falta de
comparecencia conllevaria la desestimacion y archivo de la Querella.

La parte querellante tampoco contesto la Orden de 26 de octubre.

III. Conclusion

Por incumplir las érdenes del Negociado de Energia se entiende que la parte Querellante se
allana a la Solicitud de Desestimacién presentada por LUMA y por consiguiente se
DESESTIMA la Querella por haberse tornado en académica y ORDENA el cierre y archivo,
sin perjuicio, de la Querella.

Cualquier parte adversamente afectada por la presente Resolucion Final y Orden podra
presentar una mocion de reconsideracién ante el Negociado de Energia, de conformidad con
la Seccion 11.01 del Reglamento 8543 y las disposiciones aplicables de la Ley 38-2017,
conocida como “Ley de Procedimiento Administrativo Uniforme del Gobierno de Puerto
Rico” (“LPAU”). La mocién a tales efectos debe ser presentada dentro del término de veinte
(20) dias contados a partir de la fecha de archivo en autos de la notificacién de esta
Resolucion Final y Orden. Dicha solicitud debe ser entregada en la Secretaria del Negociado
de Energia ubicada en el Edificio World Plaza, 268 Ave. Mufioz Rivera, Nivel Plaza Ste. 202,
San Juan, P.R. 00918. La solicitud también puede ser presentada utilizando el sistema de
radicacion electrénica del Negociado de Energia en la siguiente direccién
https://radicacion.energia.pr.gov y copia de la solicitud debera ser enviada por correo
regular a todas las partes notificadas de esta Resolucién Final y Orden, dentro del término
aqui establecido.

El Negociado de Energia debera considerar dicha mocién dentro de los quince (15) dias de
haberse presentado. Silarechazare de plano o no actuare dentro de los quince (15) dias, el
término para solicitar revision judicial comenzard a transcurrir nuevamente desde que se
notifique dicha denegatoria o desde que expiren los quince (15) dias, segiin sea el caso. Si el
Negociado de Energia acoge la solicitud de reconsideracion, el término para solicitar revision
empezara a contarse desde la fecha en que se archive en autos una copia de la notificacién
de la resolucién del Negociado de Energia resolviendo definitivamente la mocién de
reconsideracion. Tal resolucién debera ser emitida y archivada en autos dentro de los
noventa (90) dias siguientes a la radicacién de la mocion de reconsideracion. Si el Negociado
de Energia acoge la mocién de reconsideracion, pero deja de tomar alguna accién con
relacion a la mocion dentro de los noventa (90) dias de ésta haber sido radicada, perdera
jurisdiccion sobre la misma y el término para solicitar revision judicial empezara a contarse
a partir de la expiracion de dicho término de noventa (90) dias, salvo que el Negociado de
Energia, por justa causa y dentro de esos noventa (90) dias, prorrogue el término para
resolver por un periodo que no excedera de treinta (30) dias adicionales.

De no optarse por el procedimiento de reconsideracion antes expuesto, la parte afectada
podra, dentro del término de treinta (30) dias, contados a partir del archivo en autos de esta
Resolucién Final y Orden, presentar recurso de revision judicial ante el Tribunal de
Apelaciones. Lo anterior conforme a la Seccién 11.03 del Reglamento Num. 8543, la
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Notifiquese y publiquese.
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Presidente Comisionada Asociada
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Ferdinand AW Sé/lvia B. Ugalézé Araujo
Comisionado Asoci Comisionada Asociada

CERTIFICACION:

Certifico que asf lo acord6 la mayoria de los miembros del Negociado de Energia de la Junta
Reglamentadora de Servicio Publico de Puerto Rico el _LZ de enero de 2024. El
Comisionado Asociado Antonio Torres Miranda no intervino. Certifico, ademas, que el ;

de enero de 2024 he procedido con el archivo en autos de esta Resolucién Final y Orden con
relacion al Caso Num. NEPR-QR-2023-0139 y que la misma fue notificada mediante correo

electronico a: carlos.ramirezisern@lumapr.com, leslierodriguez444@gmail.com, y por

correo regular a:

Luma Energy Servco, LLC Leslie I. Rodriguez Rodriguez
Luma Energy, LLC Bo. Las Granjas

Lcdo. Carlos Ramirez Isern 8 Calle Inocencio Rey

PO Box 364267 Vega Baja, PR 00693-5063

San Juan, PR 00936-4267

Para que asi conste, firmo la presente, en San Juan, Puerto Rico, hoy, [& de enero de 2024.
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