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COMISION DE ENERGIA DE PUERTO RICO




PROCEDIMIENTO ANTE LA COMIS

DE ENERGIA DE PUERTO RICGC

1. Evaluar si se cumplié con los procedimientos correspondientes de objecién de factura.
2. Debe estar dentro de los 30 dias de haber recibido determinacion de reconsideracion.
3. Traer copia de documentos que formaron parte del caso.

Cliente recibe notificacion de la determinacion final de
la compania de servicio eléctrico y comienza término
de 30 dias para iniciar proceso

Ol de revision ante

30 la Comision. , g
dias Cliente esta conforme con la
+ @ Resolucion de la Comision y

cumple con disposiciones.

-

Si es mayor de $5 mil, Cliente # De seleccionar el q Comisién evalta en

somete Escrito en Solicitud de Procedimiento Ordinario sus méritos la Solicitud Cliente Insaflc s

Revision Formal via segun Reglamento 8863: de Revisién, celebra solicita Recti= e

procedimiento ordinario ante la el procedimiento de Reconsideracion e {
Comisién en cumplimiento con descubrimiento de prueba, la CEPR o de Revicicn :
el Reglamento 8863. Vista Administrativa, emite Judicial ante TriciacE

Resolucién y notifica

C a las partes.
V—
.

Si es menor de $5 mil, Cliente # CEPR verifica que CEPR sefala fecha CEPR celebra Vista @

de Apelaciones.

decide si realiza Proceso Sumario cumpla con requisitos y para Vista Administrativa administrativa. Emite

o Procedimiento Ordinario segun notifica a Compania de (15-45 dias desde Resolucién y notifica

Reglamento 8863. Servicio Eléctrico y al presentada la a las partes. Cliente
Cliente la fecha para la solicitud). confc
celebracion de Vista (] Res

Administrativa
(5 dias). @

* Si no cumple con requisitos, se notifica para
que Cllente corrija deficiencias. De no hacerlo,
sidera como NO presentada








