GOBIERNO DE PUERTO RICO
JUNTA REGLAMENTADORA’L DE SERVICIO PUBLICO
NEGOCIADO DE ENERGIA DE PUERTO RICO

JUAN R. COSME SERRANO CASO NUM.: NEPR-QR-2024-0016
QUERELLANTE
V. ASUNTO: 0BW20240104236201746437

LUMA ENERGY, LLC
LUMA ENERGY SERVCO, LLC
QUERELLADO

ORDEN

El 11 de enerode 2024, Juan R. Cosme (“Querellante”), presenté ante el Negociado de Energia
de la Junta Reglamentadora de Servicio Piblico de Puerto Rico (“Negociado de Energia”) una
Querella contra LUMA Energy LLC, y LUMA Energy ServCo, LLC (denominados en conjunto
como “LUMA”"), por alegados cargos facturados por LUMA mayores a cuatro délares ($4.00)
por cada mes para un total de ciento cuarentay tres ddlares con diez centavos (“$143.10").

El 1 de febrero de 2024, LUMA present6 escrito titulado “Mocién de Desestimacion”
(“Mocion de Desestimacidon”) en sintesis en dicha mocién se solicita la desestimacién de las
objeciones previas a diciembre de 2023 que surgen de la Querella, debido a falta de
jurisdiccion del Negociado de Energia. LUMA fundament6 su Mocién de Desestimacion en
que el Querellante presentd dichas objeciones fuera del término reglamentario.

Del expediente administrativo no surge escrito en oposicién o comunicaciéon alguna por
parte del Querellante sobre la Mocion de Desestimacion u otro asunto.

El 20 de febrero de 2024, el Negociado de Energia emiti6 y notificé Orden (“Primera Orden”)
concediendo un término de tiempo de veinte (20) dias para que se expresara sobre la Mocién
de Desestimacion de LUMA. Del expediente adminsitrativo no surge que el Querellante haya
cumplido con la Primera Orden.

Por lo antes expuesto, el Negociado de Energia, ORDENA al Querellante a que dentro del
término de diez (10) dias muestre causa de por qué esta Querella no debe ser desestimada
total o parcialmente por incumplimiento con la Primera Orden. Se APERCIBE al Querellante
que de no cumplir con esta Orden el Negociado de Energia desestimara la Querella de
conformidad con la Seccion 12.01 del Reglamento 8543.

Notifiquese y Publiquese

Lcdo. Carlos Parés\(;uzmén
OFICIAL EXAMINADOR

CERTIFICACION

Certifico que asi lo acordé el Oficial Examinador en este caso, el Lcdo. Carlos Parés Guzman,
el 9 de abril de 2024. Certifico, ademas, que hoy, 9 de abril de 2024, he procedido con el
archivo en autos de esta Orden con relacién al caso NEPR-QR-2024-0016 y la misma fue

notificada mediante correo electrénico a: carlos.ramirezisern@lumapr.com,

Cosme.juan31@gmail.com, y por correo regular a:
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Luma Energy Servco, LLC Juan R. Cosme Serrano
Luma Energy, LLC Brisas del Sur
Ledo. Carlos Ramirez Isern 478 Calle Sotavento
PO Box 364267 Juan Diaz, PR 00795-2873

San Juan, PR 00936-4267

Para que asi conste, firmo la presente en San Juan, Puerto Rico, hoy, 9 de abril de 2024.

SOHi'a’sgfda Gaztambide
ecretaria




