GOBIERNO DE PUERTORICO
JUNTA REGLAMENTADORA DE SERVICIO PUBLICO
NEGOCIADO DE ENERGIA DE PUERTO RICO

CESAR MARQUEZ CUEVAS CASO NUM.: NEPR-QR-2024-0008
QUERELLANTE
VS. ASUNTO: Orden Presentar Posicion

LUMA ENERGY SERVCO, LLC;
LUMA ENERGY, LLC;
QUERELLADA

ORDEN

El 8 de enero de 2024, la parte Querellante, Cesar Marquez Cuevas, present6 una Querella ante
la Junta Reglamentadora de Servicio Publico de Puerto Rico ("Negociado de Energia"), contra
Luma Energy, LLC y Luma Energy Servco, LLC ("LUMA"), la cual dio inicio al caso de epigrafe.

El 22 de enero de 2024, la parte Querellada presenté Mocién de Desestimacion por Haberse
Tornado la Controversia en Académica. En esta aleg6 que la situacion de fluctuacion de voltaje fue
atendida por el personal de LUMA el 20 de enero de 2024, donde se verificé el transformador y
se redujo el Tap de 3 a 2, quedando el voltaje en 125v / 250v. Por razén de ello, LUMA solicit6 la
desestimacion de la Querella bajo el fundamento de que el remedio solicitado fue concedido.

Asilas cosas, el 1 de abril de 2024, el Negociado de Energia emiti6 Orden mediante la cual ordend
a la Querellante presentar por escrito su posicion en torno a la solicitud de desestimacidon, en un
término de diez (10) dias. Sin embargo, dicho término ha transcurrido sin que la Querellante
haya comparecido.

Expuesto lo anterior, se ORDENA a la parte Querellante mostrar causa por la cual no deba
desestimarse la Querella de epigrafe ante el incumplimiento con lo ordenado por el Negociado

de Energia, dentro del término de cinco (5) dias.

Notifiquese y publiquese.

Oficial Examinadora

CERTIFICACION

Certifico que asi lo acord¢ la Oficial Examinadora en este caso, la Lcda. Angela D. Ufret Rosado,
el 23 de mayo de 2024. Certifico, ademas, que hoy, 23 de mayo de 2024, he procedido con el
archivo en autos de esta Orden con relacién al Caso Nim. NEPR-QR-2024-0008 y he enviado

copia de la misma a: Carlos.Ramirezlsern@lumapr.com y Johanna.reyes@hotmail.com, y por
correo regular a:

Luma Energy Servco, LLC César Marquez Cuevas
Luma Energy, LLC Urb. Jardines de Catano [
Lcdo. Carlos Ramirez Isern 06 Calle Guanabana

P.0. Box 364267 Catafio, PR 00962-6043

San Juan, PR 00936-4267
Para que asi conste, firmo la presente en San Juan, Puerto Rico, hoy, 23 de mayo de 2024.

Sonia Se aztambide
Secretaria
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