GOBIERNO DE PUERTO RICO
JUNTA REGLAMENTADORA DE SERVICIO PUBLICO
NEGOCIADO DE ENERGIA DE PUERTO RICO

LUIS ALEJANDRINO OSORIO CASO NUM.: NEPR-QR-2024-0043
QUERELLANTE
V.
LUMA ENERGY, LLCY ASUNTO: Orden para Presentar Posicién
LUMA ENERGY SERVCO, LLC
QUERELLADAS

ORDEN

El 31 de mayo de 2024 el Negociado de Energia emiti6 una Orden, mediante la cual le orden6
a la parte Querellada, Luma Energy, LLC (“LUMA”), a presentar su Contestaciéon a Querella
en un término de quince (15) dias a partir de la Notificacion de la Orden.

E1 10 de junio de 2024, LUMA present6 ante el Negociado de Energia una Mocidn en Solicitud
de Prérroga para Presentar Contestacion a la Querella, mediante la cual solicité una extension
de término de veinte (20) dias, para contestar la Querella de epigrafe, ya que el personal de
campo de LUMA se encuentra atendiendo otros trabajos que estaban previamente
calendarizados.

El 13 de junio de 2024, el Negociado de Energia emitié una Orden, mediante la cual declard
Ha Lugar la solicitud de LUMA y le ordené a presentar su Contestacién a Querella en un
término de veinte (20) dias a partir de la Notificaciéon de la Orden.

El 3 de julio de 2024, LUMA present6 una Mocién de Desestimacién por Haberse Tornado la
Controversia en Académica, mediante la cual expuso que la situacion reportada por el
Querellante fue atendida el 30 de junio de 2024. Especificamente, expresé6 que en la referida
fecha personal de campo visito el predio de la cuenta del querellante, en el cual se detecté
alto voltaje. A esos efectos, se procedid a bajar el TAP del transformador de 4 a 3. Esto logré
que se estabilizara el voltaje, obteniendo lecturas de 125.8v fase a tierra. Consecuentemente,
LUMA solicit6 la desestimacion del presente caso.

Asi las cosas, se ORDENA a la parte Querellante a presentar su posicion mediante escrito en
torno a la Mocién de Desestimacion presentada por LUMA en un término de diez (10) dias
a partir de la Notificacién de esta Orden.

Notifiquese y publiquese.

Lcda. Naomi A. Cintron Hernandez
Oficial Examinadora

CERTIFICACION

Certifico que asi lo acordé la Oficial Examinadora en este caso, la Lcda. Naomi A. Cintrén
Hernandez, el 19 de julio de 2024. Certifico ademas que hoy, 19 de julio de 2024, he
procedido con el archivo en autos de esta Orden con relacién al Caso Nim. NEPR-QR-2024-
0043 y he enviado copia de la misma a: raquel.romanmorales@lumapr.com y
grisettealejandrino522@gmail.com. Asimismo, certifico que copia de esta Orden fue enviada
a




LUMA Energy ServCo, LLC Luis Alejandrino Osorio

LUMA Energy, LLC 19 Carr. 873, Apt. 129
Lcda. Raquel Roman Morales San Juan, PR 00926-8657
PO Box 364267

San Juan, PR 00936-4267

Para que asi conste, firmo la presente en San Juan, Puerto Rico, hoy, 19 de julio de 2024.

)

Sonia Seda Gaztambide
Secretaria e




