
GOBIERNO DE PUERTO RICO
JUNTA REGLAMENTADORA DE SERVICIO PÚBLICO

NEGOCIADO DE ENERGÍA DE PUERTO RICO

LUZ A. CAY REQUEÑA
QUERELLANTE

vs.

LUMA ENERGY LLC;
LUMA ENERGY SERVCO, LLC
QUERELLADAS

CASO NÚM.: NEPR-QR-2024-0167

ASUNTO: Orden para Presentar Posición

ORDEN

El 9 de octubre de 2024, la parte Querellada, LUMA Energy, LLC ("LUMA") presentó ante el
Negociado de Energía de Puerto Rico ("Negociado de Energía") una Moción de Desestimación
por Haberse Tornado ¡a Controversia en Académica. En la moción, LUMA expresó que
acudieron a la propiedad el 27 de septiembre de 2024 y verificaron la situación de voltaje y
probaron el contador. Al medir el voltaje, los resultados fueron de 250 voltios de fase a fase
y la prueba de contador arrojó que el mismo estaba en buen estado. Además, personal del
Departamento de Facturación evaluó el historial de exportación de la cuenta y la misma se
encuentra exportando desde que el cliente se acogió al programa de medición neta.
Consecuentemente, LUMA solicitó la desestimación del presente caso por haberse tornado
la controversia en académica.

Así las cosas, se ORDENA a la parte Querellante a presentar su posición mediante escrito en
torno a la Moción de Desestimación presentada por LUMA en un término de diez (10) días a
partir de la Notificación de esta Orden.

Notifíquese y publíquese.

Lcomiintrónernández
Oficial Examinadora

CERTIFICACIÓN
Certifico que así lo acordó la Oficial Examinadora en este caso, la Lcda. Naomi A. Cintrón
Hernández, el 16 de octubre de 2024. Certifico además que hoy, 16 de octubre de 2024, he
procedido con el archivo en autos de esta Orden en relación al Caso Núm. NEPR-QR-2024-
0167 y he enviado copia de la misma a: juan.mendez@lumapr.com y
alexis santiago27@vahoo.com. Asimismo, certifico que copia de esta Orden fue enviada a:

LUMA Energy, LLC
LUMA Energy ServCo, LLC
Lcdo. Juan Méndez Carrero
PO Box 364267
San Juan, PR 00936-4267

Luz A. Cay Requena
Urb. Jardines de Ceiba Norte
C17 Calle 4
Juncos, PR 00777

Para que así conste, firmo la presente en San Juan, Puerto Rico, hoy, 16 de octubre de 2024.
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SoáGaztambide
Secretaria


