GOBIERNO DE PUERTO RICO
JUNTA REGLAMENTADORA DE SERVICIO PUBLICO
NEGOCIADO DE ENERGIA DE PUERTO RICO

LYDIA FRANCO HERNANDEZ CASO NUM.: NEPR-QR-2024-0142
QUERELLANTE
V.
LUMA ENERGY SERVCO, LLC ASUNTO: Mostrar Causa
LUMA ENERGY, LLC
QUERELLADA
ORDEN

El 9 de septiembre de 2024, LUMA Energy Servco LLC y LUMA Energy LLC (LUMA) presenté
ante el Negociado de Energia Mocidn de Desestimacion por Haberse Tornado la Controversia
en Académica. En sintesis, LUMA argumenta que el problema de voltaje ya fue atendido y
subsanado. Al dia de hoy, la parte Querellante no se ha expresado sobre dicho escrito.

El 25 de octubre de 2024, el Negociado de Energia ordeno a la parte Querellante a expresarse
sobre la Mocidn de Desestimacion por Haberse Tornado la Controversia en Académica en un
término de cinco (5) dias. Nunca se expreso.

Asi las cosas, se ORDENA a la Querellante a mostrar causa en un término de cinco (5) dias
por qué no deba desestimarse la Querella por incumplir las 6rdenes del Negociado de
Energia y/o falta de interés.

Notifiquese y publiquese.

Lcdo. Dennis Seilhamer Anadén
Oficial Examinador

CERTIFICACION

Certifico que asi lo acord6 el Oficial Examinador en este caso, el Lcdo. Dennis Seilhamer
Anadon, el 30 de noviembre de 2024. Certifico ademas que hoy, 2 de diciembre de 2024, he
procedido con el archivo en autos de esta Orden con relacion al Caso Num. NEPR-QR-2024-
0142 y he enviado copia de la misma a: raquel.romanmorales@lumapr.com vy
francolydia01@gmail.com.

Para que asi conste firmo la presente en San Juan, Puerto Rico, hoy, 2 de diciembre de 2024.

e—

Soniajéda Gaztambide
ecretaria




