GOBIERNO DE PUERTO RICO
JUNTA REGLAMENTADORA DE SERVICIO PUBLICO
NEGOCIADO DE ENERGIA DE PUERTO RICO

DANIEL OCASIO VARGAS CASO NUM.: NEPR QR-2024-0226
QUERELLANTE
ASUNTO: ORDEN
VS.

LUMA ENERGY, LLCY
LUMA ENERGY SERVCO, LLC
QUERELLADA

ORDEN

El 6 de diciembre de 2024, el Querellante, Daniel Ocasio Vargas, present6 ante el Negociado
de Energia de la Junta Reglamentadora del Servicio Publico (“Negociado de Energia”), una
querella contra LUMA Energy LLC y LUMA Servco, LLC (“LUMA”), la cual dio inicio al caso de
epigrafe. En la misma fecha, el Negociado de Energia emiti6 Citacién mediante la cual ordend
a LUMA presentar las alegaciones responsivas a la querella en el término de veinte (20) dias
a partir de la notificacion.

El 13 de enero de 2025, LUMA presenté Mocién de Desestimacién por Haberse Tornado la
Controversia en Académica. En dicho escrito, LUMA solicité la desestimaciéon de la Querella
bajo el fundamento de que la reclamacién del Querellante fue atendida. En especifico, alegd
que el 18 de diciembre de 2024, se realizaron pruebas de voltaje en el predio objeto de esta
querella confirmando la situaciéon de bajo voltaje, razén por la cual se regulé el voltaje
cambiando el TAP del transformador (XRM) de nivel 1 al nivel 5. Afladi6 que se realizé una
segunda prueba de medida de voltaje, obteniendo lecturas de 121.7v/120.8v fase a tierray
240v fase a fase.

Asi las cosas, el 27 de enero de 2025, el Negociado de Energia emiti6é orden mediante la cual
ordeno al Querellante expresarse sobre la solicitud de desestimacion presentada por LUMA.
Sin embargo, a la fecha el Querellante no se ha pronunciado.

Por lo anterior, se ORDENA al Querellante mostrar causa por la cual no deba
desestimarse la Querella de epigrafe ante el incumplimiento con las érdenes del
Negociado de Energia, en el término de cinco (5) dias contados a partir de la notificacion
de la presente orden.

Notifiquese y publiquese.

Oficial Examinadora

CERTIFICACION

Certifico que asi lo acordé la Oficial Examinadora en este caso, la Lcda. Angela D. Ufret
Rosado, el 4 de marzo de 2025. Certifico, ademas, que hoy, 4 de marzo de 2025, he procedido
con el archivo en autos de esta Orden en relaciéon al Caso Nim. NEPR-QR-2024-0226 y he
enviado copia de esta a: luis.santiagoz@lumapr.com y nanocasio3072@gmail.com, y por
correo regular a:

Luma Energy Servco, LLC DANIEL OCASIO VARGAS -
Luma Energy, LLC HCO7 BOX 24091 ’
Lcda. Luis Santiago Zambrana Ponce, PR 00731

P.O. Box 364267
San Juan, PR 00936-4267
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Para que asi conste firmo la presente en San Juan, Puerto Rico, hoy, 4 de marzo de 2025.
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