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ROSA I. PAGAN MELÉNDEZ
QUERELLANTE

V.

LUMA ENERGY, LLC Y
LUMA ENERGY SERVCO, LLC
QUERELLADA

CASO NÚM.: NEPR-QR-2024-0121

ASUNTO: Orden Mostrar Causa

ORDEN

El 8 de julio de 2024, la parte Querellante presentó ante el Negociado de Energía de la Junta
Reglamentadora del Servicio Público ("Negociado de Energía"), una Querella contra Luma
Energy LLC y Luma Energy Servco LLC ("LUMA"), la cual dio inicio al caso de epígrafe.

El 28 de enero de 2025, el Negociado de Energía emitió por inadvertencia una orden
mediante la cual se citó a las partes para la celebración de Conferencia con Antelación a Vista
y Vista Administrativa el 21 de febrero de 2025. No obstante, en el presente caso, el 9 de
septiembre de 2024, LUMA presentó una Moción de Desestimación por Haberse Tornado en
Académica ¡a Controversia. En síntesis, LUMA alegó que el 5 de septiembre de 2024, se
atendió el reclamo de la querellante. Detalló que se reemplazaron conexiones en varios
postes, se retazaron las tomas de servicio de varios abonados, se tomó voltaje antes 121/128
fase a tierra, 249 fase a fase y se tomó voltaje luego de los arreglos y quedaron en 122/126
fase a tierra, 248 fase a fase.

Así las cosas, se ORDENA a ¡a Querellante expresar por escrito, dentro del término de
diez (10) días, su postura en torno a la solicitud de desestimación presentada por
LUMA.

Notifíquese y publíquese.

CERTIFICACIÓN

Oficial Examinadora

Certifico que así lo acordó la Oficial Examinadora en este caso, la Lcda. Angela D. Ufret
Rosario, el 4 de marzo de 2025. Certifico además que hoy, 5 de marzo de 2025, he procedido
con el archivo en autos de esta Orden con relación al Caso Núm. NEPR-QR-2024-0121 y he
enviado copia de la misma a: juan.mendez@lumapr.com y burgos.idanes70@gmai1.com.

Para que así conste firmo la presente en San Juan, Puerto Rico, hoy, 5 de marzo de 2025.

Sonia Seda Gaztambide
/ Secretaria


