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CASO NUM.: NEPR-AP-2023-0003
IN RE: Revisién Tarifaria de la ASUNTO: Mocién  Notificando
Autoridad de Energia Eléctrica Intervencién de la Oficina Independiente

de Proteccion al Consumidor

MOCION NOTIFICANDO INTERVENCION DE LA OFICINA
INDEPENDIENTE DE PROTECCION AL CONSUMIDOR

AL HONORABLE NEGOCIADO:

Comparece la Oficina Independiente de Proteccién al Consumidor de la Junta
Reglamentadora de Servicio Puablico (en adelante, OIPC) por conducto de los abogados
suscribientes quienes con el debido respeto EXPONEN, ALEGAN y SOLICITAN:

1. El 30 de junio de 2023, el Negociado de Energia de la Junta Reglamentadora de
Servicio Publico de Puerto Rico (en adelante, “Negociado”) emiti6 una Resolucion y Orden
iniciando el caso NEPR-AP-2023-0003 sobre Revisién Tarifaria de la Autoridad de
Energia Eléctrica, conforme a las disposiciones de la Ley Num. 57 del 27 de mayo de 2014,
segiin enmendada, conocida como “Ley de Transformacion y ALIVIO Energético”.

2. Auncuando no se ha presentado una Peticion formal de revision tarifaria por parte
del operado de la red, la OIPC, como defensora de los consumidores del servicio eléctrico
y en preparacion a dicha radicacion, notifica a este Negociado su intencién de intervenir

en el presente caso.



LEGITIMACION ACTIVA DE LA OIPC

3. La OIPC fue creada mediante la Ley Num. 57-2014, supra, para educar, orientar,
asistir y representar a los clientes de los servicios bajo la jurisdiccion de la Junta
Reglamentadora de Servicio Pablico de Puerto Rico.

4. Surge de la propia Ley en su Exposicién de Motivos, lo siguiente:

“Como aspecto importante para garantizar la participacion y fiscalizacion
ciudadana en el sistema energético, se crea por virtud de esta Ley la Oficina
Independiente de Proteccion al Consumidor (“OIPC”), cuya funcién serd
representar y defender los intereses de los consumidores de los servicios
energéticos, tanto ante la Autoridad como ante la entidad reguladora. La
OIPC tendréd el deber, entre otros, de ser defensor y portavoz de los
intereses de los clientes en todos los asuntos que estén ante la Comision de
Energia, incluyendo los asuntos relacionados a las disputas sobre facturas
con la AEE. Ademas, tendra el deber de coordinar la participacion
ciudadana en el proceso interno de revision de tarifas de la Autoridad v
ante la Comision de Energia, segtin sea el caso, de modo que se garantice
una participacion activa en este proceso. Con este nuevo ente, se garantiza
que el publico no se sienta indefenso ante el poder y tamafio de la AEE y
otros generadores de energia. (Enfasis Suplido)

5. Ademas, la Ley 57-2014, supra, dispone en su Articulo 6.42, inciso (c) que, como
parte de los poderes y deberes de la OIPC, esta “[e]l ser defensor y portavoz de los
intereses de los clientes en todos los asuntos que estén ante el Negociado de Energia, el
Negociado de Telecomunicaciones y el Negociado de Transporte y Otros Servicios
Pablicos, o que estan siendo trabajados por el Programa de Politica Pablica Energética

adscrito al Departamento de Desarrollo Econémico, relacionados con las tarifas y cargos

de servicio eléctrico, los servicios de las companias de servicio eléctrico a sus clientes,

planificacion de recursos, politica ptblica y cualquier otro asunto de interés del cliente”.
6. De igual forma, en su inciso (h) establece que la OIPC tiene el deber y la facultad

de “[p]articipar o comparecer como parte interventora en cualquier accién, ante cualquier



agencia gubernamental del Gobierno de Puerto Rico o del Gobierno Federal con
jurisdiccién, relacionada con tarifas, facturas, politica pablica o a cualquier otro asunto
que pueda afectar a los consumidores y/o clientes de servicio eléctrico,
telecomunicaciones y transporte”.

7. Asitambién, el inciso (g) faculta a la OIPC a peticionar v abogar a favor de tarifas

justas v razonables para los clientes que representa.

NOTIFICACION DE INTERVENCION

8. La OIPC, como representante de los consumidores del servicio eléctrico, tiene un
mandato expreso de intervenir en el proceso de revision tarifaria que nos ocupa.

9. Ademas, este Negociado debe proveernos participacion acorde a lo dispuesto en
el Articulo 6.25 de la Ley 57-2014, supra, a saber:

(c)“Modificacion a la tarifa. — Todo proceso de solicitud de modificacion de una
tarifa previamente aprobada por el Negociado de Energia debera presentarse ante
este. La solicitud debera detallar las razones para la modificacion, el efecto de
dicha modificacién en los ingresos y gastos del solicitante, y cualquier otra
informacién solicitada por el Negociado de Energia mediante reglamento o
resolucién. El Negociado de Energia podrd iniciar, motu proprio, o ante peticiéon
de la Oficina Independiente de Proteccién al Consumidor o de cualquier otra parte
interesada, el proceso de la revision de tarifas cuando sea en el mejor interés de los
consumidores. Cualquier modificacion en la tarifa propuesta, ya sea un aumento
o una disminucion, pasara por un proceso de descubrimiento de prueba y de vistas
puablicas que llevara a cabo el Negociado de Energia para determinar si el
propuesto cambio es justo y razonable y consistente con practicas fiscales y
operacionales acertadas que proporcionen un servicio confiable y adecuado, al
menor costo razonable. El Negociado de Energia debera proveer la oportunidad
para la participacion de la OIPC, el Programa de Politica Publica Energética,
ciudadanos y otras partes interesadas en el proceso. El proceso de revision y
emision de la orden no podré exceder de ciento ochenta (180) dias a partir de la
fecha en que el Negociado de Energia determine mediante resolucién que la
solicitud de revision de tarifa estd completa, disponiéndose, no obstante, que el
Negociado de Energia podra extender mediante resolucion dicho término por un
periodo adicional que no excedera de sesenta (60) dias.” (Enfasis Suplido)




10. Por cuanto, muy respetuosamente le notificamos a este Honorable Negociado
nuestra intencion de intervenir en el proceso que nos ocupa en aras de representar los
derechos de los consumidores del servicio eléctrico y de garantizar que las tarifas que, en
su dia, este Negociado apruebe, sean justas y razonables para ellos.

POR TODO LO CUAL, se solicita muy respetuosamente de este Honorable
Negociado, que tome conocimiento de este escrito y en su consecuencia declare a la OIPC
como parte interventora en el proceso de autos.

RESPETUOSAMENTE SOMETIDO, en San Juan, Puerto Rico, hoy 4 de abril de
2025.
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