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RESOLUCION FINAL Y ORDEN

L. Introduccion y Tracto Procesal

El 21 de enero de 2025, la parte Querellante, el sefior Victor Vaillant, presenté ante el
Negociado de Energia de la Junta Reglamentadora de Servicio Publico de Puerto Rico
(“Negociado de Energia”), una Querella contra LUMA Energy, LLC y LUMA Energy ServCo,
LLC (“LUMA”), la cual dio inicio al caso de epigrafe. La Querella se present6 al amparo del
Procedimiento establecido en la Seccién 5.03 del Reglamento 8863, por un alto voltaje en la
residencia.?

El 19 de febrero de 2025, la parte Querellada present6 ante el Negociado de Energia una
Mocién de Desestimacion por Haberse Tornado la Controversia en Académica. En la mocion,
expres6 que el 16 de febrero de 2025, LUMA se present6 en la residencia del Querellante,
donde verificaron y regularon el voltaje obteniendo lecturas de 125 fase a fase. Ademas, le
dieron al Querellante conectores en la toma secundaria en el neutral y conectores en la
cometida. Al conceder el remedio solicitado por la parte Querellante, la presente causa de
accidn se ha tornado académica. Por lo tanto, solicité la desestimacion del presente caso.3

El 27 de febrero de 2025, el Negociado de Energia emiti6 Orden a la parte Querellante para
que en un término de diez (10) dias se expresara sobre la Mocion de Desestimacion por
Haberse Tornado la Controversia en Académica, presentada por LUMA. # No obstante, el
uerellante no respondié a la misma.

El 18 de marzo de 2025, el Negociado de Energia emitié Orden a la parte Querellante para
notificar en un término de cinco (5) dias si deseaba continuar con el proceso administrativo
o de lo contrario que presentara la notificacion de desistimiento. El Negociado de Energia
advirtié a la parte Querellante que el incumplir con la Orden seria justa causa para
desestimar el caso por falta de interés y/o desobedecer las 6rdenes del Negociado de
Energia. > Una vez mads, la parte Querellante hizo caso omiso a la Orden del Negociado de
Energia.

! Reglamento Niim. 8863, sobre el Procedimiento para la Revisién de Facturas y Suspensién del Servicio Eléctrico
por Falta de Pago, 1 de diciembre de 2016.

2 Querella, 21 de enero de 2025.

* Mocién de Desestimacién por Haberse Tornado la Controversia en Académica, 19 de febrerfode,2025,ﬁag1=§5

% Orden, 27 de febrero de 2025, pag. 1.

5 Orden, 18 de marzo de 2025, pag. 1.
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IL Derecho Aplicable y Analisis

La Seccion 12.01 del Reglamento 854 3¢ establece que el Negociado de Energia podra emitir
las 6rdenes y resoluciones que entienda necesarias para hacer efectivos los propésitos de la
Ley Num. 57-2014, para requerir el cumplimiento con cualquier otra ley cuya interpretacion
e implementacion esté bajo la jurisdiccion del Negociado de Energia, y para hacer que se
cumplan sus reglas, reglamentos, 6rdenes y determinaciones.” La Seccién 12.03 (C) del
Reglamento 85438 dispone, entre otras, que, si una parte incumple con las érdenes emitidas
por el Negociado de Energia, este tltimo podra emitir todas aquellas érdenes que sean justas,
incluyendo la de desestimar el recurso?®.

En el presente caso, la parte Querellante incumplié con la Orden emitida por el Negociado de
Energia el 27 de febrero de 2025 para presentar su posiciéon sobre la Mocién de
Desestimacion por Haberse Tornado la Controversia en Académica en o antes del 10 de marzo
de 2025. Igualmente, la parte Querellante incumplié con la Orden emitida por el Negociado
de Energia el 18 de marzo de 2025 para informar sobre su interés de continuar con los
procesos o desistir del mismo. La misma se hizo con el apercibimiento que el incumplimiento
se considerard justa causa para desestimar la Querella. El Querellante deliberadamente
incumpli6 con las Ordenes y Reglamentos del Negociado de Energia, razén por la cual
procede desestimar la Querella.

II1. Conclusion

Por incumplir las 6rdenes del Negociado de Energia se entiende que la parte Querellante se
allana a la Solicitud de Desestimacién presentada por LUMA y por consiguiente, se
DESESTIMA la Querella por haberse tornado en académica y ORDENA el cierre y archivo, sin
perjuicio, de la Querella.

Cualquier parte adversamente afectada por la presente Resolucién Final y Orden podra
presentar una mocion de reconsideracion ante el Negociado de Energia, de conformidad con
la Seccion 11.01 del Reglamento 8543 y las disposiciones aplicables de la Ley 38-2017,
conocida como “Ley de Procedimiento Administrativo Uniforme del Gobierno de Puerto
Rico” (“LPAU”). La mocidn a tales efectos debe ser presentada dentro del término de veinte
(20) dias contados a partir de la fecha de archivo en autos de la notificacion de esta
Resolucion Final. Dicha solicitud debe ser entregada en la Secretaria del Negociado de
Energia ubicada en el Edificio World Plaza, 268 Ave. Mufioz Rivera, Nivel Plaza Ste. 202, San
Juan, PR 00918. La solicitud también puede ser presentada utilizando el sistema de
radicacion electrénica del Negociado de Energia en la siguiente direccién cibernética
https://radicacion.energia.pr.gov. Copia de la solicitud deberd ser enviada por correo
regular a todas las partes notificadas de esta Resolucion Final y Orden, dentro del término
aqui establecido.

El Negociado de Energia deberd considerar dicha Mocién dentro de quince (15) dias de
haberse presentado. Si la rechazare de plano o no actuare dentro de quince (15) dias, el
término para solicitar revisién judicial comenzard a transcurrir nuevamente desde que se
notifique dicha denegatoria o desde que expiren los quince (15) dias, segin sea el caso. Si el
Negociado de Energia acoge la solicitud de reconsideracion, el término para solicitar revision
empezara a contarse desde la fecha en que se archive en autos una copia de la notificacién
de la resolucién del Negociado de Energia resolviendo definitivamente la mocién de
reconsideracion. Tal resolucién debera ser emitida y archivada en autos dentro de los
noventa (90) dias siguientes a la radicacion de la mocién de reconsideracion. Si el Negociado
de Energia acoge la mocién de reconsideracion, pero deja de tomar alguna accién con

® Reglamento de Procedimientos Adjudicativos, Avisos de Incumplimiento, Revisién de Tarifas e Investigaciones,
18 de diciembre de 2014.

7 1d,

o :
8Reglamento de Procedimientos Adjudicativos, Avisos de Incumplimiento, Revision de Tarifas’qu;\’/‘éstigaciones, 18
de diciembre de 2014. o 5

°Id.
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relacion a la mocion dentro de los noventa (90) dias de haber sido radicada, perdera
jurisdiccion sobre la misma y el término de noventa (90) dias, salvo que el Negociado de
Energia, por justa causa y dentro de esos noventa (90) dias, prorrogue el término para
resolver por un periodo que no excedera de treinta (30) dias adicionales.

De no optarse por el procedimiento de reconsideracién antes expuesto, la parte afectada
podrd, dentro del término de treinta (30) dias, contados a partir del archivo en autos de esta
Resolucion Final y Orden, presentar recurso de revision judicial ante el Tribunal de
Apelaciones. Lo anterior, conforme a la Secciéon 11.03 del Reglamento Num. 8543, las
disposiciones aplicables de LPAU y el Reglamento \de,l} Tribunal de Apelaciones.

Edison AViMDéliz
Presidente
i

Notifiquese y publiquese.
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Lillian Mésteo S@@s Ferdinand Amw
Comisionada Asociada Comisionado Asoc

éylvia B. Ugar{gé Araujo “~AntonioTorres Miranda
Comisionada Asociada Comisionado Asociado
CERTIFICACION

Certifico que asflo acord6 la mayoria de los miembros del Negociado de Energfa de la Junta
Reglamentadora de Servicio Publico de Puerto Rico el _[© de junio de 2025. Certifico
ademdas que el 2° e junio de 2025 he procedido con el archivo en autos de esta
Resolucion Final y Orden con relacién al Caso Nim. NEPR-QR-2025-0018 y he enviado
copia de la misma a: juan.mendez@lumapr.com; victorvlint@gmail.com. Asimismo, certifico

que copia de esta Resolucion Final y Orden fue enviada a:

LUMA ENERGY, LLC VICTOR VAILLANT
LUMA ENERGY SERVCO, LLC HC 6 BOX 11533

LIC. JUAN MENDEZ CARRERO YABUCOA, P.R. 00767
PO BOX 364267

SAN JUAN, PR 00936-4267

Para que asi conste firmo la presente en San Juan, Puerto Rico, hoy, 20 de junio de 2025.

;’/

Sonia SFdé Géztambide
Secretaria




