GOBIERNO DE PUERTO RICO
JUNTA REGLAMENTADORA DE SERVICIO PUBLICO
NEGOCIADO DE ENERGIA DE PUERTO RICO

ALMA J. VELAZQUEZ LOPEZ CASO NUM.: NEPR-QR-2025-0118
QUERELLANTE
VS.
LUMA ENERGY, LLC ASUNTO: Orden para presentar posicion
LUMA ENERGY SERVCO, LLC
QUERELLADAS

ORDEN

El 25 de abril de 2025, la parte Querellante presentd ante el Negociado de Energia de la Junta
Reglamentadora de Servicio Publico de Puerto Rico (“Negociado de Energia”) una Querella
contra Luma Energy, LLC (“LUMA”). El mismo dia, el Negociado de Energia emitid la Citacién
a LUMA notificando la Querella instada.

El 25 de abril de 2025, la parte Querellante llevo a cabo el diligenciamiento y notificacion de
la Querella de epigrafe a LUMA mediante correo certificado. No obstante, LUMA no habia
presentado su alegacién responsiva.

El 2 de junio de 2025, el Negociado de Energia emitié una Orden, en la cual ordené a LUMA a
presentar su alegacion responsiva en un término de diez (10) dias o se exponia a anotacion
de rebeldia.

El 18 de junio de 2025, LUMA presenté una Mocién Informativa y en Solicitud de
Desestimacion por Academicidad, en la cual informé que la fluctuacién de voltaje en este caso
fue atendida y resuelta. En sintesis, expreso que el 20 de mayo de 2025 personal de campo
ejecutd trabajos en el predio y se instalaron nuevos conectores en la toma de la querellante
debido a la presencia de sulfato en los mismos. Posteriormente, se efectuaron lecturas de
voltaje en las fases de la base del contador del predio y se obtuvieron valores de 120.3v y
121.1v fase a tierra. Estos voltajes estan dentro del rango de voltaje nominal permitido de
(+) () 5%. Es por todo lo anterior que LUMA solicit6 la desestimacion del caso por
academicidad.

Se ordena a la querellante a fijar posicion en diez (10) dias.

Notifiquese y publiquese.

Lcda. Naomi A. Cintrénhernéndez
Oficial Examinadora
CERTIFICACION

Certifico que asi lo acordé la Oficial Examinadora en este caso, la Lcda. Naomi A. Cintrén
Hernandez, el 24 de junio de 2025. Certifico ademas que hoy, 24 de junio de 2025, he
procedido con el archivo en autos de esta Orden en relacion al Caso Num. NEPR-QR-2025-
0118 y he enviado copia de la misma a: avelazquezlpz@gmail.com vy
ana.martinezflores@lumapr.com.

Para que asi conste, firmo la presente en San Juan, Puerto Rico, hoy, 24 de junio de 2025.
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Sonia tambide
Secretaria



