GOBIERNO DE PUERTO RICO
JUNTA REGLAMENTADORA DE SERVICIO PUBLICO
NEGOCIADO DE ENERGIA DE PUERTO RICO

OFICINA INDEPENDIENTE DE CASO NUM.: NEPR-QR-2025-0182
PROTECCION AL CONSUMIDOR EN
REPRESENTACION DE LA CONSUMIDORA
DORIS I. ROMERO CANDELARIO
QUERELLANTE

ASUNTO: Orden para Mostrar Causa
VS.

LUMA ENERGY, LLC
LUMA ENERGY SERVCO, LLC
QUERELLADAS

ORDEN

El 30 de mayo de 2025, la parte querellante present6 una Querella contra LUMA Energy,
LLC y LUMA Energy Servco, LLC (“LUMA”), la cual inici6 el caso de epigrafe.

El 4 de junio de 2025, la parte querellante presentdé una Mocién Notificando Querella a la
Parte Querellada por Correo Electrénico, en la cual notificé el cumplimiento con el requisito
de notificacion de la querella y citacién a LUMA mediante correo electrénico conforme a la
nueva Secc. 3.2(a) de la Ley Num. 16-2025.

El 9 de julio de 2025, la parte querellante presenté una Mocién Informativa y Solicitud de
Anotacion de Rebeldia, en la cual solicito la anotacién de rebeldia a LUMA por incumplir con
la radicaciéon de su alegacién responsiva en el término dispuesto en la reglamentacion
aplicable.

Se ordena a LUMA a mostrar causa por la cual no se deba declarar en rebeldia y continuar
con los procedimientos en su ausencia en un término de diez (10) dias.

Notifiquese y publiquese.

Lcda. Naomi A. Cintrén H&néndez
Oficial Examinadora

CERTIFICACION

Certifico que asf lo acordé la Oficial Examinadora en este caso, la Lcda. Naomi A. Cintréon
Hernandez el 21 de julio de 2025. Certifico ademas que hoy, 21 de julio de 2025, he
procedido con el archivo en autos de esta Orden en relacién al Caso Num. NEPR-QR-2025-

0182 y he enviado copia de la misma a: legal@lumapr.com, mario.hurtado@lumapr.com,
preborders@lumapr.com, kmercado@jrsp.pr.gov y yliceaga@jrsp.pr.gov.

Para que asf conste firmo la presente en San Juan, Puerto Rico, hoy, 21 de julio de 2025.
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