GOBIERNO DE PUERTO RICO
JUNTA REGLAMENTADORA DE SERVICIO PUBLICO
NEGOCIADO DE ENERGIA DE PUERTO RICO

DORIS E. ADROVET RIVERA CASO NUM.: NEPR-QR-2025-0238
QUERELLANTE

VS.

ASUNTO: Orden
LUMA ENERGYLLCY

LUMA ENERGY SERVCO, LLC
QUERELLADA

ORDEN

El 25 de julio de 2025, la parte Querellada presento ante el Negociado de Energia una Mocién
en Solicitud de Extension de Término para Contestar la Querella, mediante la cual solicité una
extension de término de treinta (30) dias, para contestar la Querella de epigrafe, ya que en el
ultimo mes han recibido un ntimero considerable de reclamaciones y cada una requiere una
investigacion detallada, en aras de atender y solucionar los asuntos reportados en las
Querellas.

Examinado lo anterior, se declara HA LUGAR la Solicitud y se ORDENA a la parte Querellada
a presentar su Contestacion a la Querella en el término solicitado.
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Lcdo. Dennis Seilhamer Anadén
Oficial Examinador

Notifiquese y publiquese.

CERTIFICACION

Certifico que asi lo acordé el Oficial Examinador en este caso, el Lcdo. Dennis Seilhamer
Anadon, el 31 de julio de 2025. Certifico ademas que hoy, 31 de julio de 2025, he procedido
con el archivo en autos de esta Orden con relacién al Caso Nium. NEPR-QR-2025-0238 y he
enviado copia de la misma a: juan.mendez@lumapr.com y adrovetdoris@gmail.com.

Para que asi conste, firmo la presente en San Juan, Puerto Rico, hoy, 31 de julio de 2025
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Sonia M: Sedé Gaztambide
Secretaria




