GOBIERNO DE PUERTO RICO
JUNTA REGLAMENTADORA DE SERVICIO PUBLICO
NEGOCIADO DE ENERGIA DE PUERTO RICO

MAC PROPERTIES, LLC CASO NUM.: NEPR-RV-2025-0033
PROMOVENTE
V. ASUNTO: Resolucién Final y Orden

LUMA ENERGY SERVCO, LLC
LUMA ENERGY, LLC
PROMOVIDA

RESOLUCION FINAL Y ORDEN

L. Introduccion y Tracto Procesal

El 19 de marzo de 2025, la parte Promovente, MAC PROPERTIES, LLC, presenté ante el

\)3\9 Negociado de Energia de la Junta Reglamentadora de Servicio Publico de Puerto Rico
(“Negociado de Energia”) una Solicitud de Revisién de Factura (“Solicitud”) contra la LUMA
Energy ServCo, LLC (“LUMA”) la cual di¢ inicio al caso de epigrafe.

La parte Promovente, alegd en el recurso presentado facturacion incorrecta, errdtica y
excesiva por parte de LUMA bajo las disposiciones de la Ley Num. 57-20141 y el Reglamento
Num. 88632, La parte Promovente objet6 su deuda ante LUMA alegando que desde el 11 de
septiembre de 2024 comenzaron a recibir facturas de sobre $4,000 algo que no reflejaba su
consumo cuando su promedio mensual era de $300. Alegaron ademas que contrataron una
compafifa que habia realizado un estudio donde determinaron que las lecturas de consumo
de energia eléctrica de LUMA eran incorrectas. Dicho estudio fue anejado a la Solicitud.

Luego de varios tramites administrativos el caso fue sefialado para Vista Administrativa la
cual se llevaria a cabo el 6 de mayo de 2025. Asi las cosas, el 5 de mayo de 2025 las partes
radicaron una Mocién Conjunta Informando Acuerdo Privilegiado y Solicitando el Archivo y
Cierre de este Caso. En dicha mocion informaron que las partes habian dialogado sobre la
controversia planteada y habian llegado a un acuerdo transaccional para finiquitar la misma.
Dicho acuerdo mencionado era uno privilegiado y confidencial por lo cual la parte
Promovente desistia de la reclamacion con perjuicio a tenor con la Seccién 4.03(A)(2) del
] Reglamento 8543 y la LUMA aceptaba el mismo.

/ 1L Derecho Aplicable y Analisis:
a. Jurisdiccion del Negociado de Energia

El Articulo 6.4(a)(3) de la Ley 57-2014 establece, entre otras cosas, que el Negociado de
Energia tendra jurisdiccién primaria y exclusiva con relacion a los casos y controversias en
las que se plantee el incumplimiento con la politica publica energética del Gobierno de
Puerto Rico. A esos fines, el Articulo 1.2(p) de la Ley 57-2014 establece como politica publica
que “[l]as disputas sobre facturas o servicios de electricidad se tramitardn de forma
equitativa y diligente.”3

b. Desistimiento

La Seccién 4.03 del Reglamento 8543 dispone como sigue:

1 Conocida como la Ley de Transformacién y ALIVIO Energético de Puerto Rico, segun enmen’dédé. P §

2 Reglamento sobre el Procedimiento para la Revisién de Facturas y Suspension del Semiic'io:Ele’ctrico por Falta de
Pago, 1 de diciembre de 2016. / :

3 Enfasis suplido.
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A) El querellante o promovente podra desistir de su querella o recurso
mediante:

1) La presentacion de un aviso de desistimiento en cualquier momento
antes de que la parte promovida presente y notifique su alegacion
responsiva, mocion de desestimacién o mocion de resolucién sumaria,
cualquiera de éstas que se notifique primero.

2) En cualquier etapa de los procedimientos, mediante estipulacion
firmada por todas las partes en el caso.

B) El desistimiento sera sin perjuicio a menos que el aviso o la estipulacién
expresare lo contrario.

C) El desistimiento serd con perjuicio si el promovente hubiere desistido
anteriormente de la misma reclamaciéon o si el promovido hubiere
cumplido con su obligacion.

m‘
/ J
St \
-~ \

En el caso ante nuestra consideracidn, las partes, mediante mocién conjunta notificaciéon que
llegaron a un acuerdo transaccional privilegiado y confidencial el cual finiquitaba las
controversias entre si alegadas en la Solicitud. La parte Promovente ha desistido de su
Solicitud por estar satisfecha con el acuerdo de transaccion que hiciera con LUMA.

IIL. Conclusion

En vista de lo anterior, se declara HA LUGAR la solicitud de desistimiento de la Solicitud de
Revisién de Factura radicada el 19 de marzo de 2025y se procede al cierre y archivo de ésta.

Cualquier parte adversamente afectada por la presente Resolucidon Final y Orden podra
presentar una mocion de reconsideracion ante el Negociado de Energia, de conformidad
con la Seccién 11.01 del Reglamento 8543 y las disposiciones aplicables de la Ley 38-2017,
conocida como “Ley de Procedimiento Administrativo Uniforme del Gobierno de Puerto
Rico” (“LPAU”). La mociodn a tales efectos debe ser presentada dentro del término de veinte
(20) dias contados a partir de la fecha de archivo en autos de la notificaciéon de esta
Resoluciéon Final y Orden. Dicha solicitud debe ser entregada en la Secretaria del Negociado
de Energia ubicada en el Edificio World Plaza, 268 Ave. Murioz Rivera, Nivel Plaza Ste. 202,
San Juan, P.R. 00918. Copia de la solicitud deberd ser enviada por correo regular a todas las
partes notificadas de esta Resolucion Final y Orden, dentro del término aquiestablecido.

El Negociado de Energia debera considerar dicha mocién dentro de los quince (15) dias de
haberse presentado. Si la rechazare de plano o no actuare dentro de los quince (15) dias, el
término para solicitar revisién judicial comenzara a transcurrir nuevamente desde que se
notifique dicha denegatoria o desde que expiren los quince (15) dias, segtin sea el caso. Si
/| el Negociado de Energia acoge la solicitud de reconsideracién, el término para solicitar
| revisién empezara a contarse desde la fecha en que se archive en autos una copia de la

' notificaciéon de la resolucion del Negociado de Energia resolviendo definitivamente la

. mocion de reconsideracion. Tal resolucion deberd ser emitida y archivada en autos dentro

\ de los noventa (90) dias siguientes a la radicacién de la mocién de reconsideracion. Si el

, | Negociado de Energia acoge la mocidn de reconsideracién pero deja de tomar alguna acciéon

/ \ conrelacion alamocion dentro delos noventa (90) dias de ésta haber sido radicada, perdera
jurisdiccidn sobre la mismay el término para solicitar revision judicial empezara a contarse

a partir de la expiracién de dicho término de noventa (90) dias, salvo que el Negociado de

Energia, por justa causa y dentro de esos noventa (90) dias, prorrogue el termmo para
resolver por un periodo que no excederd de treinta (30) dias adicionales. :

| De no optarse por el procedimiento de reconsideracién antes expuesto, la parte afectada
podr4, dentro del término de treinta (30) dias, contados a partir del archivo en autos-de ésta
Resolucion Final y Orden, presentar recurso de revision judicial ante el Tribunal de "
Apelaciones. Lo anterior, conforme a la Secciéon 11.03 del Reglamento Num. 8543, las
disposiciones aplicables de la LPAU y el Reglamento del Tribunal de Apelaciones.
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Notifiquese y publiquese.

Comisionada Asociada
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Ferdinand A. Ramo “~ Antonio Torres Miranda
Co Comisionado Asociado

CERTIFICACION

Certifico que asi lo acord6 la mayoria de los miembros del Negociado de Energia de la Junta
Reglamentadora de Servicio Publico de Puerto Rico el _© de agosto de 2025. La
Comisionada Asociada Sylvia B. Ugarte Araujo no intervino. Certifico ademéas que el _{/ _de
agosto de 2025 he procedido con el archivo en autos de esta Resolucién Final y Orden con
relacion al Caso Num. NEPR-RV-2025-0033 y he enviado copia de la misma a:
juan.mendez@lumapr.com; mromero@macpanting.com. Asimismo, certifico que copia de

esta Resolucidén Final y Orden fue enviada a:

LUMA ENERGY, LLC LCDA. MERAIDE ROMERO
LUMA ENERGY SERVCO, LLC PO BOX 1577
LIC. JUAN MENDEZ CARRERO GUAYNABO, P.R. 00970

PO BOX 364267
SAN JUAN, PR 00936-4267

Para que asf conste firmo la presente en San Juan, Puerto Rico, hoyf‘de agosto de 2025

/ --
A LA

Sonia Sedq/(}aztambide
Secretaria




