GOBIERNO DE PUERTORICO
JUNTA REGLAMENTADORA DE SERVICIO PUBLICO
NEGOCIADO DE ENERGIA DE PUERTO RICO

JAVIER 1. RIVERA HERNANDEZ CASO NUM.: NEPR-QR-2025-0250
QUERELLANTE
VS. ASUNTO: Peligrosidad poste roto frente al

hogar. Querellas Num: B25070700052 y
LUMA ENERGY, LLCY B25070700072.
LUMA ENERGY SERVCO, LLC
QUERELLADA

RESOLUCION Y ORDEN

El 11 de julio de 2025, la parte querellante, Javier I. Rivera Hernandez (“Querellante”),
presento6 ante el Negociado de Energia de la Junta Reglamentadora de Servicio Publico de
Puerto Rico (“Negociado de Energia”) una Querella (“Querella”) contra Luma Energy, LLC, y
Luma Energy Servco, LLC (conjuntamente denominadas “LUMA” o “Querelladas”), en la que
alega lo siguiente: el 7 de julio de 2025, un vehiculo de motor impact6 un poste en la calle
aledafia a donde reside, provocando que, con el impacto, los cables de energia eléctrica que
transcurren por los postes se movieran y, a su vez, dicho movimiento ocasiond que un poste
de cemento que ubica frente a su hogar, el cual tiene un transformador, también se moviera.
Aduce ademas el Querellante que, tras el movimiento del poste, del mismo se empezaron a
desprender pedazos de cemento que cayeron sobre un vehiculo estacionado en la calle y en
la acera frente a varios hogares, incluyendo el propio. Afiade que desde entonces ha
continuado el desprendimiento, creando un ambiente peligroso para los vecinos de la
comunidad. Indica que se ha presentado dos querellas ante LUMA (#B25070700052 y
#B25070700072) y que, a pesar de que las Querelladas respondieron que atenderian la
situacion, la comunidad no ha recibido respuesta de LUMA. El Querellante solicita se
sustituya poste.

Presentada la Querella, y de conformidad con la reglamentacion aplicable, el 11 de julio de
2025 la Secretaria del Negociado de Energia expidi6 la correspondiente Citacién,
concediendo a LUMA un término de veinte (20) dias, contados a partir de la fecha de la
notificacion de la Citacién, para presentar su contestacion a la Querella de epigrafe. Asi las
cosas, el 6 de agosto de 2025, habiendo transcurrido el témino concedido para contestar la
Querella, LUMA present6 Mocién Asumiendo Representacion Legal y Solicitud de Extensién de
Término Para Contestar la Querella, en la cual solicita treinta (30) dias adicionales.

Examinada la Mocién Asumiendo Representacion Legal y Solicitud de Extensiéon de Término
Para Contestar la Querella, 1a cual fue presentada fuera del término concedido para presentar
alegacion responsiva,! y tras una cuidadosa y mesurada evaluacion de la urgencia y
peligrosidad que para una comunidad residencial representa tener un poste de cemento que
podria estar desprendiéndose y cuya estabilidad podria estar comprometida, SE ACEPTA la
representacion legal asumida y se declara NO HA LUGAR la extensién de término solicitada
para contestar la Querella. Asi las cosas, SE ORDENA a LUMA presentar su alegacion
responsiva a la Querella en un término final e improrrogable de cinco (5) dias laborables a
partir de la notificacion de la presente Resolucién y Orden, so pena de anotarle la rebeldia.

==

Lcda. Vanessa M. Mullet Sdnchez
Oficial Examinadora

Notifiquese y publiquese.

! Tanto de las alegaciones de Mocion Asumiendo Representacion Legal y Solicitud de Extension de
Termino Para Contestar la Querella como del Anejo 1 de la misma se desprende inequivocamente que la
notificacion de la Citacion y copia de la Querella quedoé perfeccionada el 16 de julio de 2025, por lo que la
presentacion de la contestacion a la Querella vencio el martes 5 de agosto de 2025.



CERTIFICACION

Certifico que asi lo acordé la Oficial Examinadora en este caso la Lcda. Vanessa M. Mullet
Sanchez el 14 de agosto de 2025. Certifico ademdas que hoy, 14 de agosto de 2025, he
procedido con el archivo en autos de esta Orden en relacién al Caso Nim. NEPR-QR-2025-
0250 y he enviado copia de la misma a: alanavizcarrondo@lumapr.com vy
javy.rive@gmail.com, osorioh1984@gmail.com. Asimismo, certifico que copia de esta Orden
fue enviada a:

LUMA Energy Servco, LLC Javier I. Rivera Hernandez
LUMA Legal Team Urb. Toa Alta Heights

Lcda. Alana Vizcarrondo Santana AD14 Calle 26

PO Box 364267 Toa Alta, PR 00953

San Juan, P.R. 00936-4267

Para que asi conste firmo la presente en San Juan, Puerto Rico, hoy, 14 de agosto de 2025.
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