GOBIERNO DE PUERTO RICO
JUNTA REGLAMENTADORA DE SERVICIO PUBLICO
NEGOCIADO DE ENERGIA DE PUERTO RICO

BRENDA LUGO CASO NUM.: NEPR-QR-2025-0064
QUERELLANTE

ASUNTO: Querella
VS.

LUMA ENERGY, LLC
LUMA ENERGY, SERVCO,, LLC
QUERELLADO

ORDEN

El 3 de septiembre de 2025, se celebré una vista de estado de los procedimientos (“Vista del
10 de septiembre”) a la cual comparecié6 LUMA Energy, LLC, LUMA Energy ServCo. LLC
(“LUMA”) por conducto de su representacién legal.

La Sra. Brenda Lugo, no comparecio, no obstante, envié un correo electréonico excusandose.
El Negociado de Energia de la Junta Reglamentadora de Servicio Publico de Puerto Rico
“Negociado de Energia”, concedi6 a LUMA treinta (30) dias para que responda a la
comunicacion ya que en adicidn esta contenia ciertas alegaciones.

El 10 de septiembre de 2025, LUMA present6 escrito titulado “Moci6én Informativa y en
Solicitud de Desestimacion por Academicidad” (“Mocién de Desestimacion”), solicitando la
desestimacion de la querella.

Del expediente administrativo no surge que Brenda Lugo haya expresado su posicién sobre
la Mocion de Desestimacion. En atencién a lo antes expuesto se ORDENA a Brenda Lugo a
que dentro del término de diez (10) dias contados a partir de la fecha de notificacion de esta
orden exprese su posicion sobre la Mocién de Desestimacion.

Se APERCIBE, a Brenda Lugo que de no cumplir con esta orden el Negociado de Energia
podra atender la Mocién de Desestimacion sin el beneficio de su comparecencia como
también desestimar la querella por incumplir con las érdenes notificadas de acuerdo con el
Reglamento 854 3.

Notifiquese y publiquese

o

Lcdo. Car10§l Parés Guzman
OFICIAL EXAMINADOR

CERTIFICACION

Certifico que asi lo acord¢ el Oficial Examinador en este caso, el Lcdo. Carlos Parés Guzman,
hoy 22 de septiembre de 2025. Certifico ademdas que en la misma fecha he procedido con el
archivo en autos y notificado de esta Orden con relacién al caso NEPR-QR-2025-0064, y la
misma fue notificada mediante correo electrénico a: brendyvonne@gmail.com,
raquel.romanmorales@lumapr.com, ana.martinezflores@lumapr.com. ASImlsmo certlﬁco
haber enviado copia de esta Orden a la siguientes personas y direccion:
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LUMA ENERGY SERVCO, LLC Brenda Lugo

LUMA ENERGY, LLC Urb. Villas de Rio Grande
Lcda. Raquel Romén Morales Q-7 Calle 10,

Lcda. Ana Cristina Martinez Flores Rio Grande, PR 00745
PO Box 364267

San Juan, P.R,, 00936-4267
Para que asi conste, firmo la presente en San Juan, Puerto Rico, hoy, 22 de septiembre de
2025.
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