GOBIERNO DE PUERTO RICO
JUNTA REGLAMENTADORA DE SERVICIO PUBLICO
NEGOCIADO DE ENERGIA DE PUERTO RICO

BETSILDA COLLAZO BATISTA CASO NUM.: NEPR-QR-2025-0019
QUERELLANTE
V. ASUNTO: Resolucion Final y Orden

LUMA ENERGY, LLC
LUMA ENERGY SERVCO, LLC
QUERELLADA

RESOLUCION FINAL Y ORDEN

L Introduccion y Tracto procesal

j;\-g El 21 de enero de 2025, Betsilda Collazo Batista (“Querellante”) present6 ante el Negociado
= \ de Energia de la Junta Reglamentadora de Servicio Publico (“Negociado de Energia”) una
querella contra LUMA Energy, LLC y LUMA Energy ServCo, LLC (“LUMA”). A esta querella el
Negociado de Energia le asigné el nimero de caso NEPR-QR-2025-0019. La Querellante

anejo a la querella tres facturas la primera de esta expedida el 16 de mayo de 2024, 16 de

abril de 2024 como también una objecién de factura a la factura con fecha del 08-17-2024,

f por la cantidad de $156.48, realizada en la cuenta 9830711852 a la cual LUMA le asigno el
nimero 0B20240912BErB.
/

El 22 de julio de 2025, la Querellante y LUMA presentaron un escrito debidamente firmado

por ambas partes titulado “Mocién Conjunta Para Informar Acuerdo Confidencial y en
Solicitud de Archivo y Cierre del Caso de Epigrafe con Perjuicio” (“Mocién Conjunta”). En la
Mocion Conjunta, las partes informaron haber alcanzado un acuerdo confidencial para
finiquitar sus controversias, en el cual la Querellante desea desistir de la reclamacién por
perjuicio a la cual LUMA acepta el referido desistimiento.

Enla Mocién de Desestimacién LUMA y la Querellante, solicitan el desistimiento del caso con
perjuicio de la reclamacién de epigrafe al amparo de la Seccién 4.03 (A)(2) del Reglamento
/ 8543 del Negociado de Energia de Puerto Rico.

IL. Derecho Aplicable y Analisis

La transaccion es un acuerdo mediante el cual las partes, dando, prometiendo o reteniendo
cada una alguna cosa, evitan la prolongacién de un pleito o ponen término al que ya habia
comenzado®. El Tribunal Supremo de Puerto Rico, ha expresado que como norma general, la
jueza o juez aceptara las estipulaciones que las partes le sometan para finalizar un pleito o
un incidente dentro del mismo?. Esto, pues, las estipulaciones "persigue[n] evitar dilaciones,
inconvenientes y gastos y su uso debe alentarse para lograr el propésito de hacer justicia
rapida y econdmica."3

\ El Tribunal Supremo, consistentemente, ha sostenido la norma general de que el foro judicial
debera aceptar la estipulacién que sometan las partes con el objetivo de finalizar el proceso

)fo L Art. 1709 del Cédigo Civil de Puerto Rico, 31 L.P.R.A. sec. 4821
2 Rodriguez Rosado v. Zayas Martinez, 133 D.P.R. 406, 410 (1993)
3 Mun. de San Juan v. Prof. Research, 171 D.P.R. 219, 238 (2007).
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o algun incidente dentro de este, velando que lo pactado no contravenga la moral o el orden
publico.*

La Seccion 4.03 del Reglamento Nim 85435 del Negociado de Energia titulada “Solicitud de
Desistimiento”, establece que:

(A) El querellante o promovente podra desistir de su querella o recurso mediante:

(1) La presentacion de un aviso de desistimiento en cualquier momento antes de que
la parte promovida presente y notifique su alegacién responsiva, mocién de
desestimacion o mocién de resolucién sumaria, cualquiera de éstas que se
notifique primero; o

(2) En cualquier etapa de los procedimientos, mediante estipulacién firmada por
todas las partes del caso;

(B) El desistimiento sera sin perjuicio a menos que el aviso o la estipulacion expresare lo
contrario.

(C) El desistimiento sera con perjuicio si el promovente hubiera desistido anteriormente
de la misma reclamacién o si el promovido hubiera cumplido con su obligacién.

La Seccion 4.03 del Reglamento Niim 8543, dispone en lo pertinente que “[e]l querellante o
promovente podra desistir de su querella o recurso..[e]n cualquier etapa de los
procedimientos, mediante estipulacién firmada por todas las partes del caso”. De otra parte,
esta seccion establece que “[e]l desistimiento sera con perjuicio si el promovente hubiera
desistido anteriormente de la misma reclamacién o si el promovido hubiera cumplido con
su obligacion”.

Al interpretar una solicitud de desistimiento, el Tribunal Supremo de Puerto Rico ha
expresado que un tribunal puede permitir al demandante desistir de un pleito “bajo los
términos y condiciones que éste estime procedente”. Conforme a tal postulado, nuestro mas
alto foro judicial ha expresado que es evidente la discrecién que tiene el foro sentenciador
para conceder el desistimiento en cuestion.6

El 22 de julio de 2025, la Querellante y LUMA presentaron un escrito debidamente firmado
por ambas partes titulado “Mocién Conjunta Para Informar Acuerdo Confidencial y en
Solicitud de Archivo y Cierre del Caso de Epigrafe con Perjuicio” (“Mocién Conjunta”). En la
Mocion Conjunta, las partes informaron haber alcanzado un acuerdo confidencial para
finiquitar sus controversias, en el cual la Querellante desea desistir de la reclamacién por
perjuicio a la cual LUMA acepta el referido desistimiento.

Enla Mocién de Desestimacion LUMA y la Querellante, solicitan el desistimiento del caso con
perjuicio de la reclamacion de epigrafe al amparo de la Seccién 4.03 (A)(2) del Reglamento
8543 del Negociado de Energia de Puerto Rico.

I11. Conclusion

Por todo lo anterior, el Negociado de Energia declara HA LUGAR la Mocién Conjunta y
ORDENA el cierre y archivo de la Querella, con perjuicio.

Cualquier parte adversamente afectada por la presente Resolucién Final y Orden podra
presentar una solicitud de reconsideracién ante el Negociado de Energia, dentro del término

~de veinte (20) dias desde la fecha de archivo en autos de la notificacién de la resolucién u

orden. La reconsideracién debera ser presentada ante la Secretaria del Negociado de Energia

* Vivoni Farage v. Ortiz Carro, 179 DPR 990, 1002 (2010).

5 Reglamento de Procedimientos Adjudicativos, Avisos de Incumplimiento, Revisién de Tarifas e Investigaciones, 18 de
diciembre de 2018.

6 Ramos Bdez v. Bossolo Lépez, 143 DPR 567, 571(1997).
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de Puerto Rico ubicada en el Edificio World Plaza, 268 Ave. Mufioz Rivera Plaza Suite 202,
San Juan, P.R., 00918, como también podra ser presentada mediante el sistema de radicacién
en linea del Negociado de Energia en la siguiente direccion de internet,
https://radicacion.energia.pr.gov/login. Copia de la solicitud de reconsideracién debera ser
enviada a todas las partes de conformidad con el Reglamento 854 3.

El Pleno del Negociado de Energia, dentro de los quince (15) dias de haberse presentado
dicha mocion deberd considerarla. Si la rechazare de plano o no actuare dentro de los quince
(15) dias, el término para solicitar revision judicial ante el Tribunal de Apelaciones
comenzard a decursar nuevamente desde que se notifique dicha denegatoria o desde que
expiren esos quince (15) dias, segln sea el caso. Si se tomare alguna determinacién en su
consideracion, el término para solicitar revision judicial ante el Tribunal de Apelaciones de
Puerto Rico, comenzara a contarse desde la fecha en que se archive en autos una copia de la
notificacion de la resolucién del Negociado de Energia resolviendo definitivamente la
mocién de reconsideracion.

Tal resolucion deberd ser emitida y archivada en autos dentro de los noventa (90) dias
siguientes a la presentacion de la mocién de reconsideracion. Si el Negociado de Energia
acoge la mocién de reconsideracion pero deja de tomar alguna accién con relacién a la
mocion dentro de los noventa (90) dias de ésta haber sido presentada, perdera jurisdiccién
sobre la misma y el término para solicitar la revision judicial empezara a contarse a partir
de la expiracion de dicho término de noventa (90) dias salvo que el Negociado de Energfa,
por justa causa y dentro de esos noventa (90) dias, prorrogue el término para resolver por
un periodo que no excederd de treinta (30) dias adicionales. Si la fecha de archivo en autos
de copia de la notificacién de la orden o resolucion es distinta a la del depésito en el correo
de dicha notificacion, el término se calculard a partir de la fecha del depésito en el correo.

Una parte adversamente afectada por una orden o resolucion final del Negociado de Energfa
y que haya agotado todos los remedios ante el Negociado de Energfa, podra presentar un
recurso de revision judicial ante el Tribunal de Apelaciones de Puerto Rico, dentro de un
término de treinta (30) dias, contados a partir de la fecha del archivo en autos de la copia de
la notificacién de la Orden o Resolucién Final del Negociado de Energifa o a partir de la fecha
aplicable de las dispuestas en el parrafo anterior, cuando el término para solicitar la revisién
judicial haya sido interrumpido mediante la presentacién oportuna de una mocién de
reconsideracion.

Notifiquese y publiquese.

Presidente

/

1N
T

Ferdinand A. Ramas \S()Bgéard
omisionado Asociado

, Ul&/w)“)//U/L g

Lillian Mateo\Santos -
Comisionada Asoc1ada

— Antomo Torres- Mn‘anda —
Comisionada Asociada Comisionado Asociado
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CERTIFICACION

Certifico que asi lo acord6 la mayoria de los miembros del Negociado de Energia de la Junta
Reglamentadora de Servicio Publico de Puerto Rico el _1% de septiembre de 2025. Certifico
ademas que el _l _ de septiembre de 2025 he procedido con el archivo en autos de esta
Resolucidon Final y Orden con relacion al Caso Num. NEPR-QR-2025-0019 y he enviado copia
de la misma a: ana.martinezflores@lumapr.com; equipocreativo@me.com. Asimismo,
certifico que copia de esta Resolucién Final y Orden fue enviada a:

LUMA ENERGY, LLC BETSILDA COLLAZO BATISTA
LUMA ENERGY SERVCO, LLC URB. SANTA ROSA

LIC. ANA CRISTINA MARTINEZ FLORES 48-42 CALLE 17

PO BOX 364267 BAYAMON, P.R. 00959

SAN JUAN, PR 00936-4267

Para que asi conste firmo la presente en San Juan, Puerto Rico, hoy, A de septiembre de
2025.

<

Wanda I. Cordero Moralea
Secretaria Interina




