GOBIERNO DE PUERTO RICO
JUNTA REGLAMENTADORA DE SERVICIO PUBLICO
NEGOCIADO DE ENERGIA DE PUERTO RICO

ASOC. CONDOMINIO PARQUE CENTRAL CASO NUM.: NEPR-RV-2024-0010;
PROMOVENTE NEPR-RV-2024-0027;
NEPR-RV-2024-0050
V.
LUMA ENERGY, LLCY ASUNTO: Resolucién Final y Orden
LUMA ENERGY SERVCO, LLC
PROMOVIDAS
RESOLUCION FINAL Y ORDEN
L Introduccion y Tracto Procesal

J
v@u\ El 27 de febrero de 2024, la parte Promovente, la Asociacién Condominio Parque Central,

presenté ante el Negociado de Energia de la Junta Reglamentadora de Servicio Publico de
Puerto Rico (“Negociado de Energia”) un Recurso de Revisién contra LUMA Energy, LLC y
LUMA Energy ServCo, LLC (“LUMA”), el cual dio inicio al caso de epigrafe. El Recurso de
Revision se presentd al amparo del procedimiento establecido en la Secciéon 5.03 del
Reglamento 8863,! sobre la factura del 13 de noviembre de 2023 por la cantidad de
$8,796.40.2 En el Recurso de Revision, la Promovida solicitd tener tarifa residencial con
retroactividad a la fecha de mayo de 2022, que los cargos por demora fuesen eliminados y la
aplicabilidad de la Ley 272 en su cuenta.

El1 25 de marzo de 2024, la parte Promovida presenté una Mocidn de Desestimacion, alegando
que la representante de la Promovente, la Sra. Carmen Caro Pérez, no aparece registrada
como titular o persona autorizada en la cuenta de la Asociacién Condominio Parque Central,

/por lo que no tiene legitimacion activa para presentar un Recurso de Revisién a nombre de
un tercero. Igualmente, expresaron que la Sra. Caro Pérez tiene un conflicto de interés en el
presente caso ya que trabajo con la Autoridad de Energia Eléctrica y por LUMA. Por lo tanto,
se solicitd la desestimacion del presente caso.3

El 8 de abril de 2024, la parte Promovente presenté una Contestacién a Mocidn, en la que en
sintesis expres6 que la Sra. Caro Pérez estd autorizada mediante Resolucién enviada el 10 de
enero de 2024, a realizar cualquier gestion relacionada a la revision de facturas y/o
objeciones presentadas ante LUMA y el Negociado de Energia. Ademas, alegaron que no
existe requisito legal que establezca que la persona que gestiona las objeciones deba estar
registrada en la cuenta de facturacion del cliente. En adicidn, la parte Promovente expresé
que la Sra. Caro Pérez no representa a la Asociacién ni a la Junta de Directores como
representante legal, sino de manera representativa. Por lo tanto, exponen que la
controversia expuesta en la Solicitud de Revision aiin se encuentra latente. 4

El 18 de abril de 2024, el Negociado de Energia emiti6é una Orden, mediante la cual orden a
las partes a comparecer a una Vista Evidenciaria a celebrarse el 6 de mayo de 2024 alas 1:00
p.m., en el Saléon de Vistas del Negociado de Energia. > La misma se llevé a cabo segin
sefalada.

! Reglamento Niim. 8863, sobre el Procedimiento para la Revisién de Facturas y Suspensién del Servicio Eléctrico
por Falta de Pago, 1 de diciembre de 2016.

2 Recurso de Revision, 27 de febrero de 2024.
3 Mocidn de Desestimacion, 25 de marzo de 2024, pags. 1-9.
* Contestacién a Mocidn, 8 de abril de 2024, pags. 1-2.

5 Orden, 18 de abril de 2024, pags. 1-2.
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El 28 de junio de 2024, el Negociado de Energia emitié una Resolucién Interlocutoria y Orden,
mediante la cual declar6é No Ha Lugar a la Mocién de Desestimacion presentada por LUMA.
Igualmente, emitié una Orden mediante la cual le requiri6 a la parte Promovida presentar su
Contestacion al Recurso de Revisién en un término de veinte (20) dias. ©

El 30 de julio de 2024, el Negociado de Energia emitié una Orden mediante la cual le requirié
a la parte Promovida presentar Contestacién al Recurso de Revision en un término de cinco
(5) dias o se exponen a la anotacion de rebeldia.”

El 14 de agosto de 2024, la parte Promovida present6 ante el Negociado de Energia una
& . Mocién Solicitando a este Foro Tomar Conocimiento Administrativo y Solicitando

Consolidacion, mediante la cual en sintesis expuso su Contestacién al Recurso de Revision y

solicito la consolidacion del caso NEPR-RV-2024-0027 bajo el caso NEPR-RV-2024-0010. 8

El 26 de agosto de 2024, el Oficial Examinador asignado al Recurso de Revisién, con nimero
de caso NEPR-RV-2024-0027, el Lcdo. Carlos Parés Guzman, emitié Orden mediante la cual
ordend la consolidacién del caso NEPR-RV-2024-0027 bajo el caso NEPR-RV-2024-0010.°
Dicho caso, se presentd el 23 de mayo de 2025 y versa sobre la factura del 11 febrero de
2024 por la cantidad de $2,379.31.

El 26 de agosto de 2024, el Negociado de Energia asign6 al Lcdo. Dennis Seilhamer Anadén
como nuevo oficial examinador para el caso NEPR-RV-2024-0027.10

Asuvez, el 3deoctubrede 2025, la parte Promovente presenté un tercer Recurso de Revision,
“el NEPR-RV-2024-0050 sobre la factura del 13 de julio de 2024 por la cantidad de $2,126.13.
Es menester sefalar que tanto el caso NEPR-RV-2024-0027 como el caso NEPR-RV-2024-
0050 versan las mismas alegaciones por la Promovente que en el caso NEPR-RV-2024-0010.

El 9 de diciembre de 2024, la parte Promovida present6 ante el Negociado de Energia una
Solicitud de desestimacion por cualquier objecion que no sea la Factura del 13 de julio de 2024
bajo el caso NEPR-RV-2024-0050. En la misma, se alegd que el Recurso de Revisién
presentado, no puede ser atendido ya que fue presentado fuera de término. Como tal,
entienden que la parte Promovente no cumplié con el procedimiento informal de objecion
de factura ante LUMA al no presentar una objecién de factura, segiin requiere la ley y
reglamento aplicable. 11

/ Tras varios tramites procesales, el 23 de enero de 2025, el Negociado de Energia emiti6
/| Orden, mediante la cual ordend la consolidacién del caso NEPR-RV-2024-0050 bajo el caso
NEPR-RV-2024-0010.12

v El 28 de enero de 2025, el Negociado de Energia emitié una Orden ordenando a las partes a
comparecer a una Vista Evidenciaria a celebrarse el 7 de marzo de 2025 alas 9:30 a.m., en el
Salén de Vistas del Negociado de Energia. 13 La misma se llevé a cabo segin sefialada.

El 18 de febrero de 2025, la parte Promovente presenté ante el Negociado de Energia una
Mocién en Cumplimiento de Orden y En Oposicion a Solicitud de Desestimacion sobre el caso
NEPR-RV-2024-0050, mediante la cual aleg6 que el Recurso de Revisién fue presentado

6 Resolucion Interlocutoria y Orden, 28 de junio de 2024, pags. 1-2.

7 Orden, 30 de julio de 2024, pag. 1.

8 Mocidn Solicitando a este Foro Tomar Conocimiento Administrativo y Solicitando Consolidacién, 14 de agosto
de 2024, pags. 1-17.

9 Orden, 26 de agosto de 2024, pag. 1.

10 Orden, 26 de agosto de 2024, pag. 1.

11 Solicitud de desestimacién por cualquier objecion que no sea la Factura del 13 de julio de 2024, 9.de diciembre
de 2024, pags. 1-7.

]
W 12 Orden, 23 de enero de 2025, pag. 1.

13 Orden, 28 de enero de 2025, pag. 1.
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oportunamente. Por lo tanto, expone que la controversia expuesta en la Solicitud de Revision
aun se encuentra latente.14

El 7 de marzo de 2025, el Negociado de Energia celebro la Vista Evidenciaria segtin sefialada
y luego de escuchar los argumentos de las partes se declaré No Ha Lugar a la Mocién de
Desestimacion presentada por LUMA bajo el caso NEPR-RV-2024-0050.

El 18 de marzo de 2025, el Negociado de Energia emitié una Resolucion Interlocutoria y
Orden, mediante la cual orden¢ a la parte Promovida a presentar su Contestacién al Recurso
de Revision al caso NEPR-RV-2024-0050 en o antes del 31 de marzo de 2025. Igualmente,
emiti6 una Orden mediante la cual ordené a las partes a comparecer a una Vista
Administrativa a celebrarse el 15 de mayo de 2025 a las 9:30 a.m., en el Salén de Vistas del
Negociado de Energia. 1>

El 13 de mayo de mayo de 2025, la Promovida presenté la Contestacién al Recurso de
Revision para el caso NEPR-RV-2024-0050.

El 15 de mayo de 2025, las partes informaron previo al inicio de la Vista Administrativa
haber alcanzado un acuerdo transaccional por lo que solicitaron término para poder
presentar el mismo.

El 27 de junio de 2025, las partes presentaron una Mocién Conjunta Informando Acuerdo
Privilegiado y Solicitando el Archivo y Cierre de este Caso. En la mocion, las partes expresaron
haber alcanzado un acuerdo transaccional confidencial que puso fin a las controversias del
caso. Igualmente, el Promovente informé su interés de desistir voluntariamente, con
erjuicio, al caso consolidado. Por lo tanto, solicitaron el cierre y archivo del mismo con la
anuencia de la parte Promovida.

IL. Derecho aplicable y analisis

La Seccion 4.03 del Reglamento 854316 establece los requisitos y las normas que rigen las
solicitudes de desistimiento de un querellante en un procedimiento adjudicativo ante el
Negociado de Energia. Dicha seccién establece que un querellante podra desistir “en
cualquier etapa de los procedimientos, mediante estipulacién firmada por todas las
partes en el caso”!’. El inciso (B) dispone, de otra parte, que “el desistimiento sera sin
perjuicio a menos que el aviso o la estipulacién expresare lo contrario”!8. Sobre el
desistimiento con perjuicio, el inciso (C) de la referida seccién establece que “[e]l
desistimiento serd con perjuicio si el promovente hubiere desistido anteriormente de la
misma reclamacion o si el promovido hubiere cumplido con su obligacion”19,

En el presente caso, las partes expresaron mediante la Mocién Conjunta Informando Acuerdo
Privilegiado y Solicitando el Archivo y Cierre de este Caso haber alcanzado un acuerdo
transaccional con el propoésito de poner fin al presente caso. En consecuencia, la parte
Promovente expreso su desistimiento voluntario y solicito el cierre y archivo, con perjuicio,
del presente caso. La Promovida dio su anuencia a dicha solicitud.

1* Mocién en Cumplimiento de Orden y En Oposicién a Solicitud de Desestimacion, 18 de febrero de 2025, pags. 1-
8.

15 Resolucién Interlocutoria y Orden, 18 de marzo de 2025, pags. 1-2.

16 Reglamento de Procedimientos Adjudicativos, Avisos de Incumplimiento, Revisién de Tarifas e Investigaciones,
18 de diciembre de 2014.

17 Id. Enfasis suplido.
18 ]d.

19]d.
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En virtud de ello, en el presente caso se cumplié con el mecanismo procesal sobre el requisito
de estipulacion requerido por la Seccion 4.03 del Reglamento 8543.20

I11. Conclusion

Por todo lo anterior, se ACOGE la solicitud conjunta de desistimiento, y se ORDENA el cierre
y archivo, con perjuicio, del presente Recurso de Revision.

Cualquier parte adversamente afectada por la presente Resolucion Final y Orden podra
presentar una mocion de reconsideracion ante el Negociado de Energia, de conformidad con
la Seccion 11.01 del Reglamento 8543 y las disposiciones aplicables de la Ley 38-2017,
conocida como “Ley de Procedimiento Administrativo Uniforme del Gobierno de Puerto
Rico” (“LPAU”). La mocidn a tales efectos debe ser presentada dentro del término de veinte
(20) dias contados a partir de la fecha de archivo en autos de la notificacion de esta
Resolucion Final. Dicha solicitud debe ser entregada en la Secretaria del Negociado de
Energia ubicada en el Edificio World Plaza, 268 Ave. Mufioz Rivera, Nivel Plaza Ste. 202, San
Juan, PR 00918. La solicitud también puede ser presentada utilizando el sistema de
radicacion electronica del Negociado de Energia en la siguiente direccidon cibernética
https://radicacion.energia.pr.gov. Copia de la solicitud debera ser enviada por correo
regular a todas las partes notificadas de esta Resolucién Final y Orden, dentro del término
aqui establecido.

El Negociado de Energia debera considerar dicha Mocién dentro de quince (15) dias de
haberse presentado. Si la rechazare de plano o no actuare dentro de quince (15) dias, el
término para solicitar revision judicial comenzara a transcurrir nuevamente desde que se
notifique dicha denegatoria o desde que expiren los quince (15) dias, segtin sea el caso. Si el
Negociado de Energia acoge la solicitud de reconsideracidn, el término para solicitar revision
empezara a contarse desde la fecha en que se archive en autos una copia de la notificacién
de la resolucion del Negociado de Energia resolviendo definitivamente la mocién de
reconsideracion. Tal resolucién debera ser emitida y archivada en autos dentro de los
noventa (90) dias siguientes a la radicaciéon de la mocién de reconsideracién. Siel Negociado
de Energia acoge la mocidn de reconsideracion, pero deja de tomar alguna accién con
relaciéon a la mocion dentro de los noventa (90) dias de haber sido radicada, perdera
jurisdiccion sobre la misma y el término de noventa (90) dias, salvo que el Negociado de
Energia, por justa causa y dentro de esos noventa (90) dias, prorrogue el término para
resolver por un periodo que no excedera de treinta (30) dias adicionales.

De no optarse por el procedimiento de reconsideracidon antes expuesto, la parte afectada
podr4, dentro del término de treinta (30) dias, contados a partir del archivo en autos de esta
Resolucion Final y Orden, presentar recurso de revisiéon~judicial ante el Tribunal de
Apelaciones. Lo anterior, conforme a la Secgion 1. el R glamento Num. 8543, las

bu/{l e Apelaciones.

Notifiquese y publiquese.

Ediso A\}ilés beliz

/ Lillian Mate&Santos

Ferdinand A. 0S Soegyrd
Comisionada Asociada

omisionado Asociado

Sylv1a B. Uﬁrte Arau]o “~__Antonio Forres Miranda™—
Comisionada Asociada Comisionado Asociado

2d.
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CERTIFICACION

Certifico que asi lo acord6 la mayoria de los miembros del Negociado de Energia de la Junta
Reglamentadora de Servicio Publico de Puerto Rico el ﬁ de septiembre de 2025. Certifico
ademas que el 19 de septiembre de 2025 he procedido con el archivo en autos de esta
Resolucion Final y Orden con relacién al Caso Nim. NEPR-RV-2024-0010; NEPR-RV-2024-
0027 y NEPR-RV-2024-0050 y he enviado copia de la misma a: juan.mendez@lumapr.com y

jfullana.pr@gmail.com. Asimismo, certifico que copia de esta Resolucién Final y Orden fue
enviada a:

LUMA ENERGY, LLC LIC. JOSE MANUEL FULLANA HERNANDEZ
LUMA ENERGY SERVCO, LLC PO BOX 366961
LIC. JUAN MENDEZ CARRERO SAN JUAN, P.R. 00936

PO BOX 364267
SAN JUAN, PR 00936-4267

Para que asi conste firmo la presente en San Juan, Puerto Rico, hoy, 9 de septiembre de

2025.
el

Wanda I. Cordero Morales
Secretaria Interina



